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Introducere 
 
 În sensul folosit în cultura europeană, gradul de civilizaŃie şi 
dezvoltare a  unei societăŃi se măsoară în mod determinant şi prin sistemul 
de protecŃie socială existent în societatea respectivă, prin măsura în care 
mecanismele de redistribuire a veniturilor, şi sistemul serviciilor sociale 
reuşesc să asigure un nivel de trai acceptabil şi şanse egale de participare la 
viaŃa socială pentru toŃi cetăŃenii. După 10 ani de schimbări mai mult haotice 
în reglementarea sistemului de protecŃie socială din România, în ultimii 5-6 
ani se poate observa o oarecare constanŃă a direcŃiei construcŃiei. Reformarea 
sistemului de pensii a sistemului de asigurări de sănătate, apariŃia legislaŃiei 
cadru al asistenŃei sociale şi al serviciilor sociale, retragerea treptată a 
administraŃiei centrale din acordarea asistenŃei sociale şi aducerea acesteia 
cât mai aproape de comunitate, recunoaşterea rolului societăŃii civile în 
asistenŃa socială, sunt procese ale căror rezultate pozitive vor apare cu 
siguranŃă în următorii ani.  
 
Procesul de elaborare a Strategiei 
 

Pentru a asigura o bază reală precum şi pentru a fi siguri de însuşirea 
propunerilor de obiective strategice de către toŃi factorii implicaŃi în 
asigurarea serviciilor sociale la nivelul judeŃului Harghita crearea 
documentului a cuprins mai multe trepte: 
1. Analiza situaŃiei prezente, culegerea informaŃiilor privind grupul de Ńintă. 
2. Analiza primară a  informaŃiilor primite, identificarea asociaŃiilor şi 
personajelor cheie în sistemul serviciilor sociale. 
3. Organizarea a 4 întâlniri regionale cu factori cheie ai sistemului pentru 
discutarea draftului planului strategic. 
4. Organizarea unor întâlniri cu reprezentanŃii DirecŃiei de Sănătate Publică 
Harghita, ai Inspectoratului JudeŃean de PoliŃie Harghita şi ai Inspectoratului 
Şcolar General Harghita. 

Cele patru intâlniri regionale s-au desfăşurat astfel: 
 
Zona Ciucului 
Locul: sala de protocol ai Consiliului judeŃean 
Data: 9.03.2006  
     
Zona Gheorgheni: 
Locul: Casa de bătrâni Sf. Elisabeta din Gheorgheni 
Data: 13.03.2006 
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Zona Odorheiu-Secuiesc 
Locul: Casa de Tineret „Feszek” din Odorheiu-Secuiesc 
Data: 21.03.2006 
 
Zona TopliŃei 
 Locul: Primăria din TopliŃa  
 Data: 03.05.2006 
 
ParticipanŃii: 
 

AdministraŃia publică Zona 
Locală JudeŃeană 

OrganizaŃii 
neguvernamentale 

total 

Ciuc 2 8 7 17 
Odorheiu-
secuiesc 

2 4 11 17 

Gheorgheni 6 1 7 14 
TopliŃa 3  3 6 
Total 13 13 28 54 
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I. OBIECTIVUL GENERAL AL STRATEGIEI 
 
 

Completarea, sistematizarea şi profesionalizarea sistemului de servicii 
sociale specializate existent în judeŃul Harghita în vederea asigurării 
accesibilităŃii, transparenŃei şi coerenŃei sistemului în beneficiul persoanei 
ori familiei, aflată în situaŃii specifice de vulnerabilitate sau de risc de 
excludere socială. 

  
Mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea factorilor relevanŃi 

şi asigurarea unui parteneriat eficient în vederea valorizării copilului în 
societate şi a promovării , protecŃiei şi respectării drepturilor copilului.  
 
 

Obiectivul prezentei srategii este de a reafirma interesul special şi 
prioritatea acordată problematicii copiilor prin continuarea reformei pe un 
palier superior, trecând de la accentul pe protecŃia copilului aflat în 
dificultate  la protecŃia drepturilor tuturor copiilor.  
 Strategia subliniază rolul primordial al familiei în creşterea, îngrijirea 
şi educarea copilului, în asistenŃa persoanei cu handicap, a persoanei 
vârstnice sau a oricărei alte persoane aflată în situaŃie de risc de excludere 
socială şi faptul că eforturile societăŃii trebuie îndreptate în direcŃia întăririi 
şi susŃinerii familiei în asumarea responsabilităŃilor. Totodată, se recunoaşte 
faptul că responsabilizarea familiei în spiritul noului pachet legislativ în 
domeniul asitenŃei sociale nu se poate realiza fără o abordare sistematică a 
problemelor cu care se confruntă copiii şi familiile acestora. Astfel, resursele 
pentru depăşirea unor situaŃii dificile trebuie căutate pe rând la familia 
extinsă, reŃeaua socială a familiei, profesionişti care intervin la un moment 
dat, comunitatea prin intervenŃia structurilor consultative, autorităŃilor locale 
şi serviciilor sociale primare, de prevenire şi, în ultimă instanŃă, în 
intervenŃia specializată. 
 Prin implementarea Strategiei se va asigura creşterea calităŃii vieŃii 
copilului şi a adultului aflat în situaŃie de risc de excludere socială în judeŃul 
Harghita, urmărindu-se ca toate serviciile pentru aceste categorii, din oricare 
din domeniile de interes pentru acesta, să respecte standarde minime 
prevăzute prin reglementări legale, care să fie verificate în mod periodic într-
un sistem competent, coerent şi unitar. 
 Pe de altă parte, se subliniază importanŃa tuturor instituŃiilor care, prin 
activitatea lor, au legătură cu copiii şi adulŃii aflaŃi în situaŃie de risc de 
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excludere socială, şi care trebuie să conştientizeze faptul că sunt deopotrivă 
responsabile pentru protejarea intereselor şi a drepturilor  acestor persoane. 
  
 
II. SCOPUL STRATEGIEI 
 
 

Scopul acestei strategii este de a propune reformarea sistemului actual de 
asistenŃă socială în concordanŃă cu standardele europene, în perspectiva 
integrării în Uniunea Europeană.  

Strategia defineşte viziunea spre care tindem prin următoarele priorităŃi: 
 
� Definirea unui sistem unitar de asistenŃă socială 
 

Dorim ca implementarea acestei strategii să conducă la realizarea unui 
sistem funcŃional de asistenŃă socială prin dezvoltarea instituŃională. Prin 
sistem trebuie să se aplice măsuri şi acŃiuni menite să asigure prevenirea, 
limitarea sau înlăturarea efectelor temporare sau excluderea socială. 
Acest lucru se va realiza prin stabilirea unei abordări bazate pe 
parteneriat în planificarea şi furnizarea de asistenŃă socială – parteneriate 
între instituŃiile publice precum şi între acestea şi organizaŃiile 
neguvernamentale.  
EsenŃa acestui sistem va fi abordarea de management de caz pentru a 
investiga nevoile individuale ale cetăŃenilor. 
 

� Serviciile pentru copii, tineri, familii 
 

Aceste servicii sunt destinate categoriei prioritare de beneficiari care 
cuprinde copii (0-18 ani) şi familiile aflate în dificultate sau cu risc sporit 
de a ajunge în această situaŃie. Tot în această categorie includem copiii cu 
nevoi speciale, cu deficienŃe fizice sau de învăŃare. 
 

� Serviciile pentru persoanele cu handicap 
 

Aceste servicii sunt destinate persoanelor cu handicap, definite ca fiind 
acele persoane cărora mediul social, neadaptat deficienŃelor lor fizice, 
senzoriale, mentale, le împiedică total sau le limitează accesul cu şanse 
egale la viaŃa socială potrivit vârstei, sexului, factorilor materiali, sociali, 
şi culturali proprii, necesitând măsuri de protecŃie specială în sprijinul 
integrării lor sociale şi profesionale. Aceste servicii includ, aşadar, 
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serviciile pentru adulŃii cu handicap fizic (inclusiv deficienŃe senzoriale), 
deficienŃe mentale sau de învăŃare şi adulŃii cu boli psihice. 
 

o Serviciile pentru persoane vârstnice 
Aceste servicii sunt destinate persoanelor care au împlinit vârsta de 
pensionare conform legislaŃiei în vigoare, şi care din motive diferite 
(starea de sănătate, venituri insuficiente, lipsa relaŃiilor sociale) se află în 
situaŃie de risc de excludere socială) 
 

o Servicii destinate altor categorii 
Strategia este elaborată în mod direct si pentru alte categorii de persoane 
ori familii, aflate în situaŃii specifice de vulnerabilitate sau de risc de 
excludere socială (persoane fără adăpost, victime ale violentei ]n familie 
etc.).  
 
În mod indirect grupul de Ńintă este şi societatea, reprezentanŃii 
organizaŃiilor neguvernamentale şi guvernamentale, care îşi desfăşoară 
activitatea în domeniul asistenŃei sociale. 
. 
 

III.  VIZIUNEA STRATEGIEI 
 
 
 DirecŃia îşi propune ca până în anul 2008 oricare locuitor al judeŃului 
Harghita să aibă la dispoziŃie o gamă largă de servicii şi prestaŃii sociale, 
uşor accesibile, de calitate şi adaptabile nevoilor individuale şi globale ale  
beneficiarului. 
 Având în vedere obiectivele strategice pentru integrarea Ńării noastre 
în Uniunea Europeană, această situaŃie este în conformitate cu Articolul  34 
din Carta Drepturilor Fundamentale şi Articolul 1-3 a Proiectului de 
ConstituŃie a Uniunii Europene, care recunoaşte locul serviciilor de interes 
general în cadrul valorilor comune ale Uniunii şi consituie o parte intrinsecă 
a obligaŃiilor noastre de a asigura respectarea dreptului fundamental al 
oricărei persoane la o viaŃă demnă şi la deplina participare în societate. 
 Serviciile şi prestaŃiile de asistenŃă socială trebuie să fie dezvoltate şi 
îmbunătăŃite la nivel judeŃean de societatea civilă şi alŃi furnizori, şi se 
adresează tuturor categoriilor de beneficiari: copii şi familii, vârstnici, 
persoane cu handicap, alte persoane aflate în situaŃie de risc.Cunoaşterea şi 
ameliorarea fenomenului social implică structuri noi de evaluare, 
monitorizare, informare, analiză, parteneriat/ colaborare sector public/privat, 
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sector voluntariat, atât la nivel judeŃean cât şi la nivel local, prin servicii şi 
organisme de calitate şi reprezentative. 
 Calitatea serviciilor se bazează pe: 
� ExistenŃa unor standarde clare şi transparente pe tipuri de servicii; 
� Resurse umane specializate şi suficiente numeric în raport cu numărul 

total de beneficiari; 
� ReŃea informaŃională şi informatizată care să permită accesul comun al 

instituŃiilor şi organizaŃiilor competente la baza de date cu privire la 
nevoia socială; 

� Management eficient şi eficace. 
 Accesibilitatea şi adaptabilitatea serviciilor sociale prin deschiderea 
lor către comunitate şi într-o permanentă concordanŃă cu nevoile acesteia, şi 
prin popularizarea ofertelor şi beneficiilor determină implicarea activă a 
persoanelor în dificultate precum şi a comunităŃii în viaŃa judeŃului şi în 
îmbunătăŃirea continuă a sistemului de asistenŃă socială.  
 În concepŃia noastră, serviciile trebuie să fie accesibile şi adaptabile, 
răspunzând distinct atât dificultăŃilor din zonele rurale cât şi din cele urbane. 
Deoarece accesibilitatea depăşeşte considerentele geografice, Strategia 
propune măsuri specifice pe baza managementului de caz pentru persoanele 
vârstnice marginalizate, persoanele cu handicap, minorităŃi etnice şi 
persoanele discriminate şi excluse social sau care se confruntă cu acest risc. 
 Fără îndoială că un element cheie al viziunii noastre este 
echitabilitatea furnizării serviciilor către toŃi cetăŃenii din judeŃul Harghita.  
 
 
IV.  PRINCIPII ŞI VALORI 
 
 
 Principiul de bază al strategiei judeŃene - funcŃionarea sistemică 
FuncŃionarea sistemică a activităŃii de asistenŃă socială în judeŃ se întemeiază 
pe concepŃia sistemică asupra societăŃii. Sistemul de asistenŃă socială este 
văzut ca un ansamblu de elemente interdependente care se relaŃionează între 
ele şi nu  ca serie de unităŃi autonome. Această percepŃie caracterizează 
activitatea de asistenŃă socială pornind de la natura sistemică a întregii vieŃi 
sociale. 
 FuncŃiile acestui sistem sunt orientate spre: 
� SusŃinerea capacităŃii individuale pentru depăşirea unei situaŃii de 

dificultate pe baza unui sistem individualizat de management de caz şi a 
planurilor de servicii; 
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� Dezvoltarea unei reŃele de servicii, bazată pe un proces strategic de 
planificare a asistenŃei comunitare în parteneriat; 

� Gestionarea calităŃii serviciilor printr-o inspecŃie a serviciilor din afară 
realizată de către o instituŃie naŃională deconcentrată – DDFSS. 

 
Principiile generale ale sistemului judeŃean de asistenŃă socială: 
 
Principiul parteneriatului 
Axa strategiei judeŃene privind asistenŃa socială este constituită prin 
parteneriat, conceput atât ca principiu al întregii activităŃi de asistenŃă 
socială, cât şi ca mijloc  de realizare a strategiei-prin convenŃii de parteneriat 
între principalii factori implicaŃi. 
Principiul solidarităŃii sociale 
Comunitatea trebuie să participe la sprijinirea persoanelor care nu îşi pot 
asigura nevoile sociale, pentru menŃinerea şi întărirea coeziunii sociale. 
Principiul universalităŃii 
Fiecare persoană are dreptul la asistenŃă socială, în condiŃiile prevăzute de 
lege. Prin acest drept recunoaştem principiului egal la servicii pentru 
cetăŃenii din orice parte a judeŃului. 
Principiul subsidiarităŃii 
Statul intervine atunci când resursele personale şi comunitare nu au 
satisfăcut sau au satisfăcut insuficient nevoile sociale ale persoanelor. 
Principiul planificării şi furnizării de servicii pe baza datelor concrete 
Cheia pentru asigurarea unor servicii de calitate care să satisfacă nevoile  
cetăŃenilor este planificarea şi furnizarea acestor servicii pe baza unei bune 
informări în legătură cu nevoia socială pe care serviciile încearcă să o 
acopere şi cu impactul serviciilor asupra nevoii respective şi asupra vieŃii 
cetăŃenilor. 
Valorile care stau la baza acordării serviciilor sociale 
� Egalitatea de şanse 
� Libertatea de alegere 
� IndependenŃa şi individualitatea fiecărei persoane 
� Servicii de calitate, accesibile, flexibile, adaptate nevoilor sociale 
� TransparenŃa şi participarea în acordarea serviciilor sociale 
� ConfidenŃialitatea 
� Respectarea demnităŃii umane 
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V.  CADRU GENERAL 
 
CONTEXT NATIONAL 
 
În domeniul protecŃiei copilului 
 
 Cu toate că România a ratificat încă din anul 1990 ConvenŃia 
NaŃiunilor Unite cu privire la drepturile copilului, până la adoptarea 
pachetului legislativ în anul 2004, nu au existat cadrul legal comprehensiv şi 
mecanismele concrete de verificare a implementării acestei convenŃii şi 
monitorizare a drepturilor copilului. Totodată, nu a existat o instituŃie 
centrală mandatată în acest sens, iar reforma s-a axat pe un singur drept, 
respectiv protecŃia specială.  
 LegislaŃia privind promovarea derpturilor copilului, care se aplică 
începând cu anul 2005, a valorificat experienŃa etapelor de reformă 
anterioare şi aduce elemente noi şi, totodată, răspunde unor fenomene care 
au căpătat amploare în ultimii ani.  
 Astfel, se face trecerea de la un sistem axat pe protecŃia copilului în 
dificultate la un sistem care vizează promovarea şi respectarea drepturilor 
tuturor copiilor. 
 Pachetul legislativ din domeniul protecŃiei şi promovării drepturilor 
copilului, adoptat de Parlamentul României în iunie 2005, cuprinde: 

• Legea privind protecŃia şi promovrea drepturilor copilului (Legea nr 
272/2004); 

• Legea privind regimul juridic al sdopŃiei (Legea nr 273/2004; 
• Legea privind înfiinŃarea , organizarea şi funcŃionarea Oficiului 

Român pentru AdopŃii ( Legea nr.274/2004_ 
• Legea pentru modificarea OrdonanŃei de UrgenŃă a Guvernului 

nr.12/2001 privind înfiinŃarea AutorităŃii NaŃionale pentru ProtecŃia 
Drepturilor Copilului ( Legea nr. 275/2004). 

 Printre actele juridice internaŃionale care au stat la baza elaborării 
legislaŃiei româneşti în domeniu, se numără următoarele: 

• DeclaraŃia Universală a Drepturilor Omului (1948); 
• ConvenŃia Europeană a Drepturilor Omului (1950); 
• ConvenŃia NaŃiunilor Unite privind drepturile copilului (1989); 
• Regulile standard pentru egalizarea şanselor persoanelor cu handicap 

(1993); 
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• RezoluŃia Consiliului Europei şi a reprezentanŃilor guvernelor Ńărilor 
member în cadrul Consiliului privind Egalizarea Şanselor pentru 
Persoanele cu handicap (1996); 

• Carta socială europeană revizuită (1996); 
• ConvenŃia OrganizaŃiei InternaŃionale a Muncii privind interzicerea 

celor mai grave forme de muncă a copiilor (1999); 
• Recomandarea nr 5 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei 

drepturile copiilor instituŃionalizaŃi (2005). 
 În perioada 1997-2004 s-au produs schimbări semnificative ale 
condiŃiilor oferite de instituŃii, respectiv s-au restructurat centrele de 
plasament organizate după principii învechite, s-au închis marea majoritate a 
instituŃiilor mai mari de 150 de locuri (196 de instituŃii), s-au dezvoltat 
servicii noi de tip familial, s-au format profesionişti în meseriile proprii 
îngrijirii copilului, s-au adoptat standarde minime obligatorii pentru o mare 
parte a serviciile existente etc.  
 La sfârşitul acestei perioade s-a constatat că oferta de servicii primare, 
la nivel comunitar, este practic inexistentă (conform legii acestea trebuiau să 
se dezvolte în cadrul sistemului de asistenŃă socială), reŃeaua de servicii 
specializate este încă insuficientă, iar capacitatea instituŃiilor responsabile 
este redusă în ceea ce priveşte intervenŃia în situaŃia încălcării drepturilor 
copilului. 
 
 Programe de interes naŃional 
 
 Autoritatea NaŃională pentru ProtecŃia Drepturilor Copilului 
finanŃează serviciile de asistenŃă socială în domeniul protecŃiei drepturilor 
copilului din cadrul programelor de interes naŃional cu sumele prevăzute cu 
această destinaŃie în bugetul propriu. 
 Pentru anul 2006 s-au aprobat prin hotărâre de guvern, următoarele 
programe de interes naŃional în domeniul protecŃiei drepturilor copilului (cu 
menŃiunea că proiectele nefinalizate până la sfârşitul anului pot fi 
continuate): 
 
1. Programul "ÎnfiinŃarea de centre de plasament de tip familial - căsuŃe şi 
apartamente pentru copiii din instituŃiile cu o capacitate mai mare de 100 de 
locuri, care nu au fost restructurate pe module de tip familial" 
 
    Scopul: 
    a) reducerea numărului de copii aflaŃi în îngrijirea centrelor de plasament 
de tip clasic; 
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    b) creşterea numărului de centre de plasament de tip familial. 
    Obiectiv: 
    Creşterea calităŃii îngrijirii şi protecŃiei copilului separat de părinŃii săi. 
    Indicatori fizici: 
    Cel puŃin 6 centre de plasament de tip familial înfiinŃate. 
    Indicatori de eficienŃă: 
    Numărul instituŃiilor cu capacitate mai mare de 100 de copii scăzut cu 3. 
    Indicatori de rezultate: 
    - 96 de copii beneficiază de protecŃie în centre de plasament de tip 
familial. 
    Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este 
de 3.492 mii lei. 
 
    2. Programul "Dezvoltarea serviciilor alternative pentru copiii cu 
dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA" 
    

Scopul: 
    a) dezvoltarea reŃelei de servicii alternative (centre de plasament de tip 
familial, centre de zi/recuperare/reabilitare ş.a.) şi practici integrative pentru 
copii cu dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA, în vederea îmbunătăŃirii şanselor 
acestora de dezvoltare deplină şi armonioasă, precum şi în vederea integrării 
sociale; 
    b) prevenirea spitalizării prelungite a copiilor cu 
dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA sau a părăsirii lor în unităŃile sanitare; 
    c) dezvoltarea şi diversificarea modalităŃilor de intervenŃie în vederea 
prevenirii părăsirii copilului cu dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA; 
    d) prevenirea abuzului şi neglijării copilului cu 
dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA, sub orice formă, precum şi a fenomenelor 
care pot determina instituirea unei măsuri de protecŃie specială; 
    e) continuarea procesului de descentralizare de la nivel judeŃean la nivel 
local şi întărirea capacităŃii instituŃionale la nivel local pentru asumarea 
responsabilităŃii în abordarea problematicii copilului cu 
dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA; 
    f) implementarea standardelor minime pentru copiii cu 
dizabilităŃi/handicap; 
    g) popularizarea drepturilor copilului şi sensibilizarea opiniei publice în 
vederea îmbunătăŃirii atitudinii şi comportamentului general privind 
problematica specifică copilului cu dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA; 
    h) gestionarea eficientă a resurselor umane şi financiare implicate în 
sistemul de protecŃie a copilului. 
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    Obiective: 
    Reabilitarea şi reintegrarea socială a copiilor cu 
dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA. 
    Indicatori fizici: 
    - 4 servicii alternative înfiinŃate pentru copiii cu 
dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA. 
    Indicatori de eficienŃă: 
    - 24 de copii cu dizabilităŃi/handicap/HIV/SIDA dezinstituŃionalizaŃi din 
centre de plasament. 
    Indicatori de rezultate: 
    - 37 de copii beneficiari ai serviciilor alternative au întocmite planuri 
individualizate de protecŃie. 
    Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este 
de 2.260 mii lei. 
 
    3. Programul "Dezvoltarea reŃelei de servicii specializate pentru copiii 
victime ale abuzului, neglijării şi exploatării" 
    

 Scopul: 
    a) prevenirea şi combaterea abuzului, neglijării şi exploatării copilului, 
sub orice formă, inclusiv a migraŃiei ilegale, traficului de copii, exploatării 
sexuale şi exploatării prin muncă, precum şi a fenomenelor care pot 
determina instituirea unei măsuri de protecŃie specială; 
    b) crearea şi dezvoltarea de servicii specializate pentru reabilitarea şi 
protecŃia specială a copiilor victime ale abuzului, neglijării şi exploatării, 
inclusiv ale migraŃiei ilegale, traficului de copii, exploatării sexuale şi 
exploatării prin muncă, precum şi a copiilor repatriaŃi, în vederea 
îmbunătăŃirii şanselor acestora de dezvoltare deplină şi armonioasă; 
    c) sprijinirea implementării standardelor minime obligatorii la nivelul 
serviciilor specializate existente pentru copilul abuzat, neglijat şi exploatat; 
    d) integrarea problematicii migraŃiei şi a copiilor refugiaŃi la nivelul 
direcŃiilor generale de asistenŃă socială şi protecŃia copilului selectate pentru 
a servi la nivel regional, prin dezvoltarea unui set de proceduri şi formarea 
echipelor multidisciplinare şi interinstituŃionale care intervin în aceste 
cazuri; 
    e) reintegrarea familială, educaŃională, socială şi, după caz, profesională, a 
copiilor repatriaŃi, cu sau fără părinŃi, pe baza acordurilor internaŃionale sau 
în mod voluntar; 



 13 

    f) dezvoltarea unui set de măsuri şi proceduri destinate copiilor repatriaŃi, 
precum şi copiilor refugiaŃi, care să faciliteze dobândirea abilităŃilor 
necesare pentru integrarea lor educaŃională, ocupaŃională şi socială; 
    g) sensibilizarea opiniei publice în vederea îmbunătăŃirii atitudinii şi 
comportamentului general privind problematica specifică a abuzului, 
neglijării şi exploatării copilului, sub orice formă, inclusiv a migraŃiei 
ilegale, traficului de copii, exploatării sexuale şi exploatării prin muncă, 
precum şi a copiilor repatriaŃi, a copiilor refugiaŃi; 
    h) gestionarea eficientă a resurselor umane şi financiare implicate în 
sistemul de protecŃie specială a copilului; 
    i) combaterea şi prevenirea situaŃiilor de migrare şi trafic al copiilor şi 
ajungerea lor neînsoŃiŃi pe teritoriul altui stat. 
    Obiective: 
    Reintegrarea socială a copiilor victime ale abuzului, neglijării şi 
exploatării, inclusiv ale traficului, exploatării sexuale, exploatării prin 
muncă, migraŃiei, precum şi a copiilor refugiaŃi. 
    Indicatori fizici: 
    a) 5 servicii specializate sunt înfiinŃate pentru reabilitarea şi protecŃia 
specială a copiilor victime ale abuzului, neglijării şi exploatării, inclusiv ale 
migraŃiei ilegale, traficului de copii, exploatării sexuale şi exploatării prin 
muncă, precum şi a copiilor repatriaŃi; 
    b) 5 servicii specializate existente pentru reabilitarea şi protecŃia specială 
a copiilor victime ale abuzului, neglijării şi exploatării, inclusiv ale migraŃiei 
ilegale, traficului de copii, exploatării sexuale şi exploatării prin muncă, 
precum şi a copiilor repatriaŃi sunt reabilitate/dotate pentru a corespunde 
standardelor minime obligatorii. 
    Indicatori de eficienŃă: 
    - 180 de copii beneficiari ai serviciilor specializate nou-înfiinŃate sau 
reabilitate/dotate au întocmite planurile de servicii/planurile individualizate 
de protecŃie. 
    Indicatori de rezultate: 
    a) existenŃa unui set de proceduri pentru intervenŃia în cazurile de migraŃie 
şi de copii refugiaŃi; 
    b) 45 de profesionişti formaŃi în domeniul intervenŃiei în cazurile de 
migraŃie şi de copii refugiaŃi. 
    Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este 
de 1.217 mii lei. 
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 4. Programul "Promovarea standardelor minime obligatorii din domeniul 
protecŃiei copilului şi monitorizarea respectării drepturilor copilului" 
     

Scopul: 
    a) diseminarea standardelor minime obligatorii în domeniu; 
    b) crearea unui sistem de formare profesională la nivel regional, care să 
sprijine profesionalizarea permanentă a personalului din serviciile de 
prevenire a separării copilului de familie şi a celor de protecŃie specială a 
copiilor separaŃi de părinŃi; 
    c) promovarea intervenŃiei multidisciplinare şi interinstituŃionale în 
beneficiul copilului prin utilizarea metodei managementului de caz; 
    d) sprijinirea activităŃilor de monitorizare a respectării drepturilor 
copilului; 
    e) sprijinirea formării profesionale în vederea realizării standardelor 
minime obligatorii din domeniul protecŃiei copilului. 
    Obiectiv: 
    Creşterea calităŃii îngrijirii copiilor de către personalul din serviciile de 
prevenire a separării copilului de familie şi a celor de protecŃie specială a 
copiilor separaŃi de părinŃi. 
    Indicatori fizici: 
    - 47 de profesionişti pregătiŃi în domeniul evaluării standardelor minime 
obligatorii din domeniul protecŃiei copilului şi, totodată, pregătiŃi pentru 
monitorizarea respectării drepturilor copilului. 
    Indicatori de eficienŃă: 
    a) cel puŃin 150 de profesionişti pregătiŃi în domeniul managementului de 
caz; 
    b) cel puŃin 30 de servicii de prevenire a separării copilului de familie şi 
30 de servicii de protecŃie specială a copiilor separaŃi de părinŃi în procesul 
de evaluare a standardelor minime obligatorii; 
    c) cel puŃin 150 de cazuri de încălcare a drepturilor copilului monitorizate 
de către direcŃiile de asistenŃă socială şi protecŃia copilului. 
    Indicatori de rezultate: 
    ÎnfiinŃarea a cel puŃin unui centru regional de formare a profesioniştilor 
din domeniul protecŃiei şi promovării drepturilor copilului. 
    Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este 
de 1.324 mii lei. 
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    5. Programul "SusŃinerea reŃelei de asistenŃi maternali pentru protecŃia 
specială a copilului în vârstă de până la 2 ani lipsit temporar sau definitiv 
de ocrotirea părinŃilor săi" 
    
 Scopul: 
    a) promovarea dreptului copilului de la naştere până la vârsta de 2 ani, 
lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinŃilor săi, la protecŃie specială 
în regim de urgenŃă sau plasament la asistentul maternal; 
    b) monitorizarea evoluŃiei copiilor de la naştere până la vârsta de 2 ani, 
aflaŃi în protecŃie la asistenŃi maternali, prin intermediul utilizării planului 
individualizat de protecŃie care va avea drept obiectiv reintegrarea în familia 
biologică, integrarea în familia extinsă şi adopŃia naŃională; 
    c) prevenirea spitalizării prelungite şi nejustificate a copiilor de la naştere 
până la vârsta de 2 ani, părăsiŃi de familie în unităŃile sanitare; 
    d) prevenirea abuzului şi neglijării copiilor de la naştere până la vârsta de 
2 ani. 
    Obiectiv: 
    SusŃinerea, pe o perioadă de 6 luni, a reŃelei de asistenŃi maternali pentru 
copilul în vârstă de până la 2 ani, creată prin intermediul programului de 
interes naŃional. 
    Indicatori fizici: 
    a) cel puŃin 23 de birouri zonale ale serviciului de asistenŃă maternală din 
cadrul direcŃiilor generale de asistenŃă socială şi protecŃia copilului înfiinŃate 
în judeŃele participante la programul de interes naŃional "Crearea reŃelei de 
asistenŃi maternali profesionişti pentru protecŃia în regim de urgenŃă a 
copiilor în vârstă de până la 2 ani separaŃi de familie" din anul 2005; 
    b) cel puŃin 4 centre de consiliere şi sprijin pentru părinŃi şi copii sunt 
înfiinŃate în judeŃele participante la programul de interes naŃional "Crearea 
reŃelei de asistenŃi maternali profesionişti pentru protecŃia în regim de 
urgenŃă a copiilor de 0 - 2 ani separaŃi de familie" din anul 2005. 
    Indicatori de eficienŃă: 
    Cel puŃin 46 de asistenŃi sociali din cadrul birourilor zonale oferă servicii 
de sprijin (informare, consiliere etc.) asistenŃilor maternali pe care îi 
monitorizează. 
    Indicatori de rezultat: 
    ExistenŃa unui număr de cel puŃin 190 de planuri individualizate de 
protecŃie având drept obiectiv reintegrarea în familia biologică, integrarea în 
familia extinsă şi adopŃia naŃională. 
    Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este 
de 1.619 mii lei. 
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    6. Programul "Dezvoltarea reŃelei serviciilor sociale comunitare pentru 
copil şi familie şi susŃinerea familiilor aflate în criză în vederea prevenirii 
separării copilului de familia sa" 
    

 Scopul: 
    a) prevenirea separării copilului de familia sa aflată în situaŃie de criză 
(iminenŃă de evacuare a familiei din casa în care locuieşte, catastrofe 
naturale, pierderea serviciului etc.); 
    b) dezvoltarea reŃelei serviciilor de prevenire a separării copilului de 
familia sa (centre de zi; centre de consiliere şi sprijin pentru părinŃi şi copii; 
centre de asistenŃă şi sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme 
psihosociale; servicii de monitorizare, asistenŃă şi sprijin al femeii gravide 
predispuse să îşi abandoneze copilul etc.); 
    c) continuarea procesului de descentralizare, de la nivel judeŃean la nivel 
local, prin susŃinerea creării/dezvoltării serviciilor publice de asistenŃă 
socială de la nivelul consiliilor locale din municipii şi oraşe, precum şi a 
angajării persoanelor cu atribuŃii în asistenŃa socială la nivelul consiliilor 
locale comunale; 
    d) crearea şi formarea structurilor comunitare consultative. 
    Obiectiv: 
    Promovarea dreptului copilului de a fi îngrijit în familia sa şi/sau în 
familia extinsă. 
    Indicatori fizici: 
    a) cel puŃin 50 de servicii de prevenire a separării copilului de familia sa 
înfiinŃate în cel puŃin 10 judeŃe; 
    b) 200 de persoane cu atribuŃii în asistenŃa socială angajate la nivelul 
consiliilor locale comunale; 
    c) 200 de structuri comunitare consultative înfiinŃate şi formate. 
    Indicatori de eficienŃă: 
    - 600 de copii şi familiile acestora beneficiari ai serviciilor de asistenŃă 
socială şi ai serviciilor sociale comunitare. Indicatori de rezultate: 
    a) existenŃa unui număr de cel puŃin 600 de planuri de servicii pentru 
prevenirea separării copilului de familia sa; 
    b) existenŃa unor criterii obiective de selecŃie a familiilor pentru a 
beneficia de sprijinul serviciilor de asistenŃă socială şi al serviciilor de 
prevenire. 
    Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este 
de 6.088 mii lei. 
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În domeniul protecŃiei adulŃilor 
 
 LegislaŃia din România conŃine două reglementări generale în ceea ce 
priveşte sistemul de asistenŃa socială şi rolul diferitelor instituŃii centrale şi 
locale în acest sistem. Astfel Legea nr. 47/2006 privind sistemul naŃional de 
asistenŃă socială şi OrdonanŃa 68/2003 privind serviciile sociale cu 
modificările şi completările ulterioare, prevăd un rol crescând al autorităŃilor 
locale şi al ONG-urilor în procesul de acordarea a diferitelor servicii de 
asistenŃă socială. Principiul subsidiarităŃii, enunŃat în Legea 47/2006, potrivit 
căruia statul intervine atunci când iniŃiativa locală nu a satisfăcut sau a 
satisfăcut insuficient nevoile persoanelor, este concretizat prin OrdonanŃa 
68/2003 unde se stabileşte rolul autorităŃilor locale în acordarea serviciilor 
sociale. Astfel obligaŃia de a asigura serviciile sociale primare intră în 
competenŃa Consiliilor Locale, iar cea serviciilor specializate în competenŃa 
Consiliilor JudeŃene. Serviciile de tip primar sunt cele care încearcă să 
contribuie la prevenirea unor situaŃii de criză şi la menŃinerea persoanei în 
familie şi comunitate, iar cele de tip special sunt serviciile care se acordă în 
cazul în care serviciile de tip primar nu mai reuşesc să rezolve în mod 
corespunzător problema şi se realizează şi în cadrul unor instituŃii 
specializate de tip rezidenŃial. 
 

ONG-urile sunt recunoscute ca prestatori de servicii sociale la ambele 
nivele, şi pot intra în relaŃii contractuale cu autorităŃile a căror obligaŃii sunt 
îndeplinite prin serviciile prestate. 
 

Ministerul Muncii SolidarităŃii Sociale şi Familiei prin aparatul central 
dar şi prin structurile deconcertate la nivel judeŃean rămâne cu sarcini de 
stabilire a direcŃiilor prioritare în domeniu, fiind autorităŃile care iniŃiază 
legile speciale în domeniul asistenŃei sociale, şi urmăresc aplicarea acestora 
la nivel central şi local. Ministerul este cea care este responsabilă pentru 
respectarea standardelor de calitate în servicii sistemul acreditărilor fiind un 
important mijloc de urmărire a acestora   
 

Uniunea Europeană şi Banca Mondială sunt principalii finanŃatori 
externi ai procesului de reformă instituŃională al sistemului de asistenŃă 
socială, iar finanŃările lor acoperă atât nevoi de reformă în cadrul aparatului 
administraŃiei centrale cât şi nevoi existente la nivel local, în instituŃii 
administrate de autorităŃile locale ori ONG-uri.   
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  În cele ce urmează vom prezenta câteva din programele şi strategiile 
guvernamentale existente în domeniul asistenŃei sociale pentru următorii ani. 
Acestea pe lângă faptul că pot constituii surse de inspiraŃie pentru crearea 
unei strategii judeŃene sunt şi ariile prioritare pe care actualul guvern doreşte 
să susŃină cu fonduri alocate în cadrul unor Programe de Interes NaŃional 
(PIN).    
 
1. Programul de guvernare are următoarele obiective şi acŃiuni în 
domeniul asistenŃei sociale pe perioada de 2005-2008 
 
- Asigurarea venitului minim garantat 
- ÎmbunătăŃirea echilibrului socio-economic al familiei 
- Programul de măsuri pentru creşterea venitului familial şi a calităŃii vieŃii 
de familie  
- Programul pentru susŃinerea familiei tinere 
- Programul de măsuri pentru concilierea vieŃii de familie cu cea 
profesională  
- Programul de integrare a familiilor de romi în comunitate 
- Reducerea abandonului de copii şi sporirea natalităŃii  
- Ameliorarea stării de sănătate a familiei, reducerea mortalităŃii materne şi 
infantile 
- Integrarea familiei în viaŃa comunitară/combaterea formelor de 
discriminare în cadrul familiei (violenŃa în familie)  
- Reformarea sistemului de protecŃie a copilului 
- Continuarea descentralizării serviciilor şi alocaŃiilor 
- Creşterea responsabilizării comunităŃilor locale în domeniul protecŃiei 
drepturilor copilului.  
- Integrarea socială a copiilor şi tinerilor instituŃionalizaŃi 
- Specializarea personalului 
- Concesionarea serviciilor şi colaborarea cu organizaŃiile nonprofit şi 
instituŃionalizarea practicilor novatoare 
- ProtecŃia persoanelor vârstnice 
- ProtecŃia socială a persoanelor cu dizabilităŃi 
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2. Planul NaŃional Anti- Sărăcie şi Promovare a Incluziunii Sociale 
2006-2008 (H.G. nr. 1827/2005) 
 
Obiectiv Obiectiv operaŃional/acŃiuni 
1. sărăcie şi sărăcie severă -.garantarea unui venit minim  

- o politică salarială orientată spre 
căderea sărăciei 
-asigurarea unor venituri decente pentru 
pensionari şi şomeri 

2. reducerea sărăciei şi exluziunii 
sociale  zonale 

- crearea locurilor de muncă 
-programe de suport pentru zonele 
defavorizate 
-asigurarea oportunităŃilor de dezvoltare 
comunitară prin îmbunătăŃirea 
infrastructurii 
-asigurarea accesului la electricitate a 
populaŃiei defavorizate şi localităŃilor 
rurale izolate 
-prevenirea riscului ecologic 

3. ocupare -creşterea oportunităŃilor de ocupare 
-promovarea unei politici economice 
orientată şi creşterea competitivităŃii 
-stimularea creşterii ocupării de calitate 
producătoare de bunăstare 
-accesul egal al femeilor şi bărbaŃilor pe 
piaŃa muncii 
-concilierea vieŃii de familie cu viaŃa 
profesională 

4.educaŃie -asigurarea accesului universal la 
educaŃia primară şi gimnazială 
-coeziunea socială prin egalizarea 
şanselor educaŃionale 
-participarea copiilor la învăŃământul 
preşcolar 

5. sănătate -accesul la servicii de asistenŃă medicală 
-creşterea accesului la servicii medicale 
populaŃiei rom 
-îmbunătăŃirea stării de sănătate a 
copiilor şi tinerilor 
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6.locuire -asigurarea adăpostirii temporare pentru 
persoane fără locuinŃă 
-îmbunătăŃirea condiŃiilor de locuit 
-asigurarea accesului la apă potabilă şi 
apă curentă 

7.asistenŃă socială -asigurarea accesului la servicii sociale a 
persoanelor aflate în nevoie 
-dezvoltarea de servicii sociale 
specializate, pentru asigurarea 
oportunităŃilor egale pentru toŃi cetăŃenii  
-reducerea discrepanŃelor între zonele 
urbane şi rurale în ceea ce priveşte 
dezvoltarea şi diversificarea serviciilor 
sociale      
-crearea unui sistem unic de evidenŃă a 
tuturor furnizorilor de servicii sociale şi 
a serviciilor sociale pe care aceştia le 
acordă    
-asistenŃă socială pentru vârstnici 
-acordarea sprijin pentru familiile cu 
copii 

8. gen şi incluziune socială -identificarea diferenŃelor de gen 
9. persoane de etnie rromă -identificarea şi rezolvarea cazurilor de 

lipsă a actelor de identitate 
-creşterea de acces la viaŃa social-
economic 
-combaterea discriminării pe criteriul 
etnic şi prevenirea excluziunii 

10. persoane cu handicap -asigurarea respectării drepturilor 
persoanelor cu handicap 
-creşterea oportunităŃilor de ocupare 
-diversificarea formelor de suport pentru 
persoanele cu handicap 

11. copii aflaŃi în situaŃie de risc -reducerea numărului de copii ai străzii 
-asistarea copiilor aflaŃi în situaŃie de 
risc 
-creşterea participării şcolare  
-prevenirea separării copiilor de părinŃi 
-reducerea cazurilor de lipsă a identităŃii 
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legale 
-reducerea abandonului 

12.tinerii aflaŃi în situaŃie de risc -suport pentru tinerii din sistemul 
instituŃionalizat  
- îmbunătăŃirea condiŃiilor de acces a 
tinerilor la viaŃa adultă 

13. fenomene de dezagregare 
socială 

-combaterea consumului de droguri, 
traficul de persoane, exploatarea sexuală 
- dezvoltarea unui sistem de recuperare 
-prevenirea şi combaterea violenŃei în 
familie 

 
3. Strategia naŃională de dezvoltare a serviciilor sociale (H.G. 
nr.1826/2005) 
 
Scopul 
Strategia naŃională are în vedere stabilirea liniilor directoare şi a unui cadru 
instituŃional  coerent în scopul de a crea un sistem unitar şi comprehensiv de 
servicii sociale, capabil să asigure incluziunea socială a tuturor categoriilor 
vulnerabile. 
Principii 
-universalitate 
-echitate (eliminarea dezavantajelor) 
-participare şi dezvoltare 
-calitate 
-servicii integrate 
-parteneriat 
-nediscriminare 
-transparenŃă 
-monitorizare şi evaluare 
 
Obiective pe perioada de 2006-2013 
Obiective operaŃionale ActivităŃi 
1. Crearea unui cadru 
legislativ comprehensiv 
şi unitar 

-evaluare cadrului legislativ actual, îmbunătăŃirea 
acestuia 
-constituirea cadrului legal de evaluare, monitorizare şi 
control 

2. Realizarea unei 
construcŃii instituŃionale 

-evaluarea şi definirea cadrului general de organizare a 
sistemului 
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eficiente, adaptate 
nevoilor sociale  

-creşterea capacităŃii instituŃionale a MMSSF privind 
coordonarea sistemului 
-dezvoltarea instituŃionala la nivelul autorităŃilor locale 
 -adaptarea planurilor centrale la nivel local 
 

3. Implementarea unui 
management de sistem 
performant 

-eficientizarea managementului la nivel central si local 
-eficientizarea managementului resurselor umane   

4. Dezvoltarea unui 
sistem echitabil, 
armonizat,integrat la 
nivel naŃional 

-promovarea autonomiei persoanelor vulnerabile şi 
integrarea socială a acestora 
-încurajarea economiei mixte în domeniul serviciilor 
sociale 
-asigurarea furnizării serviciilor sociale în mod echitabil 
la nivel naŃional 

5. Dezvoltarea unei 
culturi proactive şi 
participative 

-încurajarea participării şi implicării beneficiarilor de 
servicii sociale 
-încurajarea participării populaŃiei. 
-facilitarea procesului de implementare, organizare şi 
coordonare a schimbării 

 
 
4. ViolenŃa în familie 2005-2007 (H.G. nr. 686/2005) 
 
Scop 
Strategia are ca scop promovarea, respectarea şi garantarea drepturilor 
persoanelor afectate de violenŃa în familie, în vederea dezvoltării fiecărui 
membru al familiei într-un mediu lipsit de violenŃă. 
 
Principii 
1. respectarea demnităŃii umane 
2. nediscriminare 
3. promovarea non-violenŃei 
4. responsabilizare 
5. participare 
6. prevenire şi combatere 
7. protecŃia victimei 
8. parteneriat 
9. abordare multidisciplinară 
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Obiective 
Obiective operaŃionale AcŃiuni/etape 
1.completarea şi armonizarea 
cadrului legislativ existent 

-elaborarea legislaŃiei secundare 
-elaborarea manualelor de bune practici 
-elaborarea metodologiei de 
monitorizare 

2.dezvoltarea capacităŃii 
autorităŃilor publice judeŃene şi 
locale de identificare a 
problemelor sociale 

-crearea compartimentelor la nivel local 
şi judeŃean 
-dotarea noilor compartimente 
-planul de acŃiune judeŃean 
-parteneriat 

3. analiza cauzelor violenŃei în 
familie, a formelor de manifestare 
etc. 

-elaborarea studiilor şi cercetărilor şi 
publicarea rezultatelor 

4. dezvoltarea unui sistem unitar 
de servicii sociale în domeniul 
prevenirii combaterii violenŃei 

-înfiinŃarea la nivel judeŃean a unităŃilor 
pentru prevenire şi combaterea 
violenŃei (adăpost, etc) 
-finanŃarea programelor de interes 
naŃional 
-proceduri administrative simplificate 

5. crearea unui sistem 
informaŃional de înregistrare şi 
raportare cazurilor 

-fişe unice de înregistrare 
-metodologie şi procedură de 
înregistrare 
-definitivarea structurii bazei de date şi 
actualizarea acesteia 

6.determinarea necesarului de 
resurse financiare 

-includerea costurilor strategiei 
-atragerea de resurse suplimentare 

7. dezvoltarea resurselor umane -formare 
-semnarea protocoalelor 
-pregătire profesională 
-introducerea ca disciplină opŃională 
-organizare de cursuri, instruire 

8. realizarea unei reŃele de suport 
la nivel comunitar 

-sprijinirea constituirii la nivel local şi 
judeŃean 
-stabilirea ROF-ului  

9. dezvoltare de atitudini şi 
comportamente non-violente 

-introducerea în programul şcolar 
activităŃi educative 

10. promovarea dialogului public -campanii de informare 
-materiale educative 



 24 

-evenimente destinate prevenirii şi 
combaterii violenŃei 

11.colaborare internaŃională  
12. crearea unui sistem unitar de 
monitorizare 

 

 
5. Strategia naŃională de dezvoltare a sistemului de asistenŃă socială 
pentru persoanele vârstnice 2005-2008 (H.G. nr.541/2005) 
 
SituaŃia actuală 
 Fenomenul general de îmbătrânire a populaŃiei, societatea va trebui să 
facă faŃă: unui număr crescut de pensionari, număr crescut de persoane 
singure, persoane vârstnice de sex feminin. 
În prezent în România funcŃionează:  
19 cămine pentru persoane vârstnice, cu  o capacitate de 2.121 paturi. 
84 de centre de îngrijire şi asistenŃă pentru adulŃii cu handicap cu o 
capacitate de 10.230 de paturi. 
17 instituŃii: cămine pentru persoane vârstnice, centre de zi în domeniu de 
ONG cu o capacitate de 776 locuri 
39 de servicii la domiciliu subvenŃionate de bugetul de stat. 
Sistemul actual de asistenŃă socială se axează în principal pe: 
 - transferuri băneşti 
 - facilităŃi diverse 
 - servicii de îngrijire la domiciliu 
 - servicii de găzduire, supraveghere, recuperare etc. 
 - personal specializat 
 - descentralizare 
 - finanŃare judeŃeană şi locală 
 - parteneriat şi solidaritate socială 
 - participarea beneficiarilor  
 
Scop 
Constituirea unui cadru comprehensiv şi dinamic care să permită dezvoltarea 
şi implementarea politicilor şi programelor de asistenŃă socială destinate 
nevoilor specifice persoanelor vârstnice în vederea susŃinerii participării 
acestora la viaŃa economică, socială şi culturală a societăŃii şi asigurării 
dreptului la o viaŃă autonomă. 
 
 



 25 

Obiective 
Obiective generale Obiective operaŃionale/acŃiuni 

1. promovarea unui sistem 
coerent, coordonat şi integrat  

-întărirea cadrului administrativ şi 
instituŃional la nivel central şi local 
-îmbunătăŃirea cadrului legislativ 
-stabilirea unui sistem de finanŃare care 
să asigure dezvoltarea măsurilor de 
asistenŃă socială 
-dezvoltarea resurselor umane 

2. combaterea riscului de 
excluziune socială a persoanelor 
vârstnice  

-dezvoltarea şi diversificarea prestaŃiilor 
sociale 
-dezvoltarea şi diversificarea serviciilor 
sociale 
-prevenirea şi combaterea abuzului şi 
neglijării persoanelor vârstnice 

3. promovarea participării 
persoanelor vârstnice la viaŃa 
socială 

-dezvoltarea şi împlinirea personală 
-susŃinerea implicării active a 
persoanelor vârstnice 

 
 
6. Strategia naŃională de incluziune socială a tinerilor care părăsesc 
sistemul de protecŃie a copilului 2006-2008  
 
 Integrarea tinerilor în societate şi în viaŃa activă reprezintă elemente 
esenŃiale  pentru reducerea riscului excluziunii sociale şi pentru ajungerea la 
o creştere durabilă a oricărei societăŃi. Rezolvarea problematicii specifice 
tinerilor care părăsesc sistemul de protecŃia copilului necesită o intervenŃie 
imediată. 
 
Grupul Ńintă 
- tinerii care provin din sistemul de protecŃie a copilului  
- tinerii care la împlinirea vârstei de 18 ani se află într-un centru de 
reeducare şi penitenciare pentru minori 
- tinerii fără adăpost 

Minorii din învăŃământul special pe vârste în anul 2003/2004 
preşcolar Primar, 

gimnazial 
liceal profesional postliceal 

1600 23533 782 11682 211 
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Context general 
Anual cca. 5000 tineri părăsesc sistemul de protecŃie. La începutul anului 
2005 se aflau în sistemul de ocrotire 32.821 de copiii, între care o pondere 
importantă o reprezintă cei cu vârste cuprinse între 14-17 ani, respectiv 
12.247 şi 5.983 de copii de 18 ani şi peste. Numărul copiilor 
instituŃionalizaŃi au scăzut de la anul 2000 (de la 57.181- la 32.821). 
 
EducaŃia 
Formă de învăŃământ Numărul de copii instituŃionalizaŃi 

la % 
ÎnvăŃământ primar 4,57 
Gimnazial 50,5 
Profesional 26,8 
Liceal 17,3 
NeşcolarizaŃi 5,38 
Abandon de şcoală 0,27 
Universitar 0,02 
 
Scopul 
Constituirea unui cadru legal şi instituŃional în vederea susŃinerii integrării 
sociale şi profesionale a tinerilor care părăsesc sistemul de ocrotire. 
 
Obiective generale şi operaŃionale 
Obiectiv general Obiectiv operaŃional/acŃiuni 
1.crearea unui sistem coerent şi 
coordonat, măsuri şi acŃiuni care 
să asigure incluziunea socială a 
tinerilor din grupul Ńintă 

-îmbunătăŃirea cadrului administrativ şi 
instituŃional la nivel central şi local 
-îmbunătăŃirea, armonizarea, cadrului 
legislativ în domeniu 
-stabilirea unui sistem de finanŃare  
pentru dezvoltarea măsurilor de asistenŃă 
socială a tinerilor 
-dezvoltarea resurselor umane 

2. reducerea riscului de 
marginalizare şi excluziune a 
tinerilor definiŃi ca grup de Ńintă 

-pregătirea tinerilor în sistemul educaŃiei 
formale şi nonformale 
-asigurarea accesului la formare 
profesională 
-asigurare la pachetul minim de servicii 
de îngrijire a sănătăŃii  
-promovarea combaterii violenŃei, abuz, 
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trafic de persoane 
3.integrarea şi participarea activă 
în comunitate a tinerilor definiŃi 
ca grup de Ńintă 

-facilitatea accesului la locuinŃă 
-facilitatea accesului la loc de muncă 
-întărirea capacitatea autorităŃilor locale 
pentru integrarea socială a tinerilor 
respectivi 

 
7. Strategia NaŃională pentru integrarea Persoanelor cu Handicap 2006-
2013 (Hotărâre nr.1175 din 29-09-2005) 
 
Scop 
Scopul strategiei este asigurarea exercitării totale de către persoanele cu 
handicap a drepturilor şi libertăŃilor fundamentale, în vederea creşterii 
calităŃii vieŃii acestora. 
 
SituaŃia prezentă 
În anul 2005 numărul persoanelor cu handicap este 432.438 (56.324 copii, 
376.114 adulŃi), dintre care se află în instituŃii 18.228 persoane, iar 414.213 
sunt în îngrijirea familiei. 
 
Tipul de handicap Numărul în % din total 
Handicap mintal 21,6 
Handicap vizual 20,7 
Fizic 16,8 
Neuropsihic 15,8 
Somatic 13,6 
Auditiv 4 
Handicap asociat 5,4 
HIV-SIDA 1 
Boli rare 1,1 
  
În anul 2005 există 141 centre rezidenŃiale administrate de stat pentru 
persoane cu handicap. Aproape toate centrele găzduiesc şi persoane 
vârstnice, cazuri sociale şi bolnavi cronici. 
Persoanele cu handicap grav şi accentuat asistate în familie beneficiază 
prestaŃii sociale din partea statului cum sunt ajutorul social, asistent personal 
pentru persoane cu handicap grav, bilete de călătorie gratuite, gratuităŃi la 
telefon radio / TV etc. Persoanele cu handicap mediu şi uşor nu primesc nici 
un fel de prestaŃie. 
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Obiective generale şi operaŃionale 
Obiective generale Obiective operaŃionale/ acŃiuni 
1.promovarea integrării sociale a 
persoanelor cu handicap ca 
cetăŃeni activi 

-creşterea capacităŃii instituŃionale şi 
administrative (comunicare, legislaŃie, 
reformă, prestaŃii,) 
-participare activă şi accesul la servicii 
sociale (condiŃii, centre, servicii, resurse, 
linia telverde, tratament balnear) 
-consolidarea parteneriatului public-
privat (societatea civilă, organizare, 
încurajare) 
-promovarea furnizării serviciilor de 
calitate care să răspundă nevoilor 
individuale (standardele, formare, 
monitorizare, personal specializat, 
continuitate,) 
-accesibilizarea mediului fizic 
informaŃional, a transportului şi 
locuinŃelor (cercetări, informaŃii, 
studenŃii, ) 
-corelarea sistemului protecŃiei copilului 
cu handicap cu cel al adultului de 
handicap 

2. acordarea de sprijin pentru 
familiile care au în componenŃă 
persoane cu handicap 

-identificarea nevoilor de sprijin familial 
(evaluări individuale, 
multidisciplinaritate, prevenire, 
management de caz,)  
-asigurarea serviciilor de sprijin familiar  

3. creşterea gradului de ocupare a 
forŃei de muncă pentru persoanele 
cu handicap 

-sprijin educaŃional 
-implicarea angajatorilor 
-îmbunătăŃirea sistemului educaŃional şi 
de formare profesională 
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Programe de interes naŃional în domeniul protecŃiei drepturilor 
persoanelor cu handicap, precum şi în domeniul asistenŃei sociale a 
persoanelor vârstnice, persoanelor fără adăpost şi persoanelor victime 
ale violenŃei în familie şi a finanŃării acestor programe. 
 
 1. Crearea şi dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele adulte 
cu handicap din familie în vederea prevenirii instituŃionalizării şi sprijinirii 
integrării sau reintegrării adultului cu handicap în societate: îngrijiri la 
domiciliu 
-crearea centrelor de îngrijiri şi asistenŃă la domiciliu pentru persoanele cu 
handicap în 5 judeŃe /an;  
-reducerea cu cel puŃin 25% a cererilor de instituŃionalizare pentru 
persoanele cu handicap aflate pe listele de aşteptare; 
-existenŃa planului individual de servicii pentru 100% din persoanele cu 
handicap aflate în familie. 
Programul se derulează pe o perioadă de 3 ani. 
Bugetul anual pentru acest program de interes naŃional este de 1.000 mii lei. 
 
 2. Formare profesională în vederea integrării în muncă a persoanelor 
cu handicap 
-creşterea oportunităŃilor de angajare în muncă a persoanelor cu handicap;  
-creşterea numărului de persoane cu handicap formate în profesii căutate pe 
piaŃa muncii;  
-creşterea numărului de persoane cu handicap angajate în muncă cu contract 
de muncă pe perioadă nedeterminată;  
-dezvoltarea unei reŃele de informare şi consultanŃă pentru persoanele cu 
handicap şi pentru operatorii economici;  
-reducerea ratei de inactivitate în rândul persoanelor cu handicap 
neinstituŃionalizate.  
Programul se derulează pe o perioadă de un an. 
Bugetul pentru acest program de interes naŃional este de 300 mii lei.  
 
 3. Dezvoltarea serviciilor sociale specializate pentru persoanele 
adulte cu handicap: centre de servicii de recuperare neuromotorie - de tip 
ambulatoriu 
ÎnfiinŃarea unui număr de 47 de centre de servicii de recuperare 
neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoanele cu handicap, care oferă 
servicii de recuperare şi reabilitare pentru persoanele cu handicap locomotor 
din centrele rezidenŃiale şi din familie. 
Programul se derulează pe o perioadă de un an.  
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Buget: aferent pentru acest program de interes naŃional este de 4.300 mii lei. 
 
 4. Formare pentru personalul implicat în protecŃia persoanei cu 
handicap 
-Realizarea instruirii pentru un număr de 150 de persoane cu funcŃii de 
conducere, angajate în domeniul protecŃiei persoanelor cu handicap;  
-Asigurarea fondului de cunoştinŃe şi informaŃii specifice, depăşind modelul 
medical, referitoare la încurajarea activităŃii şi participării persoanelor cu 
handicap la viaŃa comunităŃii, la dezvoltarea abilităŃilor de trai independent 
şi la abordarea problematicii handicapului în contextul creat de aprobarea 
prin Hotărârea Guvernului nr. 1.175/2005 a Strategiei naŃionale pentru 
protecŃia, integrarea şi incluziunea socială a persoanelor cu handicap în 
perioada 2006-2013;  
-Elaborarea şi editarea de materiale necesare în procesul de instruire 
specifică 
Programul se derulează pe o perioadă de un an. 
Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes naŃional este de 
154,12 mii lei. 
 
 5. Dezvoltarea serviciilor de îngrijire la domiciliu a persoanelor 
vârstnice dependente 
-reducerea numărului de persoane vârstnice aflate în situaŃia de a fi 
încadrate, în evoluŃie, într-un grad mai înalt de dependenŃă faŃă de cel 
evaluat la data începerii implementării programului;  
-asigurarea unor servicii de calitate, în baza planurilor individuale de 
îngrijire şi asistenŃă;  
 -reducerea numărului de spitalizări /an /persoană vârstnică dependentă, 
precum şi a solicitărilor de admitere în căminele pentru persoane vârstnice.  
Programul se derulează pe o perioadă de 2 ani. 
Bugetul total al acestui program de interes naŃional este de 7.400 mii lei;  
 -planificarea este multianuală, cu un buget anual de 3.700 mii lei, din 
care 2.000 mii lei pentru asigurarea formării personalului calificat care va 
furniza servicii de îngrijire la domiciliul persoanelor vârstnice şi 1.700 mii 
lei pentru asigurarea salarizării acestora;  
 -pentru anul 2006 bugetul este de 3.700 mii lei.  
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 6. Combaterea excluziunii sociale a persoanelor fără adăpost prin 
crearea de centre sociale de urgenŃă 
-înfiinŃarea în sectoarele municipiului Bucureşti şi în oraşele reşedinŃă de 
judeŃ, prin reabilitarea unor spaŃii corespunzătoare şi dotarea cu mobilier şi 
echipamente strict necesare, a unui număr de 50 de centre sociale de urgenŃă;  
-acordarea de servicii sociale în cadrul centrelor sociale de urgenŃă pentru un 
număr de aproximativ 10.000 de persoane fără adăpost;  
-creşterea numărului persoanelor fără adăpost care beneficiază de servicii 
sociale.  
Programul se derulează pe o perioadă de 3 ani. 
Bugetul total al acestui program de interes naŃional este de 36.500 mii lei;  
 -planificarea este multianuală, cu un buget de 28.000 mii lei pentru 
asigurarea înfiinŃării şi dotării centrelor sociale de urgenŃă pentru persoanele 
fără adăpost şi de 8.500 mii lei pentru asigurarea furnizării serviciilor sociale 
pentru anul următor înfiinŃării centrelor sociale de urgenŃă;  
 -pentru anul 2006, bugetul este de 10.000 mii lei pentru înfiinŃarea şi 
dotarea unor centre sociale.  
 
 7. SusŃinerea sistemului de servicii specializate prin finanŃarea în 
parteneriat de proiecte destinate dezvoltării şi menŃinerii unităŃilor pentru 
prevenirea şi combaterea violenŃei în familie 
-înfiinŃarea în anii 2006-2007 a câte 6 unităŃi de prevenire şi combatere a 
violenŃei în familie prin cofinanŃarea proiectelor depuse de organizaŃii 
neguvernamentale şi/sau instituŃii publice locale. JudeŃul Harghita este 
prevăzut ca judeŃ eligibil.   
-susŃinerea financiară a cel puŃin 8 unităŃi de prevenire şi combatere a 
violenŃei în familie, respectiv adăposturi existente, dar rămase fără finanŃare. 
Obiectivul propus se referă la adăposturi înfiinŃate de organizaŃii 
neguvernamentale, cu sprijin financiar extern, care au desfăşurat o activitate 
susŃinută în domeniu şi care au acumulat o experienŃă valoroasă în domeniu, 
experienŃă care trebuie valorificată în continuare.  
-Bugetul aferent acestui program se referă la următoarele tipuri de 
cheltuieli: 
b) hrană;  
c) medicamente şi materiale sanitare;  
d) cheltuieli pentru întreŃinere şi gospodărie, cum ar fi: încălzire, 
electricitate, apă, canal, salubritate, materiale igienico-sanitare;  
e) obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată şi întreŃinere a 
spaŃiului, cum ar fi: lenjerie şi accesorii de pat, piese de schimb, mic 
mobilier etc.;  
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f) reparaŃii curente;  
g) materiale de promovare.  
    Programul se va derula pe parcursul a 2 ani de la intrarea în vigoare a 
prezentei hotărâri şi va avea un buget total de 1.080 mii lei, din care 540 mii 
lei pentru anul 2006.  
 
 8. Dezvoltarea serviciilor de recuperare şi reintegrare socială 
destinate agresorilor familiali  
-înfiinŃarea în anii 2006-2007 a 10 unităŃi de recuperare şi reintegrare socială 
şi susŃinerea financiară a acestora, în principiu, pe lângă catedrele de 
specialitate din centrele universitare; 
Bugetul aferent acestui program va fi de 540 mii lei/an, repartizat pe 
următoarele tipuri de cheltuieli:  
   a) drepturi cu caracter social, cum ar fi, de exemplu, obŃinerea de 
certificate medico-legale, taxe judiciare/ notariale, transportul beneficiarilor;  
   b) hrană;  
   c) cheltuieli pentru întreŃinere şi gospodărie, cum ar fi încălzire, 
electricitate, apă-canal, salubritate, materiale igienico-sanitare;  
   d) obiecte de inventar de mică valoare sau scurtă durată şi întreŃinere a 
spaŃiului, cum ar fi lenjerie şi accesorii de pat, piese de schimb, mic 
mobilier;  
   e) materiale de promovare.  
    Programul se va derula pe parcursul a 2 ani de la data intrării în vigoare a 
prezentei hotărâri şi va avea un buget total de 1.080 mii lei, din care 540 mii 
lei în anul 2006.  
 
 
CONTEXT JUDETEAN 
 
 JudeŃul Harghita prezintă caracteristicile unei regiuni cu dezvoltare 
medie, cu o pondere ridicată a locuitorilor care trăiesc şi activează în mediul 
rural, cu un grad scăzut de dotare infrastructurală şi urbanistică, cu structura 
economică bazată pe tehnologii mai vechi, cu o slabă dezvoltare a 
serviciilor. 
 Profilul economic al judeŃului prezintă elementele unei puternice 
dependenŃe de silvicultură şi prelucrarea lemnului, agricultură şi industria 
alimentară,, industrie uşoară. 
 Turismul, una din ramurile de perspectivă ale economiei judeŃului 
Harghita, deşi dispune de un potenŃial natural foarte valoros, din cauza 
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privatizării lente a unităŃilor turistice, precum şi a calităŃii serviciilor şi a 
confortului asigurat nesatisfăcător, nu reuşeşte să valorifice potenŃialul. 
 Din punct de vedere al numărului de locuitori, judeŃul Harghita se 
situează pe locul 36 din Ńară, ocupând acelaşi loc şi în ceea ce priveşte 
densitatea populaŃiei. 
 
CARACTERISTICI DE ANSAMBLU ALE POPULAłIEI JUDEłULUI 
HARGHITA 
 
În judeŃul Harghita, la 1 ianuarie 2004 se înregistra o populaŃie de 328 547 
locuitori din care : 
În mediul urban trăiesc 44% , iar în mediul rural 55,62%. 
PopulaŃia pe vârste şi sexe (detaliată) la 1 ianuarie 2004, se prezintă astfel: 
 

- 0-19 ani   -   82094 

- 20-59 ani - 185710 

- 60 < ani   -   60743 

 

Vârstă Total Masculin Feminin 

0-4 ani 17340 8910 8430 

5-9 ani 17993 9139 8854 

10-14 ani 20506 10487 10019 

15-19 ani 26255 13410 12845 

20-24 ani 26687 13772 12965 

25-29 ani 28592 14827 13765 

30-34 ani 26066 13725 12341 

35-39 ani 23161 11825 11335 

40-44 ani 18742 9478 9264 

45-49 ani 23091  11375 11716 

50-54 ani 22088 10896 11192 
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55-59 ani 17283 8614 8669 

60-64 ani 16778 8040 8738 

65-59 ani 14214 6441 7773 

70-74 ani 12478 5387 7091 

75-79 ani 9045 3657 5389 

80-84 ani 5776 2152 3624 

85 şi peste 2452 882 1570 

Total 328547 163017 165580 

 

Numărul pensionarilor la sfârşitul anului 2005: 

 

Nr. pensionari: 93947  
Pensionari de stat : 73195 
Pensionari agricultori 20752 
  
 
 Nr. pensionarilor de 

stat pe categorii de 
pensii 

Nr. pensionarilor agricultorii 
pe categorii de pensii 

Limită de vârstă cu 
vechime completă   

35348 3663 

Limită de vârstă cu 
vechime incompletă 

16382 13320 

Anticipată  257 - 
Anticipată parŃial 1903 13320 
Invaliditate  9802 332 
Urmaş 9268 3437 
Ajutor social 88 - 
IOVR 147 - 
 
Ponderea şomerilor înregistraŃi în populaŃia stabilă în vârstă de 18-62 ani la 
sfârşitul anului 2004 este 6,1%;  206370 de persoane reprezentând populaŃia 
stabilă din care şomeri înregistraŃi 9511. Rata şomajului înregistrat în cazul 
populaŃiei active 2004 a fost 6,9 %. Ponderea şomerilor de lungă durată în 
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totalul şomerilor înregistraŃi pe anul 2004 a fost de 20,8 %, adică 1981 
persoane din 9511 şomeri înregistraŃi. 
 
VI. INSTITUTII RESPONSABILE CU IMPLEMENTAREA 
STRATEGIEI 
 
 
 Strategia prezentă se aplică prin coordonarea eforturilor tuturor 
autorităŃilor  şi instituŃiilor cu atribuŃii în domeniul protecŃiei şi promovării 
drepturilor copilului, al persoanelor adulte, cu handicap, persoanelor 
vârstnice şi cele singure, aflate în nevoie. 
 

Consiliul JudeŃean Harghita este o instituŃie strategică cu membri aleşi 
în mod democratic ce asigură şi influenŃează servicii publice de importanŃă 
vitală, având impact asupra tuturor aspectelor din viaŃa locuitorilor judeŃului 
Harghita. Consiliul JudeŃean cooperează cu multe organisme, de la grupurile 
comunitare locale la principalele instituŃii guvernamentale naŃionale şi 
locale, pentru promovarea bunăstării economice, sociale şi a mediului 
înconjurător în judeŃ. Cu privire la asistenŃa socială, Consiliul JudeŃean 
aprobă planul judeŃean de asistenŃă socială pentru dezvoltarea strategiilor 
locale de intervenŃie în sprijinul persoanelor aflate în nevoie; aprobă 
finanŃarea / cofinanŃarea instituŃiilor publice de asistenŃă socială; încheie 
convenŃii de parteneriat cu reprezentanŃi ai societăŃii civile. Conform Legii 
47/2006 privind sistemul naŃional de asistenŃă socială. Consiliile judeŃene 
înfiinŃează şi organizează, în subordinea lor, serviciul public de asistenŃă 
socială, la nivel de direcŃie generală, cu următoarele atribuŃii principale:  
   a) elaborează şi implementează strategiile şi planurile de acŃiune la nivel 
judeŃean, în concordanŃă cu strategiile şi planurile naŃionale de acŃiune în 
domeniu, precum şi cu programul propriu de dezvoltare comunitară;  
   b) iniŃiază şi aplică măsuri de prevenire şi combatere a situaŃiilor de 
marginalizare şi excludere socială şi asigură soluŃionarea urgenŃelor sociale;  
   c) coordonează înfiinŃarea, organizarea şi furnizarea serviciilor sociale, în 
concordanŃă cu nevoia socială identificată, asigurând o acoperire echitabilă a 
dezvoltării acestora pe întreg teritoriul judeŃului, şi acordă sprijin financiar şi 
tehnic pentru susŃinerea acestora;  
   d) propune înfiinŃarea şi administrează serviciile sociale specializate, 
direct sau în parteneriat, ori prin contractare cu alte autorităŃi şi instituŃii 
publice şi private, forme de asociere a societăŃii civile, inclusiv cu instituŃii 
de cult recunoscute de lege, implicate în derularea programelor de asistenŃă 
socială;  
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   e) acordă sprijin autorităŃilor locale, în scopul dezvoltării şi organizării 
serviciilor sociale;  
   f) asigură activităŃile de informare, formare şi consiliere, în vederea 
creşterii performanŃei serviciilor publice de asistenŃă socială de la nivelul 
consiliilor locale ale municipiilor, oraşelor şi comunelor;  
   g) monitorizează şi evaluează serviciile sociale înfiinŃate şi administrate;  
   h) elaborează şi implementează proiecte cu finanŃare naŃională şi 
internaŃională în domeniu;  
   i) acordă asistenŃă tehnică necesară pentru crearea şi formarea structurilor 
comunitare consultative, ca formă de sprijin în activitatea de asistenŃă 
socială;  
   j) elaborează şi propune consiliului judeŃean proiectul de buget anual 
pentru susŃinerea serviciilor sociale şi a altor măsuri de asistenŃă socială, în 
conformitate cu planul de acŃiune propriu.  
 
• DirecŃia Generală de AsistenŃă Socială şi ProtecŃia Copilului Harghita 
s-a înfiinŃat prin Hotărârea nr 160/2004 a Consiliului JudeŃean Harghita, ca 
serviciu public de interes judeŃean, cu personalitate juridică, aflat în 
subordinea Consiliului JudeŃean. Activitatea de asistenŃă socială desfăşurată 
de această instituŃie, are în vedere protecŃia drepturilor copilului, tinerii aflaŃi 
în dificultate aflaŃi în sistem rezidenŃial, asigură la nivel judeŃean aplicarea 
politicilor şi strategiilor de asistenŃă socială în domeniul protecŃiei 
persoanelor singure şi familiilor, persoanelor vârstnice, persoanelor cu 
handicap, precum şi oricăror persoane aflate în nevoie în judeŃul Harghita. 
 
•  Consiliile locale ale municipiilor, oraşelor şi comunelor înfiinŃează, în 

subordinea lor, serviciul public de asistenŃă socială, la nivel de direcŃie 
sau, după caz, serviciu, cu următoarele atribuŃii principale:  

   a) identifică nevoile sociale ale comunităŃii şi le soluŃionează în 
condiŃiile legii;  

   b) răspunde de înfiinŃarea, organizarea şi furnizarea serviciilor 
sociale primare;  

   c) dezvoltă şi gestionează servicii sociale specializate, după caz, în 
condiŃiile legii;  

   d) încheie convenŃii de parteneriat şi iniŃiază programe de 
colaborare cu alte autorităŃi locale, instituŃii publice şi private, structuri 
asociative, precum şi cu instituŃii de cult recunoscute de lege, pentru 
furnizarea serviciilor sociale dezvoltate, în conformitate cu nevoile 
locale identificate şi cu prevederile planului judeŃean de acŃiune;  
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   e) furnizează informaŃiile şi datele solicitate de serviciul public de 
asistenŃă socială judeŃean, precum şi de autorităŃile publice centrale cu 
responsabilităŃi în domeniu;  

   f) elaborează şi implementează proiecte cu finanŃare naŃională şi 
internaŃională în domeniu;  

   g) elaborează şi propune consiliului local al municipiului, oraşului 
sau comunei proiectul de buget anual pentru susŃinerea serviciilor sociale 
şi a altor măsuri de asistenŃă socială, în conformitate cu planul de acŃiune 
propriu.  

 
• La nivelul comunelor activitatea de asistenŃă socială se desfăşoară, de 

către persoane cu atribuŃii în acest domeniu angajate de către Consiliile 
locale comunale. În realitate, în marea majoritate a comunelor din judeŃul 
Harghita nu există nici o presoană de specialitate care să îndeplinească 
atribuŃiile pe linia asistenŃei sociale, această activitate fiind efectuată în 
mod complementar de către un alt angajat. 

 
• DirecŃia pentru Dialog, Familie şi Solidaritate Socială exercită 

următoarele atribuŃii: realizarea unor studii şi analize în domeniul 
asistenŃei sociale; colaborează la elaborarea planului judeŃean pentru 
dezvoltarea strategiilor locale de intervenŃieîn sprijinul persoanelor aflate 
în nevoie; controlează aplicarea legislaŃiei în domeniu şi aplică sancŃiuni 
în caz de nerespectare a acesteia; acreditează activitaea instituŃiilor 
publice şi private de asistenŃă socială şi a organizaŃiilor 
neguvernamentale cu privire la acordarea prestaŃiilor şi serviciilor 
sociale; sprijină şi îndrumă metodologic elaborarea şi derularea 
programelor de asistenŃă socială dezvoltate pe plan local; elaborează 
propuneri pentru alocarea de fonduri pentru asistenŃă socială şi le 
transmite MMSSF: 

 
• InstituŃia Prefectului JudeŃului Harghita are un rol deosebit de important 

în asistenŃa socială la nivelul judeŃului, municipiilor, oraşelor şi 
comunelor prin elaborarea programului cadru de dezvoltare economico-
socială a judeŃului, prin activităŃile de coordonare a serviciilor publice 
deconcentrate ale ministerelor cu atribuŃii în asistenŃa socială şi de 
control a legalităŃii actelor emise de autorităŃile administraŃiei publice 
locale. InstituŃia Prefectului JudeŃului Harghita are, de asemenea, un rol 
important în colaborarea cu Consiliul JudeŃean Harghita şi Consiliile 
locale în demersurile de elaborare a politicilor publice cu caracter social, 
şi promovarea lor în cadrul Comisiei Consultative a judeŃului Harghita. 
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• Activitatea asociaŃiilor/fundaŃiilor implicate în domeniul social a devenit 

în ultimii 15 ani o componentă foarte importantă sistemului judeŃean de 
asistenŃă socială.OrganizaŃiile joacă un rol un rol esnŃial atât în furnizarea 
serviciilor sociale cât şi în stabilirea în judeŃ a unor proiecte inovatoare 
care au rolul de a umple golurile lăsate de sistemul de asisitenŃă socială 
administrat de stat. 

 
 Următoarele instituŃii, deşi nu au o poziŃie centrală în sectorul 
asistenŃei sociale, au un impact major asupra nevoilor sociale ale populaŃiei 
şi de aceea sunt privite ca importante în procesul de planificare şi furnizare a 
serviciilor sociale: 
 
• Inspectoratul Şcolar JudeŃean Harghita şi unităŃile de învăŃământ sprijină 

activitatea de asistenŃă socială a copiilor, tinerilor şi  familiilor acestora, 
prevenind şi sesizând cazuri de abandon şcolar, violenŃă în familie, 
comportament deviant, delicvenŃă juvenilă, etc. 

• AgenŃia JudeŃeană pentru Ocuparea ForŃei de Muncă Harghita, implicată 
în orientarea şi integrarea profesională a acestora. 

• Casa JudeŃeană de Pensii Harghita sprijină activitatea de asistenŃă socială 
a persoanelor vârstnice, asigurând plata veniturilor acestor persoane şi 
prevenind în acest mod marginalizarea socială. 

• DirecŃia de Sănătate Publică Harghita şi unităŃile medicale prezintă 
importanŃă în activitatea de asistenŃă socială prin semnalarea şi 
soluŃionarea unor cazuri de dependenŃă de substanŃe nocive, persoane 
aflate în situaŃie de dificultate ca urmare a stării de sănătate, prevenirea 
abandonului copiilor în secŃiile de nou născuŃi şi pediatrie ale spitalelor 
din judeŃ. 

• Inspectoratul JudeŃean de PoliŃie Harghita prezintă importanŃă, alături de 
Comandamentul JudeŃean de Jandarmi şi Corpul JudeŃean al Gardienilor 
Publici, prin identificarea şi sesizarea către instituŃiile cu atribuŃii de 
asistenŃă socială a unor situaŃii de violenŃă în familie, delicvenŃă juvenilă, 
vagabondaj, dependenŃă de droguri sau alcool, prevenirea şi combaterea 
cerşetoriei. 
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VII. ASISTENłA SOCIALĂ ÎN JUDEłUL HARGHITA – PREZENT 
 
 
SituaŃia protecŃiei copilului 
 
 La înfiinŃarea instituŃiei, în anul 1997, în evidenŃa centrelor de 
plasament erau cca 900 copii, iar numărul copiilor aflaŃi la familii 
substitutive a fost de  300. 
 Principalul obiectiv al DJPDC Harghita, încă de la preluarea primelor 
instituŃii  (fostele case de copii şi leagăne) a fost diversificarea tipurilor de 
servicii oferite şi găsirea de alternative la sistemul de ocrotire de tip 
rezidenŃial. Pentru copiii rămaşi în acest sistem s-a căutat asigurarea unor 
condiŃii de viaŃă mai apropiate de cele familiale. 
 Astfel, DirecŃia a desfiinŃat în anul 1999 cele două instituŃii care 
ocroteau copii cu vârsta cuprinsă între 0-3 ani, prin plasarea acestora la 
asistenti maternali profesionisti ( persoane formate şi angajate de DirecŃie,  
atestate de către Comisia pentru protecŃia copilului, care prin munca lor la 
domiciliu, asigură îngrijirea, educarea, ocrotirea copiilor pe care-i primesc în 
plasament).  

În colaborare cu fundaŃii şi asociaŃii partenere, până în anul 2001 s-au 
înfiinŃat şi au funcŃionat un număr de 12 case de tip familial care ocroteau 
copii proveniŃi din Centrele de plasament „Zeyk Domokos” din Cristuru 
Secuiesc, respectiv „Domokos Pal Peter” din Miercurea Ciuc. 

În anul 2001, în cadrul programului PHARE RO 9902.05, „Copiii mai 
intâi”, DirecŃia a solicitat şi a obŃinut finanŃare pentru închiderea celor două 
centre sus menŃionate, care ocroteau fiecare peste 100 copii.  

DesfiinŃarea s-a realizat prin achiziŃionarea, amenajarea şi dotarea a 32 
imobile - 7 case şi 25 apartamente -  pe tot teritoriul judeŃului,  în care s-au 
înfiinŃat case de tip familial, prin identificarea şi formarea  unui număr de 67 
asistenŃi maternali şi plasarea copiilor din cele două centre la noile servicii. 

În paralel s-a început şi restructurarea centrelor care ocrotesc copii cu 
deficienŃe, la fel, cu sprijinul unor fundaŃii partenere ale direcŃiei, prin 
transferul unor copii proveniŃi din centrul din Ocland, în 7 case de tip 
familial. 

Cele 51 case, care ocrotesc între 4-10 copii, au fost grupate zonal, 
înfiinŃându-se în vederea coordonării metodologice şi administrative a 
acestora patru centre de coordonare: unul în Cristuru Secuiesc, unul în 
Feliceni şi două în Miercurea Ciuc.  
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Ca şi instituŃie de tip rezidenŃial clasic, din cele cinci preluate în anul 
1998 mai funcŃionează doar Centrul de plasament din Subcetate, care 
ocroteşte un  număr de  34 copii. În cadrul programului Phare sus amintit a 
fost înaintat în anul 2003 un proiect pentru finanŃarea desfiinŃării şi a 
acestuia prin oferirea de alternative de tip familial. Dat fiind numărul mic al 
copiilor, finanŃarea nu s-a aprobat, considerându-se că nu constituie o 
prioritate din punct de vedere al obiectivelor programului (desfiinŃarea 
centrelor mari). 
 ReŃeaua de  asistenŃi maternali a DirecŃiei s-a extins prin activităŃile 
finanŃate prin program Phare, ajungând la 226 AMP, aceştia ocrotind în 
prezent un număr de 360 copii la domiciliul lor. Activitatea asistenŃilor 
maternali, evoluŃia copiilor în familiile asistate este monitorizată de asistenŃii 
sociali din serviciile DirecŃiei, specializate pe această activitate. 
 În imobilul fostului Centru de plasament TopliŃa, care ocrotea copii cu 
vârsta cuprinsă între 0-3 ani, şi care s-a desfiinŃat în anul 1999, s-a organizat 
un complex de servicii: un centru de plasament pentru copii cu handicap 
sever şi un centru de îngrijire de zi, care oferă copiilor şi familiilor  în 
situaŃie de risc o alternativă  la instituŃionalizare. 

În judeŃul Harghita mai există două centre de zi, cel din Bălan, care  
este în structura DirecŃiei, iar cel din Gheorgheni, al AsociaŃiei „Ora 
InternaŃional”, care funcŃionează în cofinanŃare cu DirecŃia.  

Cu sprijinul FundaŃiei Sera Romania a fost înfiinŃat în anul 2003 
Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever în Cristuru- Secuiesc. 
Sprijinul din partea fundaŃiei a constat în  realizarea unor lucrări  complexe 
de reparaŃii şi amenajare a clădirii închiriate de la Spitalul Orăşenesc 
Cristuru Secuiesc, precum şi dotarea centrului. Beneficiarii centrului sunt 34 
copii, din care  27  au fost preluaŃi în anul 2001 din fostul Cămin-spital din 
Ghimeş-Făget.  

Prin  implementarea şi finalizarea proiectului de  înfiinŃare a unui 
centru de zi pentru copii cu autism, în cadrul aceluiaşi program PHARE RO 
9902.05, „Copiii mai întâi”,  s-a achiziŃionat, reamenajat şi dotat un imobil 
din com. Feliceni, în care s-a pus în funcŃiune acest serviciu. Centrul şi-a 
început activitatea la data de 01.05.2003.  

Un număr de 5 copiii sunt transportaŃi zilnic de la  domiciliu 
(Odorheiu Secuiesc) la centru cu microbuzul achiziŃionat prin proiect în 
acest scop, 3 copii, care îşi au domiciliul la distanŃe mai mari (Miercurea 
Ciuc, Dealu, VlăhiŃa), beneficiază de activitatea centrului de 1-2 ori pe 
săptămână, iar pentru alŃi 4 copii se asigură asistenŃă la domiciliu, 
beneficiind de materiale informative de specialitate. 
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În structura direcŃiei, în anul 2003 a fost înfiinŃat un centru de 
consiliere, al cărui beneficiari sunt copiii expuşi situaŃiilor de abuz, neglijare 
sau exploatare - copii în situaŃie de risc sau copii victime şi membrii familiei 
acestor copii, inclusiv ai familiei lărgite.  

Un alt serviciu al DirecŃiei este Centrul de primire şi intervenŃie în 
regim de urgenŃă, abuz, neglijare, trafic şi migraŃie în cadrul căruia 
funcŃionează, începând din anul 2003, şi Telefonul copilului, care primeşte 
semnalările cu privire la situaŃiile de abuz, neglijare şi exploatare a copilului, 
asigură consiliere telefonică în aceste situaŃii şi  intervine în cazurile urgente 
prin intermediul  echipei mobile.   

Serviciul de evaluare complexă a copilului, din cadrul DirecŃiei 
asigură expertizarea, evaluarea copiilor cu dizabilităŃi şi pregătirea actelor  
pe baza cărora se realizează încadrarea într-un grad de handicap sau 
orientarea şcolară a acestora de către Comisia pentru protecŃia copilului, 
precum şi urmărirea realizării planului de recuperare a copilului cu 
dizabilităŃi, respectiv a planului individualizat de protecŃie.  

  
 În prezent numărul copiilor din sistem este de 1664 din care 1349 se 
află în sistem familial. 
• în plasamente familiale la rude si la alte persoane sunt plasaŃi 525 

copii,  
• la cei 226 asistenŃi maternali profesionişti sunt plasaŃi 392 copii. 
• în cele 4 centre de plasament de tip familial, compuse din 50 case, 

sunt 349 copii. 
• în centre de tip rezidenŃial sunt 265 copii: 
  Centrul de plasament Subcetate – 32 copii 
  Cele trei centre pentru copii cu deficienŃă (Ocland, Bilbor, 
Miercurea Ciuc) –   233 
• în centre de plasament pentru copii cu handicap sunt 66 de copii din 

care: Cristuru Secuiesc – 36 copii, TopliŃa – 30 copii 
• în centrul de zi – TopliŃa - sunt asistaŃi 15 copii,  
• în centrul de zi pentru copii cu autism Feliceni  - 9 copii 
• în centrul de zi Ora International – 20 copii 
• la centre OPA sunt îngrijiŃi - 28 de copii. 
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SituaŃia  asistenŃei persoanelor adulte  
 
1. Persoane vârstnice 
 
 Există forme de îngrijire a persoanelor vârstnice atât în sistem 
rezidenŃial cât şi în sistem de centre de zi sau de îngrijiri la domiciliu.  
 
a. Îngrijire de tip rezidenŃial 
 Sistemul rezidenŃial de îngrijire se compune exclusiv din cămine care 
funcŃionează în administrarea unor organizaŃii neguvernamentale şi este 
finanŃat majoritar din fonduri private, interne şi externe. Astfel în 
Gheorgheni funcŃionează un cămin cu 130 de beneficiari administrat de 
Caritas Alba Iulia unde pe baza unui protocol DGASPC Harghita finanŃează 
costurile pentru 11 beneficiari. InstituŃia primeşte subvenŃie de la bugetul de 
stat pe baza Legii 34/1997 care acoperă 8% din costurile instituŃiei. O altă 
instituŃie de capacitate mai mică 24 de locuri funcŃionează în satul Locodeni 
administrat de FundaŃia Jakab Lajos. Şi această instituŃie beneficiază de 
subvenŃie de la bugetul de stat pe baza Legii 34. O altă instituŃie a bisericii 
protestante funcŃionează la Odorheiu Secuiesc.  
 Din lipsa unui sprijin financiar din partea autorităŃilor locale 
majoritatea celor internaŃi trebuie să plătească costurile lor în aceste cămine. 
Astfel căminele reuşesc să adăpostească doar un număr limitat de cazuri 
sociale, în funcŃie de ajutoarele primite din străinătate. Există un proiect 
început în localitatea Tomeşti de către o organizaŃie locală, care nu a putut fi 
încă terminată din cauza lipsei de fonduri. InstituŃia ar urma să funcŃioneze 
ca un cămin pentru bătrânii din zona Ciucului de sus. Există de asemenea 
voinŃă de a contribui la pornirea sau a porni un cămin din partea a mai 
multor Consilii Locale. 
 
b. Centre de zi. 
 În Miercurea Ciuc există un centru de zi administrat de organizaŃia 
Riehen, care oferă transport, activităŃi şi hrană pentru 28 de persoane în 
vârstă, contribuind la menŃinerea acestora în mediul comunitar. FuncŃionarea 
instituŃiei a fost asigurată în 2005, 80% din fonduri externe (ElveŃia), 10% 
contribuŃia beneficiarilor şi 10% contribuŃia Consiliului Local M Ciuc. În 
judeŃ pot exista şi alte centre de acest gen dar în acest moment nu avem 
informaŃii despre acestea. Cluburi în care săptămânal se întâlnesc vârstnicii 
există mai multe şi în Miercurea Ciuc. 
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c. Îngrijire la domiciliu. 
 În judeŃul Harghita există un sistem de îngrijire la domiciliu, 
administrat de Caritas Îngrijiri La Domiciliu Harghita. Acest sistem 
funcŃionează la iniŃiativa organizaŃiei Caritas Alba Iulia, în parteneriat cu 
Consiliul JudeŃean Harghita şi consiliile locale din judeŃ.  

Este sistemul de servicii sociale cu cel mai mare număr de beneficiari 
în judeŃul Harghita, în 2005 un număr de 7588 persoane fiind îngrijite de cei 
150 de angajaŃi ai celor 24 de Centre de îngrijiri la domiciliu şi 6 Centre de 
asistenŃă socială. Numărul curent al persoanelor îngrijite este de 5016. 
FinanŃarea sistemului care a avut un buget 2,240,000 RON în anul 2005 a 
fost asigurată de Consiliile Locale - 57%, Caritas Alba Iulia - 19%, Consiliul 
JudeŃean Harghita - 15%, subvenŃii primite de la bugetul de stat pe baza 
Legii 34 -  6%, Casa de asigurări de sănătate - 3%. 
 
2. Persoane cu handicap – adulŃi 
 
a. Îngrijire de tip rezidenŃial 
 În judeŃ există două Centre de Îngrijire şi AsistenŃă pentru persoane cu 
handicap în care sunt îngrijite 185 de persoane. Centrele sunt în 

administrarea Consiliului JudeŃean şi sunt situate în  Frumosa (96 
persoane) şi Gheorgheni (89 persoane). Este în derulare restructurarea 
Centrului de la Frumoasa prin fonduri obŃinute din Programul  PHARE în 
urma căreia se vor crea două centre de capacitate mai mică, unul pentru cei 
cu handicap fizic iar altul pentru cei cu handicap mental şi bolnavi psihici. 
Centrele sunt finanŃate din bugetul Consiliului JudeŃean iar Consiliile Locale 
contribuie şi ele în funcŃie de numărul beneficiarilor din localitatea 
respectivă cu în jur de 20% din costuri. Din păcate în centre sunt internate în 
prezent împreună persoane vârstnice, persoane cu handicap fizic, mental şi 
bolnavi psihici. Total persoane instituŃionalizate în centre ( Frumoasa si 
Gheorgheni)  185 din care 93 femei si 92 bărbaŃi. Cei mai mulŃi sunt cu 
dizabilităŃi mintal 73 ,iar 17 cu dizabilităŃi sociale. 
 
 grav Accentuat mediu total 
Feminin 25 60 10 95 
Masculin 21 63 6 90 
Total 46 123 16 185 
 
b. Centre de zi / ateliere protejate 
 În cele trei oraşe importante din judeŃ există centre de zi pentru 
persoane cu handicap mental administrate de organizaŃii neguvernamentale 
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sau de Consiliul Local (Gheorgheni). Astfel în Miercurea Ciuc AsociaŃia 
HandicapaŃilor Fizici împreună cu organizaŃia Caritas administrează un 
atelier unde lucrează persoane cu handicap mental şi unde se fabrică 
lumânări, lavete de şters şi alte bunuri. 
La Gheorgheni în cadrul Tamasz Klub funcŃionează un centru de zi pentru 
adulŃi cu handicap mintal finanŃat în majoritate de Consiliul Local, iar la 
Odorhei FundaŃia Orban, care a pornit şi ea cu finanŃare externă, au şi un 
grup pentru adulŃi în cadrul instituŃiei lor.         
 
c. Îngrijirea în familie 
 Îngrijirea în familie este facilitată de sistemul de prestaŃii care există 
pentru persoanele cu handicap grav şi accentuat. Pe lângă alocaŃia socială şi 
gratuităŃi/facilităŃi la utilităŃi şi transport,  persoanele cu handicap grav pot 
beneficia de un asistent personal angajat din fondurile Consiliilor Locale. 
Această facilitate rezolvă în foarte multe cazuri îngrijirea persoanei de către 
un membru de familie.    
 La sfârşitul anului 2005 în judeŃ numărul total de persoane adulte cu 
handicap a fost 4668, cu circa 1200 mai multe decât în 2002. Dacă în 2002 
au fost în evidenŃa noastră doar 662 de pers adulte cu handicap grav, acum 
sunt 1550. 
 
Persoane adulte cu handicap (neinstituŃionalizate) 
Total general: 4483  
F: 2438 
M: 2045 
 
grad de 
handicap 

grav Accentuat mediu Total 

Feminin  852 1527 59 2438 
Masculin 698 1290 57 2045 
Total 1550 2817 116 4483 
 
 
tip de 
handicap 

Fizic somatic auditiv vizual mintal neuro-
psihic 

asociat boli 
rare  

Total 

Feminin 190 290 93 984 441 385 51 8 2442 
Masculin 148 245 123 567 524 386 44 4 2041 
Total 338 535 216 1551 965 771 95 12 4483 
 
 



 45 

PrestaŃii sociale plătite  persoanelor adulte neinstituŃionalizate  în 2005  
 În anul 2005  au beneficiat de diferite îndemnizaŃii 2776 persoane cu 
handicap (în afară de nevăzători), suma totală alocată fiind 3699065 RON.   
 
ÎndemnizaŃii acordate pentru 
persoane adulte 

Număr 
beneficiari  

Suma plătită în medie 
lunar pe persoană 

ÎndemnizaŃie persoane cu 
handicap fără venituri 100%   

1865 
 

143,05 

ÎndemnizaŃie persoane cu 
handicap cu venituri 50%        

319 55,92 

ÎndemnizaŃie persoane cu 
handicap cu venituri 30%        

592 39,88 

Total  2776  
  
Nevăzători 

  AlocaŃia pentru nevăzători este acordat de Ministerul Muncii,  
SolidarităŃii Sociale şi Familiei pe baza certificatului de încadrare în grad de 
handicap eliberat de Comisia de expertiză medicală pentru persoane cu 
handicap adulŃi. 
 
 
 

Nr. beneficiari 
Suma plătită în medie 
lunar pe persoană anual 

AlocaŃie socială pentru 
persoane adulte nevăzători 

1543 122,94 

ÎndemnizaŃii însoŃitori  539 253,04 
ÎndemnizaŃii persoane 
salariate  

15 21,22 

Total  2097  
 
 
Telefon, energie electrică, 
transport pentru pers cu 
handicap adulŃi 

Număr 
beneficiari 

Suma plătită în medie 
lunar pe persoană pe 
durata unui an 

Abonament  impulsuri 
telefon adulŃi 

1568 28,22 

Abonament energie 
electrică pentru nevăzători  

65 4,83 

Transport interurban adulŃi  644 19,78 
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 Sistemul realizează o protecŃie pasivă a persoanelor cu handicap. 
Aceştia sunt favorizaŃi să stea acasă aşteptând ajutorul primit de la autorităŃi. 
Nu li se oferă posibilităŃi reale de pregătire, şi ocupare a unui loc de muncă. 
AsociaŃia HandicapaŃilor Fizici are un atelier protejat în care lucrează un 
număr relativ redus de persoane cu handicap fizic. Atelierul funcŃionează 
într-o clădire dată în folosinŃă de Consiliul Local Miercurea – Ciuc, dar nu 
beneficiază de altă finanŃare. Tot această organizaŃie a derulat împreună cu 
alŃi parteneri (Caritas, Centrul EducaŃional Soros etc.) mai multe programe 
de training începând din anul 2000 pentru persoane cu handicap fizic în 
vederea măririi şanselor de angajare a acestora, programe finanŃate de 
autorităŃile centrale. Nu se cunosc rezultate concrete privind angajarea 
acestor persoane după terminarea cursurilor. 
   
3. Persoane cu boli psihice, persoane dependente de alcool. 
 
 O problemă importantă reprezintă şi problema persoanelor cu boli 
psihice şi cea a dependenŃilor de alcool. În foarte multe cazuri datorită bolii 
persoanele îşi pierd familia, locul de muncă, relaŃiile sociale, proprietăŃile şi 
sfârşesc în a duce viaŃa ca persoane fără adăpost. Spitalul din Tulgheş oferă 
tratament pentru cel mult 50 de zile iar Centrele de îngrijire şi asistenŃă 
administrate de Consiliul judeŃean nu sunt pregătite să primească cazuri 
grave, sau un număr mare de astfel de beneficiari. Pentru această categorie 
de persoane nu există instituŃii specifice nici în administrarea autorităŃilor 
nici în sistemul ONG. 
 

DependenŃa de alcool reprezintă o „epidemie ascunsă” în judeŃ. 
ViolenŃa în familie, destrămarea familiilor, degradarea relaŃiilor sociale şi a 
nivelului de trai al persoanei sunt de foarte multe ori cauzate direct de 
consumul de alcool. ViolenŃa în familie poate fi ajutat de Serviciul de ajutor 
familial iniŃiat de Caritas în zona Gheorgheni şi pe cale de pornire şi în zona 
Ciucului, grupul local de întrajutorare a fundaŃiei Bonus Pastor reprezintă 
primii paşi făcuŃi de ONG-uri în această direcŃie.   
 
4. Persoane fără adăpost  
 
 După cum am mai amintit problema persoanelor fără adăpost este o 
problemă socială complexă care se leagă de foarte multe ori în mod direct de 
alte neajunsuri.  
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 Nu avem date actualizate şi exacte despre numărul persoanelor fără 
adăpost sau în adăposturi de necesitate. Datele de mai jos sunt de la sfârşitul 
anului 2004 şi au fost strânse de la consiliile locale din judeŃ. 
 
 Numărul persoanelor fără adăpost şi în adăposturi de necesitate a fost  
393 în anul 2004, adică 0,11% din populaŃia totală a judeŃului. 
 În Miercurea Ciuc 100 de persoane (31 de familii) în locuinŃe de necesitate. 
35 persoane în adăpost de noapte. Adăpostul este administrat şi finanŃat de 
Consiliul Local Miercurea Ciuc.  
56 de persoane (12 familii )locuiesc în adăpost provizoriu (familii de romi). 
142 de persoane (25 familii) locuiesc în adăposturi improvizate (familii de 
romi). 
În Odorheiu Secuiesc  este un adăpost pentru 11 persoane - bărbaŃi  
 În Gheorgheni există un adăpost pentru 17 persoane.   
 
 În judeŃ nu există nici un cămin care să adăpostească 24 de ore pe zi 
persoanele fără adăpost. În Miercurea Ciuc există un cămin de noapte pentru 
aceste persoane dar ar fi mare nevoie de centre care să ofere adăpost 24 de 
ore pe zi. 
 La nivelul localităŃilor din judeŃul Harghita constituie o mare 
problemă  situaŃia locativă şi socială a familiilor de etnie rromă. În 
majoritatea localităŃilor există „cartiere” separate unde romii trăiesc în 
condiŃii foarte proaste, de obicei din ajutoare obŃinute de la stat (autorităŃi 
locale), iar aceste venituri nici nu le permit o îmbunătăŃire substanŃială a 
condiŃiilor de viaŃă.  
 
5. Tinerii care părăsesc sistemul de ocrotire. 
 
 Problematica tinerilor care părăsesc sistemul protecŃiei copiilor este o 
întrebare importantă şi deschisă. Pe plan judeŃean, dar nici pe plan naŃional 
nu a existat o monitorizare unitară.  

DirecŃia Generală de AsistenŃă Socială şi ProtecŃia Copilului are ca 
obligaŃie susŃinerea tânărului care părăseşte sistemul încă doi ani. DirecŃia 
generală din judeŃul Harghita colaborează cu organizaŃii neguvernamentale, 
care oferă adăpost, loc de muncă a acestui grup de Ńintă. În acest domeniu 
sunt active FundaŃia Csibesz din Miercurea-Ciuc, FundaŃia Domus din 
Cristuru-Secuiesc şi FundaŃia L.I.A. din Locodeni.  

În multe situaŃii o problemă serioasă apare când aceşti tineri ar trebui 
să părăsească sistemul de asistenŃă al acestor FundaŃii dar nu sunt în stare să-
şi creeze o existenŃă proprie.   
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VIII. GRUPURILE łINTĂ ALE STRATEGIEI 
 
In domeniul protecŃiei copiilor 
 
 Această strategie se referă la toti copiii din judeŃul Harghita, prin ea se 
urmăreste realizarea cât mai plenară a drepturilor copiilor şi conştientizarea 
primordialităŃii acestui grup Ńintă în toate acŃiunile societăŃii. 
 În cadrul acestui grup Ńintă există o serie de categorii care necesită o 
atenŃie sporită: 
 
� Copiii aflaŃi la risc de separare de părinŃi. Din această categorie fac parte 
şi copiii din familii aflate în situaŃie de criză (de ex: calamităŃi naturale, 
lipsa unei locuinŃe, pierderea veniturilor) pentru care modalitatea de 
intervenŃie trebuie să fie rapidă. Pentru aceşti copii, planul de servicii va 
trebui să cuprindă şi măsuri imediate care deocamdată, nu sunt expres 
prevăzute în lege, care să susŃină familia până la punerea în drepturi şi 
ieşirea din situaŃia care a generat criza. 

 
� Copiii separaŃi de părinŃi. Pentru copiii aflaŃi în plasament la o persoană 

sau familie, la asistent maternal sau într-un serviciu rezidenŃial, planul 
individualizat de protecŃie trebuie să aibă drept finalitate, în cel mai scurt 
timp posibil, o soluŃie cu caracter permanent: reintegrarea în familie, 
adopŃia naŃională sau integrarea socioprofesională, adopŃia internaŃională 
fiind o soluŃie de excepŃie. 

 
� Copiii părăsiŃi în unităŃi sanitare. Pentru copiii nou născuŃi sănătoşi sau 

cu diferite dizabilităŃi, dar şi copiii de diferite vârste, părăsiŃi în diferite 
unităŃi sanitare, trebuie să se dispună plasamentul în regim de urgenŃă în 
termen de 6 zile de la constatarea părăsirii acestuia, dacă starea de 
sănătate o permite.  

 
� Tinerii beneficiari ai unei măsuri de protecŃie. Tânărul care a dobândit 

capacitate deplină de exerciŃiu şi a beneficiat de o măsură de protecŃie 
specială, dar care nu îşi continuă studiile şi nu are posibilitatea revenirii 
în propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii sociale, 
beneficiază, la cerere, pe o perioadă de până la 2 ani, de protecŃie 
specială, în scopul facilitării integrării sale sociale. 

 
� Copiii abuzaŃi, neglijaŃi sau supuşi exploatării. Abuzul, neglijarea şi 

exploatarea sunt forme de rele tratamente produse de către părinŃi sau 
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orice altă persoană aflată în poziŃie de răspundere, putere sau în relaŃie de 
încredere cu copilul, care produc vătămare actuală sau potenŃială asupra 
sănătăŃii acestuia şi îi pun în pericol viaŃa, dezvoltarea şi demnitatea. În 
această categorie sunt incluşi şi copiii traficaŃi, exploataŃi prin muncă, 
exploataŃi sexual în scopuri comerciale, copiii expuşi migraŃiei ilegale, 
copiii neacompaniaŃi aflaŃi pe teritoriul altor state, copiii repatriaŃi, copiii 
refugiaŃi. 

 
� Copiii delincvenŃi. Din această categorie fac parte atât copiii care au 

săvârşit o faptă penală dar nu răspund penal, cât şi cei care răspund penal. 
Astfel, copiii care nu răspund penal sunt cei care nu au împlinit vârsta de 
14 ani şi cei cu vârsta între 14 şi 16 ani dacă se dovedeşte că au săvârşit 
fapta fără discernământ; copiii care răspund penal sunt cei care au vârsta 
între 14 şi 16 ani dacă se dovedeşte că au săvârşit fapta cu discernământ 
şi cei care au împlinit vârsta de 16 ani. 

 
� Copiii cu dizabilităŃi, HIV/SIDA şi boli cronice grave. Din aceasta 

categorie fac parte copiii încadraŃi într-un grad de handicap, copiii din 
învăŃământul special şi cei integraŃi în învăŃământul de masă, copiii 
infectaŃi HIV sau bolnavi SIDA, precum şi cei cu boli cronice grave (de 
ex.cancer). Abordarea acestei categorii de copii se bazează pe ClasificaŃia 
InternaŃională a FuncŃionării, DizabilităŃii şi SănătăŃii aprobate în anul 
2001 de către OrganizaŃia Mondială a SănătăŃii. 

 
� Copiii străzii. Din această categorie fac parte copiii care trăiesc şi/sau 

muncesc pe stradă, împreună sau nu cu familia lor, respectiv: a) copiii 
străzii - cei care trăiesc permanent în stradă şi nu întreŃin nici un fel de 
legături cu familia; b) copii în stradă – cei care se află circumstanŃial în 
stradă şi care păstrează legături ocazionale cu familia; c) copii pe stradă – 
cei care se află permanent pe stradă trimişi de familie pentru a câştiga 
bani prin diverse munci, cerşit sau mici furturi; d) Familii cu copii în 
stradă. 

 
� Copiii aparŃinând minorităŃilor etnice. Din cadrul acestei categorii, se 
va acorda o atenŃie sporită asupra copiilor din comunitatea rromă. 

 
 Strategia se adresează şi părinŃilor, atât în calitate de beneficiari 
direcŃi ai serviciilor sociale, alături de copii, cât şi în vederea 
responsabilizării lor în creşterea, îngrijirea şi educarea propriilor copii. 
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 Totodată, Strategia are în vedere profesioniştii care interacŃionează cu 
copiii, precum şi comunitatea locală.  
 
În domeniul protecŃiei adulŃilor 
 

� Persoanele vîrstnice – sunt subiect al strategiei persoanele varstnice 
care datorita veniturilor insuficiente, bolilor, a relatiilor sociale 
diminuate sau din alte se afla intr-o situatie de risc de marginalizare 
sociala. 

 
� Persoanele cu handicap – Inadaptarea mediului social şi fizic la 

nevoile şi posibilităŃíle persoanelor cu handicap face ca aceste 
persoane să nu-şi poată exercita drepturile pe care le au ca orice 
cetăŃean al României. Se impun deci măsuri speciale pentru această 
categorie care să aisgure o reală egalitate de şanse în viaŃa socială.   

 
� Tinerii care părăsesc sistemul de protecŃie - Integrarea tinerilor în 

societate şi în viaŃa activă reprezintă elemente esenŃiale  pentru 
reducerea riscului excluziunii sociale şi pentru ajungerea la o creştere 
durabilă a oricărei societăŃi. Rezolvarea problematicii specifice 
tinerilor care părăsesc sistemul de protecŃia copilului necesită o 
intervenŃie imediată. 

 
� Victimele violenŃei în familie – Strategia are ca scop promovarea, 

respectarea şi garantarea drepturilor persoanelor afectate de violenŃa 
în familie, în vederea dezvoltării fiecărui membru al familiei într-un 
mediu lipsit de violenŃă. 

 
� Persoane fără adăpost - Problema persoanelor fără adăpost este o 

problemă socială complexă care se leagă de foarte multe ori în mod 
direct de alte neajunsuri. În judeŃ nu există nici un cămin care să 
adăpostească 24 de ore pe zi persoanele fără adăpost.  

 
� Persoane cu boli psihice, persoane dependente de alcool - O problemă 

importantă reprezintă şi problema persoanelor cu boli psihice şi cea a 
dependenŃilor de alcool. În foarte multe cazuri datorită bolii 
persoanele îşi pierd familia, locul de muncă, relaŃiile sociale, 
proprietăŃile şi sfârşesc în a duce viaŃa ca persoane fără adăpost. 
DependenŃa de alcool reprezintă o „epidemie ascunsă” în judeŃ. 
ViolenŃa în familie, destrămarea familiilor, degradarea relaŃiilor 
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sociale şi a nivelului de trai al persoanei sunt de foarte multe ori 
cauzate direct de consumul de alcool.  

 
IX. NEVOI PRIORITARE 
 

Sistemul de asistenŃă socială a judeŃului Harghita conŃine o mare 
varietate de tipuri de servicii şi prestatori de servicii, între care însă nu există 
în fiecare caz o colaborare care să permită folosirea eficientă a resurselor 
limitate care există în domeniul asistenŃei sociale. Credem deci, că este 
foarte important să creăm o hartă judeŃeană a serviciilor sociale existente, ca 
un prim pas în creerea unui sistem de comunicare eficient, şi o colaborare 
mai pragmatică.  

O altă lipsă semnificativă a sistemului este faptul că cetăŃeanul 
judeŃului Harghita nu poate fi informat asupra serviciilor sociale de care ar 
avea dreptul să beneficieze, în funcŃie de situaŃia lui socială, dat fiind faptul 
că nu există un pachet minim de servicii sociale stabilit, de care ar trebui să 
beneficieze orice persoană aflată în situaŃie de risc de excludere socială. 

Locul unde ar trebui să fie rezolvate majoritatea cazurilor sociale sunt 
birourile sociale din cadrul primăriilor. În cazul comunelor însă nu există 
deregulă nici o persoană de specialitate care să îndeplinească atribuŃiile pe 
linia asistenŃei sociale, această activitate fiind efectuată în mod 
complementar de către unul sau mai mulŃi angajaŃi 
 
 În domeniul protecŃiei drepturilor copilului 
 

Obiectivul general al Strategiei în domeniul protecŃiei şi promovării 
drepturilor copilului, în urma aplicării noului pachet legislativ din domeniu, 
este trecerea de la o abordare de tip „protecŃia copilului aflat în dificultate” 
la promovarea şi monitorizarea respectării drepturilor copilului, asigurarea 
exercitării efective a drepturilor copilului în cadrul familiei şi în raport cu 
toate instituŃiile implicate. 

În vederea realizării acestui obiectiv  cel mai important principiu este 
descentralizarea serviciilor de protecŃie a copilului, intervenŃia 
multisectorială şi parteneriatul dintre instituŃiile publice şi organismele 
private autorizate. 

După noua legislaŃie, autorităŃile administraŃiei publice locale au 
obligaŃia să garanteze şi să promoveze respectarea drepturilor copiilor din 
unităŃile lor administrativ-teritoriale, asigurînd prevenirea separării copilului 
de părinŃii săi, precum şi protecŃia specială a copilului lipsit, temporar sau 
definitiv de îngrijirea părinŃilor săi. 



 52 

In vederea realizării acestui lucru, Strategia judeŃeană în domeniul 
protecŃiei copilului  prevede ca obiectiv principal sprijinirea autorităŃilor 
locale, în limitele prevăzute de legislaŃie, în vederea acordării serviciilor 
locale de prevenire a separării copiilor de părinŃi.  

Vor trebui făcute demersuri pentru sprijinirea autorităŃilor locale în 
vederea identificării resurselor necesare înfiinŃării unor servicii locale, care 
să preîntâmpine intrarea copiilor în sistemul de protecŃie şi separarea lor de 
părinŃi. Astfel s-ar asigura posibilitatea intervenŃiei locale, şi rezolvarea 
promptă a situaŃiilor de risc.  

În acest sens, la toate autorităŃile administraŃiei publice locale din 
judeŃul nostru, vor fi constituite Consiliile Comunitare Consultative. 

Prin implicarea în mai mare măsură a autorităŃilor publice locale şi 
soluŃionarea la nivel local a problemelor sociale care privesc copiii, ar scade 
semnificativ numărul copiilor instituŃionalizaŃi şi  cheltuielile DirecŃiei 
Generale de AsistenŃă Socială şi ProtecŃia Copilului Harghita (cheltuieli de 
deplasare, cheltuieli de întreŃinere a centrelor, cheltuieli de instituŃionalizare, 
etc.).  

În vederea coordonării activităŃilor de prevenire a abandonului în 
unităŃile sanitare este nevoie de o colaborare mai strânsă cu unităŃile 
competente (unităŃile sanitare, organele de poliŃie).  

 
În domeniul asistenŃei sociale pentru persoane adulte 
 
În domeniul asistenŃei persoanelor vîrstnice o nevoie prioritară este 
identificarea unor soluŃii pentru îngrijirea de tip rezidenŃial al persoanelor 
vârstnice care necesită acest tip serviciu dar care nu dispun de fonduri 
suficiente pentru a plăti integral costul de întreŃinere din căminele care 
funcŃionează în administrarea unor organizaŃii neguvernamentale. Cum în 
prezent în sistemul de stat nu există nici un cămin pentru vârstnici 
colaborarea cu organizaŃiile neguvernamentale reprezintă cea mai facilă 
opŃiune. Centrele de zi pot constituii de multe ori o alternativă mult mai 
ieftină şi umană decât centrele de tip rezidenŃial. Din păcate însă în judeŃul 
Harghita funcŃionează un singur centru de zi administrat de o organizaŃie 
neguvernamentală total insuficient faŃă de nevoile existente. Alternativa 
îngrijirii la domiciliu este folosită pe scară largă la nivelul judeŃului Harghita 
mulŃumită colaborării existente între autorităŃile locale şi organzaŃia Caritas.    
MenŃinerea şi dezvoltarea sistemului este o nevoie unanim acceptată de către 
toŃi actorii sistemului.  
Închiderea Centrului de Îngrijire şi AsistenŃă Frumoasa şi prin crearea unor 
noi centre specializate reprezintă o nevoie urgentă. CondiŃiile de locuire din 
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complexul de la Frumoasa precum şi amestecul de beneficiari (persoane cu 
handicap fizic, mental, persoane vârstnice, cazuri sociale, persoane cu boli 
psihice) ce există în cele două centre administrate de DirecŃia noastră fac 
imperios necesare crearea unor instituŃii noi specializate. 
 Este nevoie de ajutarea atelieror protejate/centrelor de zi administrate 
de organizaŃiile neguvernamentale create pentru persoanele cu handicap 
mintal prin finanŃarea lor din bugetul autorităŃilor. Având în vedere planurile 
de recuperarea individuale prescrise de către Comisia de evaluare a 
persoanelor cu handicap şi care nu pot fi urmate datorită lipsei unor centre 
de recuperare este nevoie de înfiinŃarea unor centre de recuperare 
neuromotorie pentru persoane cu handicap adulte. 
 Este o nevoie foarte importantă sensibilizarea opiniei publice, în 
vederea unei mai bune integrări a persoanelor cu handicap inclusiv pe piaŃa 
muncii.   
 În domeniul persoanelor fără adăpost este nevoie de înfiinŃarea unui 
centru social de urgenŃă pentru persoanele fără adăpost în Miercurea Ciuc ca 
soluŃie temporară de rezolvare a unor situaŃii de necesitate imediată. 
 Având în vedere frecventele cazuri de violenŃă în familie este nevoie 
de înfiinŃarea unor unităŃi de prevenire şi combatere a violenŃei în familie şi 
participarea la crearea unei reŃele judeŃene de centre de consiliere familială. 
 
 
X. OBIECTIVE GENERALE  
 
Obiective referitoare la sistem 
 
Obiectiv 1. Crearea hartei serviciilor sociale existente în judeŃul Harghita.  
 
Obiectiv 2. Stabilirea pachetului minim de servicii sociale de care trebuie să 
beneficieze toŃi locuitorii judeŃului.  
 
Obiectiv 3.  Întărirea capacităŃii profesionale a birourilor sociale din cadrul 
Consiliilor Locale ale comunelor.   
 
Obiectiv 4. Crearea unui sistem de comunicare/întâlnire regulat între actorii 
asistenŃei sociale din judeŃ.  
 
Obiectiv 5. ÎmbunătăŃirea comunicării cu potenŃialii beneficiari prin 
Birourile de Consiliere pentru CetăŃeni şi alte structuri private sau de stat 
înfiinŃate cu scopul informării cetăŃenilor.  
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În domeniul protecŃiei drepturilor copilului 
 
Obiectiv 1. Prevenirea abandonului în secŃiile de nou-născuŃi şi pediatrie a 
spitalelor din judeŃ 
 
Obiectiv 2. Colaborarea cu autorităŃile publice locale, în vederea respectării 
drepturilor tuturor copiilor. 
 
Obiectiv 3. Întărirea colaborării interinstituŃionale cu toŃi factorii care au 
atribuŃii în domeniul protecŃiei drepturilor copulului 
  
Obiectiv 4. Colaborarea cu fundaŃii care desfăşoară activităŃi cu copii cu 
handicap 
            
Obiectiv 5. Dezvoltarea de servicii specializate pentru copii victime ale 
abuzului, neglijenŃei, exploatării 
 
Obiectiv 6. Creşterea calităŃii serviciilor oferite copiilor/tinerilor 
 

Obiectiv 7. Promovarea adopŃiei naŃionale     
  
Obiectiv 8. Sprijinirea tinerilor care părăsesc sistemul de protecŃie prin 
înlesnirea integrării lor socio-profesionale  
 
Obiectiv 9. Formarea şi perfecŃionarea continuă a resurselor umane din 
sistemul de protecŃie a copilului  
 
Obiectiv 10. Mediatizarea, informarea şi sensibilizarea opiniei publice cu 
privire la activitatea în domeniul protecŃiei  copilului 
 

În domeniul protecŃiei   persoanelor adulte 
 
AsistenŃa persoanelor vârstnice 
 
Obiectiv 1.  Integrarea Căminelor de bătrâni existente în judeŃul Harghita, 
administrate de ONG-uri în sistemul de asistenŃă a persoanelor vârstnice a 
judeŃului, prin asigurarea finanŃării cazurilor sociale din bugetele 
autorităŃilor.  
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Obiectiv 2.  Participarea cu resurse umane şi materiale în măsura 
posibilităŃilor la iniŃiativa autorităŃilor locale şi ONG-urilor de creare a noi 
cămine.  
 
Obiectiv 3. MenŃinerea şi dezvoltarea sistemului de îngrijire la domiciliu.  
 
Obiectiv 4. Facilitarea creării unor centre de zi pentru persoane vârstnice 
acolo unde apare această nevoie.  

 
AsistenŃa persoanelor cu handicap, persoanelor cu boli psihice 
 
Obiectiv 1. Restructurarea centrului de îngrijire şi asistenŃă Frumoasa. 
Crearea unui centru cu capacitatea de 50 de locuri şi a unui Centru de 
recuperarea şi reabilitarea neuropsihică.  
 
Obiectiv 2. Specializarea Centrului de recuperarea şi reabilitarea 
neuropsihică nou creată pentru a putea primii persoanele cu boli psihice.  
 
Obiectiv 3. Respectarea standardelor de calitate în serviciile acordate 
persoanelor cu handicap în cele trei centre care vor exista (Frumoasa, 
Gheorgheni, CRRN).  
 
Obiectiv 4. Stabilirea unui sistem de finanŃare din bugetul autorităŃilor 
pentru ateliere protejate/centrele de zi administrate de organizaŃiile 
neguvernamentale create pentru persoanele cu handicap mental.  
 
Obiectiv 5. Participarea la înfiinŃarea unui centru de servicii de recuperare 
neuromotorie pentru persoane cu handicap adulte.   
    
Obiectiv 6. Participarea la finanŃarea serviciului de transport al persoanelor 
cu handicap.  
 
Obiectiv 7. Participarea la acŃiuni care vizează sensibilizarea opiniei 
publice, în vederea unei mai bune integrări a persoanelor cu handicap 
inclusiv pe piaŃa muncii.   
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Persoane fără adăpost 
 
Obiectiv 1. ÎnfiinŃarea unui centru social de urgenŃă pentru persoanele fără 
adăpost în Miercurea Ciuc.  
 
Obiectiv 2.  Crearea unei reŃele de comunicare între adăposturile şi centrele 
existente în judeŃul harghita destinate acestei categorii de persoane.  
 
 
Familia   
 
Obiectiv 1. ÎnfiinŃarea unei unităŃi de prevenire şi combatere a violenŃei în 
familie.  
 
Obiectiv 2. Participarea la crearea unei reŃele judeŃene de centre de 
consiliere familială.  
 
XI. PLANUL OPERATIONAL PENTRU IMPLEMENTAREA 
 STRATEGIEI (anexele nr.1, resp.nr.2) 
 
XII.    REZULTATE ASTEPTATE 
 
În domeniul protecŃiei drepturilor copilului 
 

• Diversificarea modalităŃilor de informare a publicului larg privind 
respectarea drepturilor copilului şi promovarea unei atitudini pro-active în 
activităŃile de diseminare; 
• Întărirea capacităŃilor parentale prin asumarea responsabilităŃilor faŃă 
de creşterea, îngrijirea şi educarea propriilor copii; 
• Creşterea capacităŃii autorităŃilor administraŃiei publice locale în 
asumarea problematicii copiilor din punct de vedere financiar, al 
profesionalizării resurselor umane şi dezvoltării serviciilor în funcŃie de 
nevoile specifice identificate; 
• Creşterea numărului de servicii de prevenire a separării copilului de 
părinŃi înfiinŃate la nivelul comunităŃilor locale în vederea apropierii 
serviciilor de beneficiari; 
• Creşterea eficienŃei parteneriatelor interinstituŃionale, public-private,  
• Scăderea numărului de copii părăsiŃi de părinŃi în unităŃile sanitare; 
• Creşterea calităŃii serviciilor prin implementarea standardelor 
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În domeniul protecŃiei persoanelor adulte 
 
• Creşterea calităŃii serviciilor prin implementarea standardelor 
• Creşterea eficienŃei parteneriatelor interinstituŃionale, public-private 
• Diversificarea modalităŃilor de informare a publicului larg privind 
respectarea drepturilor 
• Creşterea capacităŃii birourilor sociale ale Cosiliilor Locale 
• Creşterea numărului centrelor de zi  
• Sistemul de îngrijire la domiciliu va fi dezvoltat 
• FuncŃionarea noilor centre la Frumoasa şi Tulgheş 
• Vor fi mai multe programe care mediatizează problematica 
persoanelor cu handicap, vîrstnici, etc. 
• Scăderea numărului victimelor ale violenŃei în familie, mulŃumită 
centrelor de consiliere familiară 
• Scăderea numărului de persoane fără adăpost 
 
 
XIII. BUGETUL NECESAR IMPLEMENTĂRII STRATEGIEI 
 

 În vederea atingerii rezultatelor aşteptate prin implementarea 
prezentei Strategii, se estimează o creştere a necesarului de resurse 
financiare.  
 Un argument pentru a justifica efortul financiar suplimentar, este 
faptul că, dacă strategiile anterioare în domeniul protecŃiei copilului s-au 
concentrat pe dreptul la protecŃie specială a copiilor, Strategia prezentă 
vizează un grup Ńintă mult mai mare şi toate drepturile copilului.  
 Implementarea strategiei se va finanŃa din următoarele surse: 

- bugetul de stat (programe de interes naŃional); 
- bugetul judeŃean; 
- bugetele locale ale comunelor, oraşelor şi municipiilor ; 
- donaŃii, sponsorizări sau alte contribuŃii din partea persoanelor fizice 

ori juridice; 
- alte surse de finanŃare, în conformitate cu legislaŃia in vigoare. 
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XIV. OPORTUNITĂłI ŞI CONSTRÂNGERI 
 
 
OportunităŃi 

- Constientizarea necesităŃii îmbunătăŃirii sistemului de asistenŃă socială 
din România care reprezintă în egală măsură şi condiŃie pentru integrarea 
României în UE ;  

- ExperienŃa acumulată până în prezent în domeniul promovării şi 
creerii de modele ale serviciilor pentru copii şi familii ; 

- ExistenŃa cadrului legislativ comprehensiv, modern şi armonizat 
standardelor europene în domeniul asistenŃei sociale. 

- ExistenŃa precizărilor clare în legislaŃie privind responsabilizarea 
comunităŃilor locale în luarea măsurilor pentru înfiinŃarea serviciilor sociale 
de proximitate pentru copii şi familii;  

- ExistenŃa organizaŃiilor neguvernamentale care sunt implicate în 
domeniu şi profesionalismul acestora;  

- Deschiderea instituŃiilor faŃă de colaborarea în domeniul asistenŃei 
sociale; 

- ExistenŃa standardelor minime obligatorii pentru serviciile de 
prevenire a separării copilului de familie şi pentru serviciile de protecŃie 
specială a copilului separat de părinŃi;  

- Implicarea constantă a instituŃiilor locale, pentru găsirea celor mai 
bune căi şi instrumente de lucru care să asigure protecŃia reală a copiilor, 
precum şi promovarea drepturile acestora; 

- Profesionalizarea dialogului dintre diverşii furnizori de servicii şi 
instituŃiile centrale şi locale implicate în domeniu.  
 
Constrângeri 
În raport cu sistemul instituŃional:  

- RezistenŃa la descentralizare a autorităŃilor locale, motivată de lipsa 
experienŃei unora dintre acestea în managementul şi organizarea 
serviciilor sociale; 

- Lipsa unei experienŃe în implicarea comunităŃii, a mediului de afaceri 
şi cetăŃenilor în acŃiuni sociale, de binefacere ; 

- Ritmul lent de reformă din alte sectoare de activitate complementare 
sistemului de protecŃie a copilului - educaŃie, sănătate, administraŃie 
locală ; 

În raport cu resursele umane:  

- Lipsa perosnalului de specialitate (asistenŃi sociali, psihologi,etc.) 
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- Sistemul actual de salarizare care facilitează migraŃia către alte 
domenii de activitate.  

În raport cu finanŃarea : 
- Ritmul lent al reformelor economice, care determină menŃinerea la 

cote ridicate a ratei de sărăcie şi apariŃia fenomenului migraŃiei în 
străinătate care afectează situaŃia familiilor şi copiilor; 

- Capacitatea restrânsă a consiliilor locale de a înfiinŃa şi susŃine servicii 
 la nivel local.  

 
XV.   MONITORIZARE ŞI EVALUARE 
 
 Pentru a avea o imagine completă şi complexă asupra modului în care 
strategia de asistenŃă socială a judeŃului Harghita 2006-2008 îşi atinge 
obiectivele propuse în sensul de a crea şi dezvolta un sistem de servicii 
sociale eficient şi eficace, se impune ca toate activităŃile implicate de acest 
proces să fie monitorizate şi evaluate constant şi obiectiv. 
 Monitorizarea şi evaluarea implementării se va face la nivelul fiecărei 
instituŃii publice sau private responsabile folosind un sistem unic bazat pe 
indicatori cantitativi şi calitativi. Calitatea, corectitudinea, eficienŃa şi 
eficacitatea măsurilor aplicate vor reflecta modul în care obiectivele propuse 
prin strategie sunt puse în practică. În acest sens vor fi analizate: satisfacŃia 
beneficiarului, serviciile, resursele umane şi financiare necesare, standardele 
de performanŃă şi calitate, funcŃionarea sistemului. 
 Evaluarea strategiei trebuie să se facă din perspectiva multiplă,după 
criterii şi stadii multiple. În acest sens este necesar să se efectueze: 
� evaluare continuă (autoevaluare)- se realizează la nivelul fiecărei 

instituŃii implicate în procesul de implementare a strategiei pentru 
identificarea rapidă şi la timp a unor posibile riscuri; 

� evaluarea pe termen mediu- se realizează după parcurgerea fiecărui stadiu 
al strategiei pentru operarea eventualelor corecturi.  

 
Prezenta strategie poate fi revizuită în funcŃie de necesităŃi şi de actele 

normative apărute pe parcurs. 
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