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Introducere

In sensul folosit in cultura europeani, gradul de civilizatie si
dezvoltare a unei societati se masoard in mod determinant si prin sistemul
de protectie sociala existent in societatea respectiva, prin masura In care
mecanismele de redistribuire a veniturilor, si sistemul serviciilor sociale
reusesc sa asigure un nivel de trai acceptabil si sanse egale de participare la
viata sociala pentru toti cetatenii. Dupa 10 ani de schimbari mai mult haotice
in reglementarea sistemului de protectie sociala din Romania, in ultimii 5-6
ani se poate observa o oarecare constantd a directiei constructiei. Reformarea
sistemului de pensii a sistemului de asigurari de sandtate, aparitia legislatiei
cadru al asistentei sociale si al serviciilor sociale, retragerea treptatda a
administratiei centrale din acordarea asistentei sociale si aducerea acesteia
cat mai aproape de comunitate, recunoasterea rolului societdtii civile in
asistenta sociald, sunt procese ale caror rezultate pozitive vor apare cu
sigurantd in urmatorii ani.

Procesul de elaborare a Strategiei

Pentru a asigura o baza reala precum si pentru a fi siguri de Tnsusirea
propunerilor de obiective strategice de cdtre toti factorii implicati 1n
asigurarea serviciilor sociale la nivelul judetului Harghita -crearea
documentului a cuprins mai multe trepte:
1. Analiza situatiei prezente, culegerea informatiilor privind grupul de tinta.
2. Analiza primard a informatiilor primite, identificarea asociatiilor si
personajelor cheie in sistemul serviciilor sociale.
3. Organizarea a 4 intalniri regionale cu factori cheie ai sistemului pentru
discutarea draftului planului strategic.
4. Organizarea unor intalniri cu reprezentantii Directiei de Sdndtate Publica
Harghita, ai Inspectoratului Judetean de Politie Harghita si ai Inspectoratului
Scolar General Harghita.

Cele patru intalniri regionale s-au desfasurat astfel:

Zona Ciucului
Locul: sala de protocol ai Consiliului judetean
Data: 9.03.2006

Zona Gheorgheni:
Locul: Casa de batrani Sf. Elisabeta din Gheorgheni
Data: 13.03.2006



Zona Odorheiu-Secuiesc

Locul: Casa de Tineret ,,Feszek” din Odorheiu-Secuiesc

Data: 21.03.2006

Zona Toplitei
Locul: Primaria din Toplita
Data: 03.05.2006

Participantii:

Zona Administratia publica Organizatii total
Locala Judeteana neguvernamentale

Ciuc 2 8 7 17

Odorheiu- 2 4 11 17

secuiesc

Gheorgheni | 6 1 7 14

Toplita 3 3 6

Total 13 13 28 54




I. OBIECTIVUL GENERAL AL STRATEGIEI

Completarea, sistematizarea si profesionalizarea sistemului de servicii
sociale specializate existent 1n judetul Harghita in vederea asigurarii
accesibilitatii, transparentei si coerentei sistemului in beneficiul persoanei
ori familiei, aflatd in situatii specifice de vulnerabilitate sau de risc de
excludere sociala.

Mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea factorilor relevanti
s1 asigurarea unui parteneriat eficient in vederea valorizarii copilului in
societate si a promovarii , protectiei si respectarii drepturilor copilului.

Obiectivul prezentei srategii este de a reafirma interesul special si
prioritatea acordatd problematicii copiilor prin continuarea reformei pe un
palier superior, trecand de la accentul pe protectia copilului aflat in
dificultate la protectia drepturilor tuturor copiilor.

Strategia subliniaza rolul primordial al familiei in cresterea, ingrijirea
si educarea copilului, in asistenta persoanei cu handicap, a persoanei
varstnice sau a oricdrei alte persoane aflatd in situatie de risc de excludere
sociala si faptul ca eforturile societatii trebuie indreptate in directia intaririi
si sustinerii familiei Tn asumarea responsabilitatilor. Totodata, se recunoaste
faptul cad responsabilizarea familiei Tn spiritul noului pachet legislativ in
domeniul asitentei sociale nu se poate realiza fara o abordare sistematica a
problemelor cu care se confrunta copiii si familiile acestora. Astfel, resursele
pentru depasirea unor situatii dificile trebuie cautate pe rand la familia
extinsd, reteaua sociald a familiei, profesionisti care intervin la un moment
dat, comunitatea prin interventia structurilor consultative, autoritatilor locale
si serviciilor sociale primare, de prevenire si, Tn ultimd instantd, in
interventia specializata.

Prin implementarea Strategiei se va asigura cresterea calitatii vietii
copilului si a adultului aflat in situatie de risc de excludere sociala in judetul
Harghita, urmarindu-se ca toate serviciile pentru aceste categorii, din oricare
din domeniile de interes pentru acesta, sa respecte standarde minime
prevazute prin reglementari legale, care sa fie verificate 1n mod periodic 1ntr-
un sistem competent, coerent $i unitar.

Pe de alta parte, se subliniazd importanta tuturor institutiilor care, prin
activitatea lor, au legdturd cu copiii si adultii aflati in situatie de risc de



excludere sociala, si care trebuie sa constientizeze faptul ca sunt deopotriva
responsabile pentru protejarea intereselor si a drepturilor acestor persoane.

II. SCOPUL STRATEGIEI

Scopul acestei strategii este de a propune reformarea sistemului actual de
asistenta sociala in concordantd cu standardele europene, in perspectiva
integrarii in Uniunea Europeana.

Strategia defineste viziunea spre care tindem prin urmatoarele prioritati:

o Definirea unui sistem unitar de asistenta sociala

Dorim ca implementarea acestei strategii sd conduca la realizarea unui
sistem functional de asistentd sociala prin dezvoltarea institutionald. Prin
sistem trebuie sd se aplice masuri si actiuni menite sd asigure prevenirea,
limitarea sau inldturarea efectelor temporare sau excluderea sociala.
Acest lucru se va realiza prin stabilirea unei abordari bazate pe
parteneriat in planificarea si furnizarea de asistenta sociala — parteneriate
intre institutiille publice precum si 1Intre acestea §i organizatiile
neguvernamentale.

Esenta acestui sistem va fi abordarea de management de caz pentru a
investiga nevoile individuale ale cetatenilor.

o Serviciile pentru copii, tineri, familii

Aceste servicii sunt destinate categoriei prioritare de beneficiari care
cuprinde copii (0-18 ani) si familiile aflate in dificultate sau cu risc sporit
de a ajunge 1n aceasta situatie. Tot in aceasta categorie includem copiii cu
nevoi speciale, cu deficiente fizice sau de invatare.

o Serviciile pentru persoanele cu handicap

Aceste servicii sunt destinate persoanelor cu handicap, definite ca fiind
acele persoane carora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice,
senzoriale, mentale, le Tmpiedica total sau le limiteaza accesul cu sanse
egale la viata sociala potrivit varstei, sexului, factorilor materiali, sociali,
si culturali proprii, necesitind masuri de protectie speciald in sprijinul
integrarii lor sociale si profesionale. Aceste servicii includ, asadar,



serviciile pentru adultii cu handicap fizic (inclusiv deficiente senzoriale),
deficiente mentale sau de invatare si adultii cu boli psihice.

o Serviciile pentru persoane varstnice
Aceste servicii sunt destinate persoanelor care au implinit varsta de
pensionare conform legislatielr in vigoare, si care din motive diferite
(starea de sandtate, venituri insuficiente, lipsa relatiilor sociale) se afld in
situatie de risc de excludere sociald)

o Servicii destinate altor categorii
Strategia este elaboratd Tn mod direct si pentru alte categorii de persoane
ori familii, aflate in situatii specifice de vulnerabilitate sau de risc de
excludere sociala (persoane fara addpost, victime ale violentei |n familie
etc.).

In mod indirect grupul de tintd este si societatea, reprezentantii
organizatiilor neguvernamentale si guvernamentale, care isi desfasoara
activitatea in domeniul asistentei sociale.

ITII. VIZIUNEA STRATEGIEI

Directia isi propune ca pana in anul 2008 oricare locuitor al judetului
Harghita sa aiba la dispozitie o gama largd de servicii si prestatii sociale,
usor accesibile, de calitate si adaptabile nevoilor individuale si globale ale
beneficiarului.

Avand in vedere obiectivele strategice pentru integrarea tarii noastre
in Uniunea Europeana, aceasta situatie este in conformitate cu Articolul 34
din Carta Drepturilor Fundamentale si Articolul 1-3 a Proiectului de
Constitutie a Uniunii Europene, care recunoaste locul serviciilor de interes
general in cadrul valorilor comune ale Uniunii §i consituie o parte intrinseca
a obligatiilor noastre de a asigura respectarea dreptului fundamental al
oricarei persoane la o viata demna si la deplina participare 1n societate.

Serviciile si prestatiile de asistentd sociald trebuie sa fie dezvoltate si
imbunatatite la nivel judetean de societatea civila si alti furnizori, si se
adreseaza tuturor categoriilor de beneficiari: copii §i familii, varstnici,
persoane cu handicap, alte persoane aflate in situatie de risc.Cunoasterea si
ameliorarea fenomenului social implicad structuri noi de evaluare,
monitorizare, informare, analiza, parteneriat/ colaborare sector public/privat,



sector voluntariat, atat la nivel judetean cat si la nivel local, prin servicii si

organisme de calitate si reprezentative.

Calitatea serviciilor se bazeaza pe:

o Existenta unor standarde clare si transparente pe tipuri de servicii;

o Resurse umane specializate si suficiente numeric in raport cu numarul
total de beneficiari;

o Retea informationald si informatizatd care sd permita accesul comun al
institutiilor §i organizatiilor competente la baza de date cu privire la
nevoia sociala;

o Management eficient si eficace.

Accesibilitatea si adaptabilitatea serviciilor sociale prin deschiderea
lor catre comunitate si intr-o permanenta concordanta cu nevoile acesteia, si
prin popularizarea ofertelor si beneficiilor determina implicarea activa a
persoanelor in dificultate precum §i a comunitatii in viata judetului si in
imbunatatirea continua a sistemului de asistenta sociala.

In conceptia noastri, serviciile trebuie sa fie accesibile si adaptabile,
raspunzand distinct atat dificultdtilor din zonele rurale cat si din cele urbane.
Deoarece accesibilitatea depaseste considerentele geografice, Strategia
propune masuri specifice pe baza managementului de caz pentru persoanele
varstnice marginalizate, persoanele cu handicap, minorititi etnice si
persoanele discriminate si excluse social sau care se confrunta cu acest risc.

Fara indoiala ca un element cheie al viziunii noastre este
echitabilitatea furnizarii serviciilor catre toti cetdtenii din judetul Harghita.

IV. PRINCIPII SI VALORI

Principiul de baza al strategiei judetene - functionarea sistemica
Functionarea sistemica a activitdtii de asistenta sociala in judet se intemeiaza
pe conceptia sistemica asupra societdtii. Sistemul de asistentd sociald este
vazut ca un ansamblu de elemente interdependente care se relationeaza intre
ele si nu ca serie de unitdti autonome. Aceastd perceptie caracterizeaza
activitatea de asistentd sociala pornind de la natura sistemica a intregii vieti
sociale.

Functiile acestui sistem sunt orientate spre:

o Sustinerea capacitatii individuale pentru depasirea unei situatii de
dificultate pe baza unui sistem individualizat de management de caz si a
planurilor de servicii;



o Dezvoltarea unei retele de servicii, bazatd pe un proces strategic de
planificare a asistentei comunitare in parteneriat;

o Gestionarea calitdtii serviciilor printr-o inspectie a serviciilor din afara
realizata de catre o institutie nationald deconcentrata — DDFSS.

Principiile generale ale sistemului judetean de asistenta sociala:

Principiul parteneriatului

Axa strategiei judetene privind asistenta sociald este constituitd prin
parteneriat, conceput atat ca principiu al intregii activitdti de asistenta
sociald, cat si ca mijloc de realizare a strategiei-prin conventii de parteneriat
intre principalii factori implicati.

Principiul solidaritatii sociale

Comunitatea trebuie sd participe la sprijinirea persoanelor care nu 1si pot
asigura nevoile sociale, pentru mentinerea §i ntarirea coeziunii sociale.
Principiul universalitatii

Fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile prevazute de
lege. Prin acest drept recunoastem principiului egal la servicii pentru
cetatenii din orice parte a judetului.

Principiul subsidiaritatii

Statul intervine atunci cand resursele personale si comunitare nu au
satisfacut sau au satisfacut insuficient nevoile sociale ale persoanelor.
Principiul planificarii si furnizarii de servicii pe baza datelor concrete
Cheia pentru asigurarea unor servicii de calitate care sa satisfaca nevoile
cetdtenilor este planificarea si furnizarea acestor servicii pe baza unei bune
informari Tn legdturd cu nevoia sociala pe care serviciile Tncearcd sa o
acopere si cu impactul serviciilor asupra nevoii respective §i asupra vietii
cetdtenilor.

Valorile care stau la baza acordarii serviciilor sociale

Egalitatea de sanse

Libertatea de alegere

Independenta si individualitatea fiecarei persoane

Servicii de calitate, accesibile, flexibile, adaptate nevoilor sociale
Transparenta si participarea in acordarea serviciilor sociale
Confidentialitatea

Respectarea demnitatii umane
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V. CADRU GENERAL
CONTEXT NATIONAL
In domeniul protectiei copilului

Cu toate ca Roménia a ratificat inca din anul 1990 Conventia
Natiunilor Unite cu privire la drepturile copilului, pana la adoptarea
pachetului legislativ in anul 2004, nu au existat cadrul legal comprehensiv si
mecanismele concrete de verificare a implementarii acestei conventii si
monitorizare a drepturilor copilului. Totodatd, nu a existat o institutie
centrala mandatatd Tn acest sens, iar reforma s-a axat pe un singur drept,
respectiv protectia speciala.

Legislatia privind promovarea derpturilor copilului, care se aplica
incepand cu anul 2005, a valorificat experienta etapelor de reforma
anterioare §i aduce elemente noi si, totodatd, raspunde unor fenomene care
au capatat amploare in ultimii ani.

Astfel, se face trecerea de la un sistem axat pe protectia copilului in
dificultate la un sistem care vizeaza promovarea si respectarea drepturilor
tuturor copiilor.

Pachetul legislativ din domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului, adoptat de Parlamentul Romaniei in iunie 2005, cuprinde:

e [egea privind protectia si promovrea drepturilor copilului (Legea nr
272/2004);

e [egea privind regimul juridic al sdoptiei (Legea nr 273/2004;

o Legea privind infiintarea , organizarea si functionarea Oficiului
Roman pentru Adoptii ( Legea nr.274/2004 _

e Legea pentru modificarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului
nr.12/2001 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Protectia
Drepturilor Copilului ( Legea nr. 275/2004).

Printre actele juridice internationale care au stat la baza elaborarii
legislatiei romanesti Tn domeniu, se numarad urmatoarele:

e Declaratia Universala a Drepturilor Omului (1948);

e Conventia Europeand a Drepturilor Omului (1950);

¢ Conventia Natiunilor Unite privind drepturile copilului (1989);

e Regulile standard pentru egalizarea sanselor persoanelor cu handicap
(1993);



e Rezolutia Consiliului Europei si a reprezentantilor guvernelor tarilor
member 1n cadrul Consiliului privind Egalizarea Sanselor pentru
Persoanele cu handicap (1996);

e (Carta sociald europeana revizuita (1996);

e Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind interzicerea
celor mai grave forme de munca a copiilor (1999);

® Recomandarea nr 5 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei
drepturile copiilor institutionalizati (2005).

In perioada 1997-2004 s-au produs schimbari semnificative ale
conditiilor oferite de institutii, respectiv s-au restructurat centrele de
plasament organizate dupa principii invechite, s-au Tnchis marea majoritate a
institutiilor mai mari de 150 de locuri (196 de institutii), s-au dezvoltat
servicii noi de tip familial, s-au format profesionisti in meseriile proprii
ingrijirii copilului, s-au adoptat standarde minime obligatorii pentru o mare
parte a serviciile existente etc.

La sfarsitul acestei perioade s-a constatat cd oferta de servicii primare,
la nivel comunitar, este practic inexistentd (conform legii acestea trebuiau sa
se dezvolte in cadrul sistemului de asistentd sociald), reteaua de servicii
specializate este Tnca insuficientd, iar capacitatea institutiilor responsabile
este redusa 1n ceea ce priveste interventia in situatia incdlcarii drepturilor
copilului.

Programe de interes national

Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului
finanteaza serviciile de asistenta sociala in domeniul protectiei drepturilor
copilului din cadrul programelor de interes national cu sumele prevazute cu
aceasta destinatie in bugetul propriu.

Pentru anul 2006 s-au aprobat prin hotarare de guvern, urmatoarele
programe de interes national in domeniul protectiei drepturilor copilului (cu
mentiunea cd proiectele nefinalizate pana la sfarsitul anului pot fi
continuate):

1. Programul "Infiintarea de centre de plasament de tip familial - cdsute §i
apartamente pentru copiii din institutiile cu o capacitate mai mare de 100 de
locuri, care nu au fost restructurate pe module de tip familial"

Scopul:

a) reducerea numarului de copii aflati in Tngrijirea centrelor de plasament
de tip clasic;
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b) cresterea numarului de centre de plasament de tip familial.

Obiectiv:

Indicatori fizici:

Cel putin 6 centre de plasament de tip familial infiintate.

Indicatori de eficienta:

Numarul institutiilor cu capacitate mai mare de 100 de copii scazut cu 3.

Indicatori de rezultate:

- 96 de copii beneficiaza de protectie in centre de plasament de tip
familial.

Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este
de 3.492 mii lei.

2. Programul "Dezvoltarea serviciilor alternative pentru copiii cu
dizabilitati/handicap/HIV/SIDA"

Scopul:

a) dezvoltarea retelei de servicii alternative (centre de plasament de tip
familial, centre de zi/recuperare/reabilitare §.a.) si practici integrative pentru
copii cu dizabilitati/handicap/HIV/SIDA, in vederea imbunatatirii sanselor
acestora de dezvoltare deplina si armonioasa, precum si in vederea integrarii
sociale;

b) prevenirea spitalizarii prelungite a copiilor cu
dizabilitati/handicap/HIV/SIDA sau a parasirii lor Tn unitatile sanitare;

c) dezvoltarea si diversificarea modalitdtilor de interventie in vederea
prevenirii parasirii copilului cu dizabilitati/handicap/HIV/SIDA;

d) prevenirea abuzului s neglijarii copilului cu
dizabilitati/handicap/HIV/SIDA, sub orice formd, precum si a fenomenelor
care pot determina instituirea unei masuri de protectie speciala;

e) continuarea procesului de descentralizare de la nivel judetean la nivel
local si intdrirea capacitdtii institutionale la nivel local pentru asumarea
responsabilitatii in abordarea problematicii copilului cu
dizabilitati/handicap/HIV/SIDA;

f)  implementarea  standardelor = minime pentru  copiii  cu
dizabilitati/handicap;

g) popularizarea drepturilor copilului si sensibilizarea opiniei publice in
vederea 1mbunatatirii atitudinii §i comportamentului general privind
problematica specifica copilului cu dizabilitdti/handicap/HIV/SIDA;

h) gestionarea eficientd a resurselor umane si financiare implicate in
sistemul de protectie a copilului.
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Obiective:

Reabilitarea si reintegrarea sociala a copiilor cu
dizabilitati/handicap/HIV/SIDA.

Indicatori fizici:

- 4 servicii alternative infiintate pentru copiil cu
dizabilitati/handicap/HIV/SIDA.

Indicatori de eficienta:

- 24 de copii cu dizabilitati/handicap/HIV/SIDA dezinstitutionalizati din
centre de plasament.

Indicatori de rezultate:

- 37 de copii beneficiari ai serviciilor alternative au intocmite planuri
individualizate de protectie.

Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este
de 2.260 mii lei.

3. Programul "Dezvoltarea retelei de servicii specializate pentru copiii

.....

.....

sub orice forma, inclusiv a migratiei ilegale, traficului de copii, exploatarii
sexuale si exploatarii prin munca, precum si a fenomenelor care pot
determina instituirea unei masuri de protectie speciala;

b) crearea si dezvoltarea de servicii specializate pentru reabilitarea si
inclusiv ale migratiei ilegale, traficului de copii, exploatdrii sexuale si
exploatarii prin muncd, precum i a copiilor repatriati, in vederea
imbunatatirii sanselor acestora de dezvoltare deplina si armonioasa;

c) sprijinirea implementarii standardelor minime obligatorii la nivelul
serviciilor specializate existente pentru copilul abuzat, neglijat si exploatat;

d) integrarea problematicii migratiei si a copiilor refugiati la nivelul
directiilor generale de asistenta sociala si protectia copilului selectate pentru
a servi la nivel regional, prin dezvoltarea unui set de proceduri si formarea
echipelor multidisciplinare si interinstitutionale care intervin 1n aceste
cazuri;

e) reintegrarea familiald, educationald, sociala si, dupa caz, profesionald, a
copiilor repatriati, cu sau fard parinti, pe baza acordurilor internationale sau
in mod voluntar;
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f) dezvoltarea unui set de masuri si proceduri destinate copiilor repatriati,
precum si copiilor refugiati, care sda faciliteze dobandirea abilitatilor
necesare pentru integrarea lor educationala, ocupationala si sociala;

g) sensibilizarea opiniei publice in vederea imbundtdtirii atitudinii si
comportamentului general privind problematica specificda a abuzului,
ilegale, traficului de copii, exploatdrii sexuale si exploatarii prin munca,
precum si a copiilor repatriati, a copiilor refugiati;

h) gestionarea eficientd a resurselor umane si financiare implicate in
sistemul de protectie speciald a copilului;

1) combaterea si prevenirea situatiilor de migrare si trafic al copiilor si
ajungerea lor neinsotiti pe teritoriul altui stat.

Obiective:

Reintegrarea sociald a copiilor victime ale abuzului, neglijarii si
exploatdrii, inclusiv ale traficului, exploatarii sexuale, exploatdrii prin
munca, migratiei, precum si a copiilor refugiati.

Indicatori fizici:

a) 5 servicii specializate sunt Infiintate pentru reabilitarea si protectia
migratiei ilegale, traficului de copii, exploatdrii sexuale si exploatarii prin
muncd, precum s$i a copiilor repatriati;

b) 5 servicii specializate existente pentru reabilitarea §i protectia speciald
a copiilor victime ale abuzului, neglijarii si exploatarii, inclusiv ale migratiei
ilegale, traficului de copii, exploatdrii sexuale si exploatarii prin munca,
precum si a copiilor repatriati sunt reabilitate/dotate pentru a corespunde
standardelor minime obligatorii.

Indicatori de eficienta:

- 180 de copii beneficiari ai serviciilor specializate nou-infiintate sau
reabilitate/dotate au intocmite planurile de servicii/planurile individualizate
de protectie.

Indicatori de rezultate:

a) existenta unui set de proceduri pentru interventia in cazurile de migratie
st de copii refugiati;

b) 45 de profesionisti formati in domeniul interventiei in cazurile de
migratie si de copii refugiati.

Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este
de 1.217 mii lei.
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4. Programul "Promovarea standardelor minime obligatorii din domeniul
protectiei copilului si monitorizarea respectarii drepturilor copilului”

Scopul:

a) diseminarea standardelor minime obligatorii in domeniu;

b) crearea unui sistem de formare profesionala la nivel regional, care sa
sprijine profesionalizarea permanentd a personalului din serviciile de
prevenire a separdrii copilului de familie si a celor de protectie specialda a
copiilor separati de parinti;

c) promovarea interventiei multidisciplinare si interinstitutionale in
beneficiul copilului prin utilizarea metodei managementului de caz;

d) sprijinirea activitdtilor de monitorizare a respectarii drepturilor
copilului;

e) sprijinirea formarii profesionale in vederea realizdrii standardelor
minime obligatorii din domeniul protectiei copilului.

Obiectiv:
prevenire a separdrii copilului de familie si a celor de protectie specialda a
copiilor separati de parinti.

Indicatorti fizici:

- 47 de profesionisti pregatiti in domeniul evaluarii standardelor minime
obligatorii din domeniul protectiei copilului si, totodatd, pregatiti pentru
monitorizarea respectarii drepturilor copilului.

Indicatori de eficienta:

a) cel putin 150 de profesionisti pregatiti in domeniul managementului de
caz;

b) cel putin 30 de servicii de prevenire a separarii copilului de familie si
30 de servicii de protectie speciala a copiilor separati de parinti in procesul
de evaluare a standardelor minime obligatorii;

c) cel putin 150 de cazuri de incélcare a drepturilor copilului monitorizate
de catre directiile de asistenta sociald si protectia copilului.

Indicatori de rezultate:

Infiintarea a cel putin unui centru regional de formare a profesionistilor
din domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului.

Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este
de 1.324 mii lei.
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5. Programul "Sustinerea retelei de asistenti maternali pentru protectia
speciala a copilului in vdrsta de pdna la 2 ani lipsit temporar sau definitiv
de ocrotirea parintilor sai"

Scopul:

a) promovarea dreptului copilului de la nastere pana la varsta de 2 ani,
lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor sai, la protectie speciald
in regim de urgenta sau plasament la asistentul maternal;

b) monitorizarea evolutiei copiilor de la nastere pana la varsta de 2 ani,
aflati in protectie la asistenti maternali, prin intermediul utilizarii planului
individualizat de protectie care va avea drept obiectiv reintegrarea in familia
biologica, integrarea in familia extinsa si adoptia nationala;

c) prevenirea spitalizarii prelungite si nejustificate a copiilor de la nastere
pana la varsta de 2 ani, parasiti de familie Tn unitatile sanitare;

2 ani.

Obiectiv:

Sustinerea, pe o perioadd de 6 luni, a retelei de asistenti maternali pentru
copilul in varsta de pana la 2 ani, creata prin intermediul programului de
interes national.

Indicatori fizici:

a) cel putin 23 de birouri zonale ale serviciului de asistentd maternala din
cadrul directiilor generale de asistentd sociala si protectia copilului infiintate
in judetele participante la programul de interes national "Crearea retelei de
asistenti maternali profesionisti pentru protectia Tn regim de urgentd a
copiilor in varsta de pana la 2 ani separati de familie" din anul 2005;

b) cel putin 4 centre de consiliere si sprijin pentru parinti $i copii sunt
infiintate in judetele participante la programul de interes national "Crearea
retelei de asistenti maternali profesionisti pentru protectia in regim de
urgenta a copiilor de O - 2 ani separati de familie" din anul 2005.

Indicatori de eficienta:

Cel putin 46 de asistenti sociali din cadrul birourilor zonale oferd servicii
de sprijin (informare, consiliere etc.) asistentilor maternali pe care i
monitorizeaza.

Indicatori de rezultat:

Existenta unui numadr de cel putin 190 de planuri individualizate de
protectie avand drept obiectiv reintegrarea in familia biologica, integrarea in
familia extinsa si adoptia nationala.

Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este
de 1.619 mii lei.
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6. Programul "Dezvoltarea retelei serviciilor sociale comunitare pentru
copil si familie §i sustinerea familiilor aflate in criza in vederea prevenirii
separarii copilului de familia sa"

Scopul:

a) prevenirea separdrii copilului de familia sa aflatd in situatie de criza
(iminentd de evacuare a familiei din casa in care locuieste, catastrofe
naturale, pierderea serviciului etc.);

b) dezvoltarea retelei serviciilor de prevenire a separarii copilului de
familia sa (centre de zi; centre de consiliere §i sprijin pentru parinti si copii;
centre de asistentd si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale; servicii de monitorizare, asistenta si sprijin al femeii gravide
predispuse sa isi abandoneze copilul etc.);

c¢) continuarea procesului de descentralizare, de la nivel judetean la nivel
local, prin sustinerea crearii/dezvoltarii serviciilor publice de asistentda
sociala de la nivelul consiliilor locale din municipii si orase, precum si a
angajarii persoanelor cu atributii in asistenta sociald la nivelul consiliilor
locale comunale;

d) crearea si formarea structurilor comunitare consultative.

Obiectiv:

Promovarea dreptului copilului de a fi ingrijit In familia sa si/sau in
familia extinsa.

Indicatori fizici:

a) cel putin 50 de servicii de prevenire a separdrii copilului de familia sa
infiintate in cel putin 10 judete;

b) 200 de persoane cu atributii Tn asistenta sociald angajate la nivelul
consiliilor locale comunale;

¢) 200 de structuri comunitare consultative infiintate si formate.

Indicatori de eficienta:

- 600 de copii si familiile acestora beneficiari ai serviciilor de asistenta
sociala si ai serviciilor sociale comunitare. Indicatori de rezultate:

a) existenta unui numdr de cel putin 600 de planuri de servicii pentru
prevenirea separarii copilului de familia sa;

b) existenta unor criterii obiective de selectie a familiilor pentru a
beneficia de sprijinul serviciilor de asistentd sociala si al serviciilor de
prevenire.

Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este
de 6.088 mii lei.
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In domeniul protectiei adultilor

Legislatia din Roménia contine doud reglementari generale in ceea ce
priveste sistemul de asistenta sociald si rolul diferitelor institutii centrale si
locale in acest sistem. Astfel Legea nr. 47/2006 privind sistemul national de
asistentd sociala si Ordonanta 68/2003 privind serviciile sociale cu
modificarile si completarile ulterioare, prevad un rol crescand al autoritatilor
locale si al ONG-urilor in procesul de acordarea a diferitelor servicii de
asistenta sociala. Principiul subsidiaritatii, enuntat in Legea 47/2006, potrivit
cdruia statul intervine atunci cind initiativa locald nu a satisfacut sau a
satisfacut insuficient nevoile persoanelor, este concretizat prin Ordonanta
68/2003 unde se stabileste rolul autoritdtilor locale Tn acordarea serviciilor
sociale. Astfel obligatia de a asigura serviciile sociale primare intrda in
competenta Consiliilor Locale, iar cea serviciilor specializate Tn competenta
Consiliilor Judetene. Serviciile de tip primar sunt cele care incearca sa
contribuie la prevenirea unor situatii de criza si la mentinerea persoanei in
familie i comunitate, iar cele de tip special sunt serviciile care se acorda in
cazul in care serviciile de tip primar nu mai reusesc sda rezolve in mod
corespunzator problema si se realizeazda si in cadrul unor institutii
specializate de tip rezidential.

ONG-urile sunt recunoscute ca prestatori de servicii sociale la ambele
nivele, si pot intra 1n relatii contractuale cu autoritatile a caror obligatii sunt
indeplinite prin serviciile prestate.

Ministerul Muncii Solidaritatii Sociale si Familiei prin aparatul central
dar si prin structurile deconcertate la nivel judetean ramane cu sarcini de
stabilire a directiilor prioritare in domeniu, fiind autoritdtile care initiaza
legile speciale in domeniul asistentei sociale, si urmaresc aplicarea acestora
la nivel central si local. Ministerul este cea care este responsabild pentru
respectarea standardelor de calitate Tn servicii sistemul acreditarilor fiind un
important mijloc de urmarire a acestora

Uniunea Europeana si Banca Mondiala sunt principalii finantatori
externi ai procesului de reformd institutionald al sistemului de asistentda
sociald, iar finantdrile lor acopera atit nevoi de reforma in cadrul aparatului
administratiel centrale cat si nevoi existente la nivel local, in institutii
administrate de autoritdtile locale ori ONG-uri.

17



In cele ce urmeazi vom prezenta cteva din programele si strategiile
guvernamentale existente Tn domeniul asistentei sociale pentru urmatorii ani.
Acestea pe langa faptul ca pot constituii surse de inspiratie pentru crearea
unei strategii judetene sunt si ariile prioritare pe care actualul guvern doreste
sd sustind cu fonduri alocate in cadrul unor Programe de Interes National
(PIN).

1. Programul de guvernare are urmaétoarele obiective si actiuni in
domeniul asistentei sociale pe perioada de 2005-2008

- Asigurarea venitului minim garantat

- Imbunititirea echilibrului socio-economic al familiei

- Programul de masuri pentru cresterea venitului familial si a calitatii vietii
de familie

- Programul pentru sustinerea familiei tinere

- Programul de masuri pentru concilierea vietii de familie cu cea
profesionala

- Programul de integrare a familiilor de romi in comunitate

- Reducerea abandonului de copii si sporirea natalitatii

- Ameliorarea starii de sdanatate a familiei, reducerea mortalitatii materne si
infantile

- Integrarea familiei in viata comunitard/combaterea formelor de
discriminare in cadrul familiei (violenta in familie)
- Reformarea sistemului de protectie a copilului

- Continuarea descentralizarii serviciilor si alocatiilor

- Cresterea responsabilizarii comunitdtilor locale in domeniul protectiei
drepturilor copilului.

- Integrarea sociald a copiilor si tinerilor institutionalizati

- Specializarea personalului

- Concesionarea serviciilor si colaborarea cu organizatiile nonprofit si
institutionalizarea practicilor novatoare

- Protectia persoanelor varstnice

- Protectia sociald a persoanelor cu dizabilitati
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2. Planul National Anti- Saracie si Promovare a Incluziunii Sociale

2006-2008 (H.G. nr. 1827/2005)

Obiectiv

Obiectiv operational/actiuni

1. sardcie si saracie severa

-.garantarea unui venit minim

- o politicd salariald orientatd spre
caderea saraciei

-asigurarea unor venituri decente pentru
pensionari §i someri

2. reducerea saraciei si exluziunii
sociale zonale

- crearea locurilor de munca

-programe de suport pentru zonele
defavorizate

-asigurarea oportunitatilor de dezvoltare
comunitara prin imbunatatirea
infrastructurii

-asigurarea accesului la electricitate a
populatie1 defavorizate si localitatilor
rurale izolate

-prevenirea riscului ecologic

3. ocupare -cresterea oportunitatilor de ocupare
-promovarea unei politici economice
orientata si cresterea competitivitatii
-stimularea cresterii ocuparii de calitate
producdtoare de bunastare
-accesul egal al femeilor si barbatilor pe
piata muncii
-concilierea vietii de familie cu viata
profesionala

4.educatie -asigurarea accesului  universal la
educatia primara i gimnaziala
-coeziunea socialda prin egalizarea
sanselor educationale
-participarea copiilor la nvatamantul
prescolar

5. sdnatate -accesul la servicii de asistentd medicala

-cresterea accesului la servicii medicale
populatiei rom

-imbunatatirea starii de sandtate a
copiilor si tinerilor
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6.locuire

-asigurarea adapostirii temporare pentru
persoane fara locuinta

-imbunatatirea conditiilor de locuit
-asigurarea accesului la apd potabila si
apa curentd

7.asistenta sociala

-asigurarea accesului la servicii sociale a
persoanelor aflate in nevoie

-dezvoltarea  de  servicii  sociale
specializate, pentru asigurarea
oportunitdtilor egale pentru toti cetatenii
-reducerea discrepantelor intre zonele
urbane si rurale in ceea ce priveste
dezvoltarea si diversificarea serviciilor
sociale

-crearea unui sistem unic de evidentd a
tuturor furnizorilor de servicii sociale si
a serviciilor sociale pe care acestia le
acorda

-asistentd sociald pentru varstnici
-acordarea sprijin pentru familiile cu
copii

8. gen si incluziune sociala

-identificarea diferentelor de gen

9. persoane de etnie rroma

-identificarea si rezolvarea cazurilor de
lipsd a actelor de identitate

-cresterea de acces la viata social-
€economic

-combaterea discrimindrii pe criteriul
etnic si prevenirea excluziunii

10. persoane cu handicap

-asigurarea respectarii drepturilor
persoanelor cu handicap

-cresterea oportunitdtilor de ocupare
-diversificarea formelor de suport pentru
persoanele cu handicap

11. copii aflati in situatie de risc

-reducerea numarului de copii ai strazii
-asistarea copiilor aflati in situatie de
risc

-cresterea participarii scolare

-prevenirea separdrii copiilor de parinti
-reducerea cazurilor de lipsa a identitatii
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legale
-reducerea abandonului

12.tineri1 aflati 1n situatie de risc | -suport pentru tinerii din  sistemul

institutionalizat
- imbunatatirea conditiilor de acces a
tinerilor la viata adulta

13. fenomene de dezagregare | -combaterea consumului de droguri,

sociala

traficul de persoane, exploatarea sexuala
- dezvoltarea unui sistem de recuperare
-prevenirea §i combaterea violentei in
familie

3. Strategia nationald de dezvoltare a serviciilor sociale (H.G.

nr.1826/2005)

Scopul

Strategia nationald are n vedere stabilirea liniilor directoare $i a unui cadru
institutional coerent in scopul de a crea un sistem unitar si comprehensiv de
servicii sociale, capabil sd asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor

vulnerabile.
Principii
-universalitate

-echitate (eliminarea dezavantajelor)

-participare si dezvoltare
-calitate

-servicii integrate
-parteneriat
-nediscriminare
-transparenta
-monitorizare si evaluare

Obiective pe perioada de 2006-2013

Obiective operationale

Activitati

1. Crearea unui cadru
legislativ comprehensiv
si unitar

-evaluare cadrului legislativ actual, imbunatatirea
acestuia

-constituirea cadrului legal de evaluare, monitorizare si
control

2.  Realizarea  unei
constructii institutionale

-evaluarea si definirea cadrului general de organizare a
sistemului
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eficiente, adaptate
nevoilor sociale

-cresterea capacitatii institutionale a MMSSF privind
coordonarea sistemului

-dezvoltarea institutionala la nivelul autoritatilor locale
-adaptarea planurilor centrale la nivel local

3. Implementarea unui
management de sistem

-eficientizarea managementului la nivel central si local
-eficientizarea managementului resurselor umane

performant
4. Dezvoltarea unui | -promovarea autonomiei persoanelor vulnerabile si
sistem echitabil, | integrarea sociala a acestora

armonizat,integrat la
nivel national

-incurajarea economiei mixte Tn domeniul serviciilor
sociale

-asigurarea furnizarii serviciilor sociale in mod echitabil
la nivel national

5. Dezvoltarea unei
culturi  proactive  si
participative

-incurajarea participarii si implicdrii beneficiarilor de
servicii sociale

-incurajarea participdrii populatiei.

-facilitarea procesului de implementare, organizare si
coordonare a schimbarii

4. Violenta in familie 2005-2007 (H.G. nr. 686/2005)

Scop

Strategia are ca scop promovarea, respectarea §i garantarea drepturilor
persoanelor afectate de violenta in familie, in vederea dezvoltarii fiecarui
membru al familiei Intr-un mediu lipsit de violenta.

Principii
. nediscriminare

. responsabilizare
. participare

. protectia victimei
. parteneriat

O 00 1O DN K Wi -

. prevenire si combatere

. respectarea demnitatii umane

. promovarea non-violentei

. abordare multidisciplinara
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Obiective

Obiective operationale

Actiuni/etape

l.completarea §i  armonizarea
cadrului legislativ existent

-elaborarea legislatiei secundare
-elaborarea manualelor de bune practici
-elaborarea metodologiei de
monitorizare

2.dezvoltarea capacitatii
autoritatilor publice judetene si
locale de identificare a
problemelor sociale

-crearea compartimentelor la nivel local
si judetean

-dotarea noilor compartimente

-planul de actiune judetean

-parteneriat

3. analiza cauzelor violentei in
familie, a formelor de manifestare
etc.

-elaborarea studiilor si cercetarilor si
publicarea rezultatelor

4. dezvoltarea unui sistem unitar
de servicii sociale Tn domeniul
prevenirii combaterii violentei

-Infiintarea la nivel judetean a unitatilor
pentru  prevenire §1  combaterea
violentei (addpost, etc)
-finantarea programelor
national

-proceduri administrative simplificate

de interes

5. crearea unui sistem
informational de inregistrare si
raportare cazurilor

-fise unice de Inregistrare
-metodologie  si  procedura
inregistrare

-definitivarea structurii bazei de date si
actualizarea acesteia

de

6.determinarea necesarului  de

resurse financiare

-includerea costurilor strategiei
-atragerea de resurse suplimentare

7. dezvoltarea resurselor umane

-formare

-semnarea protocoalelor

-pregatire profesionala
-introducerea ca disciplind optionala
-organizare de cursuri, instruire

8. realizarea unei retele de suport

-sprijinirea constituirii la nivel local si

la nivel comunitar judetean
-stabilirea ROF-ului
9. dezvoltare de atitudini i | -introducerea in programul scolar

comportamente non-violente

activitati educative

10. promovarea dialogului public

-campanii de informare
-materiale educative
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-evenimente destinate prevenirii i
combaterii violentei

11.colaborare internationala

12. crearea unui sistem unitar de
monitorizare

S. Strategia nationald de dezvoltare a sistemului de asistenta sociala
pentru persoanele varstnice 2005-2008 (H.G. nr.541/2005)

Situatia actuala

Fenomenul general de Tmbatranire a populatiei, societatea va trebui sa
faca fatd: unui numar crescut de pensionari, numdr crescut de persoane
singure, persoane varstnice de sex feminin.
In prezent in Romdnia functioneaza:
19 camine pentru persoane varstnice, cu o capacitate de 2.121 paturi.
84 de centre de ingrijire si asistentd pentru adultii cu handicap cu o
capacitate de 10.230 de paturi.
17 institutii: cdmine pentru persoane varstnice, centre de zi 1n domeniu de
ONG cu o capacitate de 776 locuri
39 de servicii la domiciliu subventionate de bugetul de stat.
Sistemul actual de asistenta sociald se axeaza in principal pe:

- transferuri banesti

- facilitati diverse

- servicii de ingrijire la domiciliu

- servicii de gazduire, supraveghere, recuperare etc.

- personal specializat

- descentralizare

- finantare judeteana si locala

- parteneriat si solidaritate sociala

- participarea beneficiarilor

Scop

Constituirea unui cadru comprehensiv si dinamic care sa permita dezvoltarea
si implementarea politicilor si programelor de asistentd sociald destinate
nevoilor specifice persoanelor varstnice In vederea sustinerii participarii
acestora la viata economicd, sociald si culturald a societatii si asigurarii
dreptului la o viatd autonoma.
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Obiective

Obiective generale | Obiective operationale/actiuni

Minorii din invatamantul special pe varste in anul 2003/2004

prescolar Primar, liceal profesional | postliceal
gimnazial

1600 23533 782 11682 211

I. promovarea wunui sistem |-intdrirea cadrului administrativ = si

coerent, coordonat si integrat institutional la nivel central si local

-imbunatatirea cadrului legislativ
-stabilirea unui sistem de finantare care
sa asigure dezvoltarea masurilor de
asistenta sociala

-dezvoltarea resurselor umane

2. combaterea riscului  de | -dezvoltarea si diversificarea prestatiilor
excluziune sociala a persoanelor | sociale
varstnice -dezvoltarea si diversificarea serviciilor
sociale
-prevenirea $i combaterea abuzului si

.....

3. promovarea participarii | -dezvoltarea si implinirea personala
persoanelor varstnice la viata | -sustinerea  implicdrii  active  a
sociala persoanelor varstnice

6. Strategia nationala de incluziune sociala a tinerilor care parasesc
sistemul de protectie a copilului 2006-2008

Integrarea tinerilor in societate si in viata activd reprezintd elemente
esentiale pentru reducerea riscului excluziunii sociale si pentru ajungerea la
o crestere durabild a oricarei societdti. Rezolvarea problematicii specifice
tinerilor care pardsesc sistemul de protectia copilului necesita o interventie
imediata.

Grupul tinta

- tinerii care provin din sistemul de protectie a copilului

- tinerii care la implinirea varstei de 18 ani se afld intr-un centru de
reeducare §i penitenciare pentru minori

- tinerii fara adapost
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Context general

Anual cca. 5000 tineri parasesc sistemul de protectie. La inceputul anului
2005 se aflau in sistemul de ocrotire 32.821 de copiii, intre care o pondere
importantd o reprezintd cei cu varste cuprinse Intre 14-17 ani, respectiv

12247 si 5983 de copii de 18 ani s1 peste. Numarul copiilor

institutionalizati au scazut de la anul 2000 (de la 57.181- 1a 32.821).

Educatia

Forma de invatamant Numarul de copii institutionalizati
la %

Invatdmant primar 4,57

Gimnazial 50,5

Profesional 26,8

Liceal 17,3

Nescolarizati 5,38

Abandon de scoala 0,27

Universitar 0,02

Scopul

Constituirea unui cadru legal si institutional Tn vederea sustinerii integrarii
sociale si profesionale a tinerilor care parasesc sistemul de ocrotire.

Obiective generale si operationale

Obiectiv general

Obiectiv operational/actiuni

l.crearea unui sistem coerent si
coordonat, masuri §i actiuni care
sd asigure incluziunea sociald a
tinerilor din grupul {intd

-imbunatatirea cadrului administrativ si
institutional la nivel central si local
-imbunatatirea, armonizarea, cadrului
legislativ in domeniu

-stabilirea unui sistem de finantare
pentru dezvoltarea masurilor de asistenta
sociala a tinerilor

-dezvoltarea resurselor umane

2. reducerea  riscului  de
marginalizare si excluziune a
tinerilor definiti ca grup de tinta

-pregatirea tinerilor 1n sistemul educatiei
formale si nonformale
-asigurarea  accesului  la
profesionala

-asigurare la pachetul minim de servicii
de ingrijire a sanatatii

-promovarea combaterii violentei, abuz,

formare

26




trafic de persoane

3.integrarea §i participarea activa | -facilitatea accesului la locuinta

in comunitate a tinerilor definiti | -facilitatea accesului la loc de munca

ca grup de tinta -Intarirea capacitatea autoritatilor locale
pentru integrarea sociala a tinerilor
respectivi

7. Strategia Nationala pentru integrarea Persoanelor cu Handicap 2006-
2013 (Hotarare nr.1175 din 29-09-2005)

Scop

Scopul strategiei este asigurarea exercitarii totale de catre persoanele cu
handicap a drepturilor si libertatilor fundamentale, in vederea cresterii
calitatii vietii acestora.

Situatia prezenta

In anul 2005 numdrul persoanelor cu handicap este 432.438 (56.324 copii,
376.114 adulti), dintre care se afla in institutii 18.228 persoane, iar 414.213
sunt in ingrijirea familiei.

Tipul de handicap Numairul in % din total
Handicap mintal 21,6

Handicap vizual 20,7

Fizic 16,8

Neuropsihic 15,8

Somatic 13,6

Auditiv 4

Handicap asociat 54

HIV-SIDA 1

Boli rare 1,1

In anul 2005 existd 141 centre rezidentiale administrate de stat pentru
persoane cu handicap. Aproape toate centrele gazduiesc si persoane
varstnice, cazuri sociale si bolnavi cronici.

Persoanele cu handicap grav si accentuat asistate in familie beneficiaza
prestatii sociale din partea statului cum sunt ajutorul social, asistent personal
pentru persoane cu handicap grav, bilete de calatorie gratuite, gratuitati la
telefon radio / TV etc. Persoanele cu handicap mediu si usor nu primesc nici
un fel de prestatie.
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Obiective generale si operationale

Obiective generale

Obiective operationale/ actiuni

l.promovarea integrarii sociale a
persoanelor cu handicap ca
cetdteni activi

-cresterea capacitatii institutionale i
administrative (comunicare, legislatie,
reforma, prestatii,)

-participare activa si accesul la servicii
sociale (conditii, centre, servicii, resurse,
linia telverde, tratament balnear)

-consolidarea  parteneriatului  public-
privat (societatea civild, organizare,
incurajare)

-promovarea furnizarii serviciilor de
calitate care sa raspundd nevoilor
individuale (standardele, formare,
monitorizare, personal specializat,
continuitate,)

-accesibilizarea mediului fizic
informational, a  transportului  si
locuintelor (cercetart, informatii,

studentii, )
-corelarea sistemului protectiei copilului
cu handicap cu cel al adultului de
handicap

2. acordarea de sprijin pentru
familiile care au in componenta
persoane cu handicap

-identificarea nevoilor de sprijin familial
(evaluari individuale,
multidisciplinaritate, prevenire,
management de caz,)

-asigurarea serviciilor de sprijin familiar

3. cresterea gradului de ocupare a
fortei de munca pentru persoanele
cu handicap

-sprijin educational

-implicarea angajatorilor

-imbunatatirea sistemului educational si
de formare profesionala
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Programe de interes national in domeniul protectiei drepturilor
persoanelor cu handicap, precum si in domeniul asistentei sociale a
persoanelor varstnice, persoanelor fira adapost si persoanelor victime
ale violentei in familie si a finantarii acestor programe.

1. Crearea §i dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele adulte
cu handicap din familie in vederea prevenirii institutionalizarii si sprijinirii
integrarii sau reintegrarii adultului cu handicap in societate: ingrijiri la
domiciliu
-crearea centrelor de Tngrijiri i asistenta la domiciliu pentru persoanele cu
handicap 1n 5 judete /an;

-reducerea cu cel putin 25% a cererilor de institutionalizare pentru
persoanele cu handicap aflate pe listele de asteptare;

-existenta planului individual de servicii pentru 100% din persoanele cu
handicap aflate in familie.

Programul se deruleaza pe o perioada de 3 ani.

Bugetul anual pentru acest program de interes national este de 1.000 mii lei.

2. Formare profesionala in vederea integrarii in munca a persoanelor
cu handicap
-cresterea oportunitdtilor de angajare in munca a persoanelor cu handicap;
-cresterea numarului de persoane cu handicap formate in profesii cautate pe
piata muncii;
-cresterea numarului de persoane cu handicap angajate in munca cu contract
de munca pe perioada nedeterminata;
-dezvoltarea unei retele de informare si consultantd pentru persoanele cu
handicap si pentru operatorii economici;
-reducerea ratei de inactivitate in randul persoanelor cu handicap
neinstitutionalizate.
Programul se deruleaza pe o perioada de un an.
Bugetul pentru acest program de interes national este de 300 mii lei.

3. Dezvoltarea serviciilor sociale specializate pentru persoanele
adulte cu handicap: centre de servicii de recuperare neuromotorie - de tip
ambulatoriu
Infiintarea unui numir de 47 de centre de servicii de recuperare
neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoanele cu handicap, care ofera
servicii de recuperare si reabilitare pentru persoanele cu handicap locomotor
din centrele rezidentiale si din familie.

Programul se deruleaza pe o perioada de un an.
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Buget: aferent pentru acest program de interes national este de 4.300 mii lei.

4. Formare pentru personalul implicat in protectia persoanei cu
handicap
-Realizarea instruirii pentru un numar de 150 de persoane cu functii de
conducere, angajate Tn domeniul protectiei persoanelor cu handicap;
-Asigurarea fondului de cunostinte si informatii specifice, depasind modelul
medical, referitoare la incurajarea activitatii si participdrii persoanelor cu
handicap la viata comunitatii, la dezvoltarea abilitdtilor de trai independent
st la abordarea problematicii handicapului in contextul creat de aprobarea
prin Hotararea Guvernului nr. 1.175/2005 a Strategiei nationale pentru
protectia, integrarea si incluziunea sociald a persoanelor cu handicap in
perioada 2006-2013;
-Elaborarea si editarea de materiale necesare in procesul de instruire
specifica
Programul se deruleaza pe o perioada de un an.
Bugetul aferent anului 2006 pentru acest program de interes national este de
154,12 mii lei.

5. Dezvoltarea serviciilor de ingrijire la domiciliu a persoanelor
varstnice dependente
-reducerea numarului de persoane varstnice aflate in situatia de a fi
incadrate, in evolutie, intr-un grad mai inalt de dependentd fata de cel
evaluat la data inceperii implementarii programului;
-asigurarea unor servicii de calitate, in baza planurilor individuale de
ingrijire si asistenta;

-reducerea numarului de spitalizari /an /persoana varstnicd dependenta,
precum si a solicitarilor de admitere Tn caminele pentru persoane varstnice.
Programul se deruleaza pe o perioada de 2 ani.

Bugetul total al acestui program de interes national este de 7.400 mii lei;
-planificarea este multianuald, cu un buget anual de 3.700 mii lei, din
care 2.000 mii lei pentru asigurarea formadrii personalului calificat care va
furniza servicii de ingrijire la domiciliul persoanelor varstnice si 1.700 mii
lei pentru asigurarea salarizarii acestora;
-pentru anul 2006 bugetul este de 3.700 mii lei.
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6. Combaterea excluziunii sociale a persoanelor fara adapost prin
crearea de centre sociale de urgenta
-Infiintarea in sectoarele municipiului Bucuresti si in orasele resedintd de
judet, prin reabilitarea unor spatii corespunzatoare si dotarea cu mobilier si
echipamente strict necesare, a unui numar de 50 de centre sociale de urgenta;
-acordarea de servicii sociale in cadrul centrelor sociale de urgenta pentru un
numar de aproximativ 10.000 de persoane fara adapost;
-cresterea numarului persoanelor fara adapost care beneficiaza de servicii
sociale.
Programul se deruleaza pe o perioada de 3 ani.
Bugetul total al acestui program de interes national este de 36.500 mii lei;

-planificarea este multianuala, cu un buget de 28.000 mii lei pentru
asigurarea infiintarii si dotdrii centrelor sociale de urgenta pentru persoanele
fara adapost si de 8.500 mii lei pentru asigurarea furnizarii serviciilor sociale
pentru anul urmator infiintarii centrelor sociale de urgenta;

-pentru anul 2006, bugetul este de 10.000 mii lei pentru infiintarea si
dotarea unor centre sociale.

7. Sustinerea sistemului de servicii specializate prin finantarea in
parteneriat de proiecte destinate dezvoltarii si mentinerii unitatilor pentru
prevenirea §i combaterea violentei in familie
-infiintarea Tn anii 2006-2007 a cate 6 unitati de prevenire §i combatere a
violentei in familie prin cofinantarea proiectelor depuse de organizatii
neguvernamentale si/sau institutii publice locale. Judetul Harghita este
prevazut ca judet eligibil.

-sustinerea financiard a cel putin 8 unitati de prevenire si combatere a
violentei in familie, respectiv addposturi existente, dar raimase fara finantare.
Obiectivul propus se refera la addposturi infiintate de organizatii
neguvernamentale, cu sprijin financiar extern, care au desfasurat o activitate
sustinuta in domeniu si care au acumulat o experienta valoroasa in domeniu,
experienta care trebuie valorificatd in continuare.

-Bugetul aferent acestui program se referd la urmatoarele tipuri de
cheltuieli:

b) hrana;

¢) medicamente si materiale sanitare;

d) cheltuieli pentru 1intretinere si gospodarie, cum ar fi: incdlzire,
electricitate, apa, canal, salubritate, materiale igienico-sanitare;

e) obiecte de inventar de mica valoare sau scurtd durata si intretinere a
spatiului, cum ar fi: lenjerie si accesorii de pat, piese de schimb, mic
mobilier etc.;
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f) reparatii curente;
g) materiale de promovare.

Programul se va derula pe parcursul a 2 ani de la intrarea in vigoare a
prezentei hotdrari si va avea un buget total de 1.080 mii lei, din care 540 mii
lei pentru anul 2006.

8. Dezvoltarea serviciilor de recuperare si reintegrare sociala
destinate agresorilor familiali
-Infiintarea in anii 2006-2007 a 10 unitdti de recuperare si reintegrare sociala
si sustinerea financiard a acestora, in principiu, pe langa catedrele de
specialitate din centrele universitare;
Bugetul aferent acestui program va fi de 540 mii lei/an, repartizat pe
urmatoarele tipuri de cheltuieli:

a) drepturi cu caracter social, cum ar fi, de exemplu, obtinerea de
certificate medico-legale, taxe judiciare/ notariale, transportul beneficiarilor;

b) hrana;

¢) cheltuieli pentru 1intretinere si gospodarie, cum ar fi 1incalzire,
electricitate, apa-canal, salubritate, materiale igienico-sanitare;

d) obiecte de inventar de micd valoare sau scurta durata si Intretinere a
spatiului, cum ar fi lenjerie si accesorii de pat, piese de schimb, mic
mobilier;

e) materiale de promovare.

Programul se va derula pe parcursul a 2 ani de la data intrarii in vigoare a
prezentei hotarari si va avea un buget total de 1.080 mii lei, din care 540 mii
lei in anul 2006.

CONTEXT JUDETEAN

Judetul Harghita prezinta caracteristicile unei regiuni cu dezvoltare
medie, cu o pondere ridicatd a locuitorilor care traiesc §i activeaza in mediul
rural, cu un grad scazut de dotare infrastructurala si urbanistica, cu structura
economicd bazatd pe tehnologii mai vechi, cu o slabad dezvoltare a
serviciilor.

Profilul economic al judetului prezintd elementele unei puternice
dependente de silviculturd si prelucrarea lemnului, agriculturd si industria
alimentara,, industrie usoara.

Turismul, una din ramurile de perspectiva ale economiei judetului
Harghita, desi dispune de un potential natural foarte valoros, din cauza
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privatizarii lente a unitdtilor turistice, precum §i a calitatii serviciilor si a
confortului asigurat nesatisfacator, nu reuseste sa valorifice potentialul.

Din punct de vedere al numarului de locuitori, judetul Harghita se
situeazd pe locul 36 din tard, ocupind acelasi loc si in ceea ce priveste
densitatea populatiei.

CARACTERISTICI DE ANSAMBLU ALE POPULATIEI JUDETULUI
HARGHITA

In judetul Harghita, la 1 ianuarie 2004 se inregistra o populatie de 328 547
locuitori din care :

In mediul urban triiesc 44% , 1ar In mediul rural 55,62%.

Populatia pe varste si sexe (detaliatd) la 1 ianuarie 2004, se prezinta astfel:

-0-19 ani - 82094
- 20-59 ani - 185710
-60<ani - 60743

Varsta Total Masculin Feminin
0-4 ani 17340 8910 8430
5-9 ani 17993 9139 8854
10-14 ani 20506 10487 10019
15-19 ani 26255 13410 12845
20-24 ani 26687 13772 12965
25-29 ani 28592 14827 13765
30-34 ani 26066 13725 12341
35-39 ani 23161 11825 11335
40-44 ani 18742 9478 9264
45-49 ani 23091 11375 11716
50-54 ani 22088 10896 11192

33




55-59 ani 17283 8614 8669
60-64 ani 16778 8040 8738
65-59 ani 14214 6441 7773
70-74 ani 12478 5387 7091
75-79 ani 9045 3657 5389
80-84 ani 5776 2152 3624
85 si peste 2452 882 1570
Total 328547 163017 165580

Numairul pensionarilor la sfarsitul anului 2005:

Nr. pensionari: 93947
Pensionari de stat : 73195
Pensionari agricultori 20752

Nr. pensionarilor de
stat pe categorii de
pensii

Nr. pensionarilor agricultorii
pe categorii de pensii

Limita de varsta

Cu

) 9 35348 3663
vechime completa
lelFa Qe Varstav CU | 6380 13320
vechime incompleta
Anticipata 257 -
Anticipata partial 1903 13320
Invaliditate 9802 332
Urmas 9268 3437
Ajutor social 88 -
IOVR 147 -

Ponderea somerilor inregistrati in populatia stabild in varsta de 18-62 ani la
sfarsitul anului 2004 este 6,1%; 206370 de persoane reprezentand populatia
stabild din care someri Inregistrati 9511. Rata somajului inregistrat in cazul
populatiei active 2004 a fost 6,9 %. Ponderea somerilor de lungd durata in
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totalul somerilor inregistrati pe anul 2004 a fost de 20,8 %, adica 1981
persoane din 9511 someri inregistrati.

VI. INSTITUTII RESPONSABILE CU IMPLEMENTAREA
STRATEGIEI

Strategia prezenta se aplicd prin coordonarea eforturilor tuturor
autoritatilor si institutiilor cu atributii in domeniul protectiei §i promovarii
drepturilor copilului, al persoanelor adulte, cu handicap, persoanelor
varstnice si cele singure, aflate in nevoie.

Consiliul Judetean Harghita este o institutie strategicd cu membri alesi
in mod democratic ce asigura si influenteaza servicii publice de importanta
vitald, avand impact asupra tuturor aspectelor din viata locuitorilor judetului
Harghita. Consiliul Judetean coopereaza cu multe organisme, de la grupurile
comunitare locale la principalele institutii guvernamentale nationale si
locale, pentru promovarea bunastarii economice, sociale si a mediului
inconjurator in judet. Cu privire la asistenta socialda, Consiliul Judetean
aproba planul judetean de asistentd sociala pentru dezvoltarea strategiilor
locale de interventie in sprijinul persoanelor aflate in nevoie; aproba
finantarea / cofinantarea institutiilor publice de asistenta sociald; incheie
conventii de parteneriat cu reprezentanti ai societatii civile. Conform Legii
47/2006 privind sistemul national de asistenta sociald. Consiliile judetene
infiinteazd si organizeazd, in subordinea lor, serviciul public de asistenta
sociala, la nivel de directie generala, cu urmatoarele atributii principale:

a) elaboreaza si implementeaza strategiile si planurile de actiune la nivel
judetean, in concordantd cu strategiile si planurile nationale de actiune in
domeniu, precum si cu programul propriu de dezvoltare comunitara;

b) initiazd si aplica masuri de prevenire §i combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociala si asigurd solutionarea urgentelor sociale;

¢) coordoneaza Infiintarea, organizarea si furnizarea serviciilor sociale, in
concordantd cu nevoia sociald identificata, asigurand o acoperire echitabild a
dezvoltarii acestora pe intreg teritoriul judetului, si acorda sprijin financiar si
tehnic pentru sustinerea acestora;

d) propune infiintarea si administreazd serviciile sociale specializate,
direct sau in parteneriat, ori prin contractare cu alte autoritdfi si institufii
publice si private, forme de asociere a societdtii civile, inclusiv cu institutii
de cult recunoscute de lege, implicate In derularea programelor de asistenta
sociala;
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e) acorda sprijin autoritdtilor locale, in scopul dezvoltarii si organizarii
serviciilor sociale;

f) asigura activitdtile de informare, formare si consiliere, in vederea
cresterii performantei serviciilor publice de asistentd sociald de la nivelul
consiliilor locale ale municipiilor, oraselor si comunelor;

g) monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale infiintate si administrate;

h) elaboreazd si implementeaza proiecte cu finantare nationald si
internationald in domeniu;

i) acorda asistenta tehnica necesara pentru crearea si formarea structurilor
comunitare consultative, ca formda de sprijin in activitatea de asistenta
sociala;

J) elaboreaza si propune consiliului judetean proiectul de buget anual
pentru sustinerea serviciilor sociale si a altor masuri de asistenta sociala, in
conformitate cu planul de actiune propriu.

o Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita
s-a Infiintat prin Hotdrarea nr 160/2004 a Consiliului Judetean Harghita, ca
serviciu public de interes judetean, cu personalitate juridica, aflat in
subordinea Consiliului Judetean. Activitatea de asistenta sociald desfasurata
de aceasta institutie, are in vedere protectia drepturilor copilului, tinerii aflati
in dificultate aflati in sistem rezidential, asigura la nivel judetean aplicarea
politicilor si strategiilor de asistentd sociala in domeniul protectiei
persoanelor singure si familiilor, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, precum si oricaror persoane aflate in nevoie 1n judetul Harghita.

e Consiliile locale ale municipiilor, oraselor si comunelor infiinteaza, in
subordinea lor, serviciul public de asistenta sociala, la nivel de directie
sau, dupa caz, serviciu, cu urmatoarele atributii principale:

a) identifica nevoile sociale ale comunitatii si le solutioneaza in
conditiile legii;

b) raspunde de infiintarea, organizarea si furnizarea serviciilor
sociale primare;

¢) dezvolta si gestioneaza servicii sociale specializate, dupa caz, in
conditiile legii;

d) incheie conventii de parteneriat si initiazd programe de
colaborare cu alte autoritati locale, institutii publice si private, structuri
asociative, precum si cu institutii de cult recunoscute de lege, pentru
furnizarea serviciilor sociale dezvoltate, Tn conformitate cu nevoile
locale identificate si cu prevederile planului judetean de actiune;
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e) furnizeaza informatiile si datele solicitate de serviciul public de
asistentd sociald judetean, precum si de autoritdtile publice centrale cu
responsabilitati in domeniu;

f) elaboreaza si implementeaza proiecte cu finantare nationald si
internationald in domeniu;

g) elaboreaza si propune consiliului local al municipiului, orasului
sau comunei proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale
si a altor masuri de asistenta sociald, Tn conformitate cu planul de actiune
propriu.

e La nivelul comunelor activitatea de asistenta sociald se desfasoara, de
catre persoane cu atributii in acest domeniu angajate de catre Consiliile
locale comunale. In realitate, in marea majoritate a comunelor din judetul
Harghita nu exista nici o presoand de specialitate care sd Indeplineasca
atributiile pe linia asistentei sociale, aceastd activitate fiind efectuatd in
mod complementar de cdtre un alt angajat.

e Directia pentru Dialog, Familie si Solidaritate Sociala exercita
urmatoarele atributii: realizarea unor studii si analize in domeniul
asistentei sociale; colaboreaza la elaborarea planului judetean pentru
dezvoltarea strategiilor locale de interventiein sprijinul persoanelor aflate
in nevoie; controleaza aplicarea legislatiei in domeniu si aplica sanctiuni
in caz de nerespectare a acesteia; acrediteazd activitaea institutiilor
publice si private de asistenta sociala §i  a organizatiilor
neguvernamentale cu privire la acordarea prestatiillor si serviciilor
sociale; sprijind si indrumd@ metodologic elaborarea si derularea
programelor de asistentd sociala dezvoltate pe plan local; elaboreaza
propuneri pentru alocarea de fonduri pentru asistentd sociala si le
transmite MMSSF:

e Institutia Prefectului Judetului Harghita are un rol deosebit de important
in asistenta sociald la nivelul judetului, municipiilor, oraselor si
comunelor prin elaborarea programului cadru de dezvoltare economico-
sociald a judetului, prin activitdtile de coordonare a serviciilor publice
deconcentrate ale ministerelor cu atributii in asistenta sociala si de
control a legalitatii actelor emise de autoritdtile administratiei publice
locale. Institutia Prefectului Judetului Harghita are, de asemenea, un rol
important in colaborarea cu Consiliul Judetean Harghita si Consiliile
locale in demersurile de elaborare a politicilor publice cu caracter social,
st promovarea lor in cadrul Comisiei Consultative a judetului Harghita.
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e Activitatea asociatiilor/fundatiilor implicate Tn domeniul social a devenit
in ultimii 15 ani o componentd foarte importanta sistemului judetean de
asistenta sociald.Organizatiile joaca un rol un rol esntial atat in furnizarea
serviciilor sociale cat si in stabilirea in judet a unor proiecte inovatoare
care au rolul de a umple golurile lasate de sistemul de asisitenta sociala
administrat de stat.

Urmatoarele institutii, desi nu au o pozitie centrald in sectorul
asistentei sociale, au un impact major asupra nevoilor sociale ale populatiei
si de aceea sunt privite ca importante Tn procesul de planificare si furnizare a
serviciilor sociale:

e Inspectoratul Scolar Judetean Harghita si unitatile de invatamant sprijina
activitatea de asistentd sociald a copiilor, tinerilor si familiilor acestora,
prevenind si sesizind cazuri de abandon scolar, violentd in familie,
comportament deviant, delicventa juvenila, etc.

e Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munca Harghita, implicata
in orientarea §i integrarea profesionala a acestora.

e (asa Judeteana de Pensii Harghita sprijina activitatea de asistenta sociala
a persoanelor varstnice, asigurand plata veniturilor acestor persoane si
prevenind in acest mod marginalizarea sociala.

e Directia de Sanatate Publica Harghita si unitatile medicale prezinta
importantd in activitatea de asistentd sociald prin semnalarea si
solutionarea unor cazuri de dependentd de substante nocive, persoane
aflate n situatie de dificultate ca urmare a starii de sdnatate, prevenirea
abandonului copiilor in sectiile de nou ndscuti si pediatrie ale spitalelor
din judet.

e Inspectoratul Judetean de Politie Harghita prezinta importanta, aldturi de
Comandamentul Judetean de Jandarmi si Corpul Judetean al Gardienilor
Publici, prin identificarea si sesizarea catre institutiille cu atributii de
asistenta sociala a unor situatii de violenta in familie, delicventa juvenila,
vagabondaj, dependenta de droguri sau alcool, prevenirea si combaterea
cersetoriei.
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VIL. ASISTENTA SOCIALA iN JUDETUL HARGHITA - PREZENT

Situatia protectiei copilului

La infiintarea institutiei, Tn anul 1997, in evidenta centrelor de
plasament erau cca 900 copii, iar numarul copiilor aflati la familii
substitutive a fost de 300.

Principalul obiectiv al DJPDC Harghita, inca de la preluarea primelor
institutii (fostele case de copii si leagdne) a fost diversificarea tipurilor de
servicii oferite si gasirea de alternative la sistemul de ocrotire de tip
rezidential. Pentru copiil ramasi in acest sistem s-a cdutat asigurarea unor
conditii de viata mai apropiate de cele familiale.

Astfel, Directia a desfiintat in anul 1999 cele doua institutii care
ocroteau copii cu varsta cuprinsd intre 0-3 ani, prin plasarea acestora la
asistenti maternali profesionisti ( persoane formate si angajate de Directie,
atestate de catre Comisia pentru protectia copilului, care prin munca lor la
domiciliu, asigurd ingrijirea, educarea, ocrotirea copiilor pe care-1 primesc in
plasament).

In colaborare cu fundatii si asociatii partenere, pand in anul 2001 s-au
infiintat si au functionat un numar de 12 case de tip familial care ocroteau
copii proveniti din Centrele de plasament ,,Zeyk Domokos” din Cristuru
Secuiesc, respectiv ,,Domokos Pal Peter” din Miercurea Ciuc.

In anul 2001, in cadrul programului PHARE RO 9902.05, ,,Copiii mai
intai”’, Directia a solicitat si a obtinut finantare pentru Tnchiderea celor doud
centre sus mentionate, care ocroteau fiecare peste 100 copii.

Desfiintarea s-a realizat prin achizitionarea, amenajarea si dotarea a 32
imobile - 7 case si 25 apartamente - pe tot teritoriul judetului, In care s-au
infiintat case de tip familial, prin identificarea si formarea unui numar de 67
asistenti maternali si plasarea copiilor din cele doua centre la noile servicii.

In paralel s-a inceput si restructurarea centrelor care ocrotesc copii cu
deficiente, la fel, cu sprijinul unor fundatii partenere ale directiei, prin
transferul unor copii proveniti din centrul din Ocland, in 7 case de tip
familial.

Cele 51 case, care ocrotesc intre 4-10 copii, au fost grupate zonal,
infiintdndu-se in vederea coordonarii metodologice si administrative a
acestora patru centre de coordonare: unul Tn Cristuru Secuiesc, unul in
Feliceni si doud in Miercurea Ciuc.
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Ca si institutie de tip rezidential clasic, din cele cinci preluate Tn anul
1998 mai functioneazd doar Centrul de plasament din Subcetate, care
ocroteste un numdr de 34 copii. In cadrul programului Phare sus amintit a
fost inaintat Tn anul 2003 un proiect pentru finantarea desfiintarii §i a
acestuia prin oferirea de alternative de tip familial. Dat fiind numarul mic al
copiilor, finantarea nu s-a aprobat, considerandu-se ca nu constituie o
prioritate din punct de vedere al obiectivelor programului (desfiintarea
centrelor mari).

Reteaua de asistenti maternali a Directiel s-a extins prin activitatile
finantate prin program Phare, ajungand la 226 AMP, acestia ocrotind in
prezent un numdr de 360 copii la domiciliul lor. Activitatea asistentilor
maternali, evolutia copiilor in familiile asistate este monitorizatd de asistentii
sociali din serviciile Directiel, specializate pe aceasta activitate.

In imobilul fostului Centru de plasament Toplita, care ocrotea copii cu
varsta cuprinsa intre 0-3 ani, si care s-a desfiintat in anul 1999, s-a organizat
un complex de servicii: un centru de plasament pentru copii cu handicap
sever si un centru de ingrijire de zi, care oferda copiilor si familiilor 1in
situatie de risc o alternativa la institutionalizare.

In judetul Harghita mai exista doud centre de zi, cel din Bilan, care
este in structura Directiei, iar cel din Gheorgheni, al Asociatiei ,,Ora
International”, care functioneaza in cofinantare cu Directia.

Cu sprijinul Fundatiei Sera Romania a fost infiintat Tn anul 2003
Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever in Cristuru- Secuiesc.
Sprijinul din partea fundatiei a constat in realizarea unor lucrari complexe
de reparatii si amenajare a cladirii inchiriate de la Spitalul Orasenesc
Cristuru Secuiesc, precum si dotarea centrului. Beneficiarii centrului sunt 34
copii, din care 27 au fost preluati in anul 2001 din fostul Camin-spital din
Ghimes-Faget.

Prin implementarea si finalizarea proiectului de infiintare a unui
centru de zi pentru copii cu autism, 1n cadrul aceluiasi program PHARE RO
9902.05, ,,Copiii mai intai”, s-a achizitionat, reamenajat si dotat un imobil
din com. Feliceni, n care s-a pus in functiune acest serviciu. Centrul si-a
inceput activitatea la data de 01.05.2003.

Un numar de 5 copiii sunt transportati zilnic de la  domiciliu
(Odorheiu Secuiesc) la centru cu microbuzul achizitionat prin proiect in
acest scop, 3 copii, care 1si au domiciliul la distante mai mari (Miercurea
Ciuc, Dealu, Vlahita), beneficiaza de activitatea centrului de 1-2 ori pe
sdptdmand, iar pentru alti 4 copii se asigurd asistentd la domiciliu,
beneficiind de materiale informative de specialitate.
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In structura directiei, in anul 2003 a fost infiintat un centru de
consiliere, al carui beneficiari sunt copiii expusi situatiilor de abuz, neglijare
sau exploatare - copii in situatie de risc sau copii victime si membrii familiei
acestor copii, inclusiv ai familiei largite.

Un alt serviciu al Directiei este Centrul de primire §i interventie in
regim de urgenta, abuz, neglijare, trafic si migratie in cadrul cdruia
functioneaza, incepand din anul 2003, si Telefonul copilului, care primeste
semnalarile cu privire la situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului,
asigura consiliere telefonica in aceste situatii 1 intervine in cazurile urgente
prin intermediul echipei mobile.

Serviciul de evaluare complexa a copilului, din cadrul Directiei
asigurd expertizarea, evaluarea copiilor cu dizabilitati si pregatirea actelor
pe baza carora se realizeazd incadrarea intr-un grad de handicap sau
orientarea scolard a acestora de catre Comisia pentru protectia copilului,
precum si urmadrirea realizarii planului de recuperare a copilului cu
dizabilitati, respectiv a planului individualizat de protectie.

In prezent numirul copiilor din sistem este de 1664 din care 1349 se
afla 1n sistem familial.
e in plasamente familiale la rude si la alte persoane sunt plasati 525
copii,
e la ceil 226 asistenti maternali profesionisti sunt plasati 392 copii.
in cele 4 centre de plasament de tip familial, compuse din 50 case,
sunt 349 copii.
¢ in centre de tip rezidential sunt 265 copii:
Centrul de plasament Subcetate — 32 copii
Cele trei centre pentru copii cu deficientd (Ocland, Bilbor,
Miercurea Ciuc) — 233
® 1in centre de plasament pentru copii cu handicap sunt 66 de copii din
care: Cristuru Secuiesc — 36 copii, Toplita — 30 copii
in centrul de zi — Toplita - sunt asistati 15 copii,
in centrul de zi pentru copii cu autism Feliceni - 9 copii
in centrul de zi Ora International — 20 copii
la centre OPA sunt ingrijiti - 28 de copii.
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Situatia asistentei persoanelor adulte
1. Persoane varstnice

Exista forme de ingrijire a persoanelor varstnice atat Tn sistem
rezidential cat si 1n sistem de centre de zi sau de Tngrijiri la domiciliu.

a. Ingrijire de tip rezidential

Sistemul rezidential de ingrijire se compune exclusiv din camine care
functioneaza in administrarea unor organizatii neguvernamentale si este
finantat majoritar din fonduri private, interne si externe. Astfel in
Gheorgheni functioneazd un camin cu 130 de beneficiari administrat de
Caritas Alba Iulia unde pe baza unui protocol DGASPC Harghita finanteaza
costurile pentru 11 beneficiari. Institutia primeste subventie de la bugetul de
stat pe baza Legii 34/1997 care acopera 8% din costurile institutiei. O alta
institutie de capacitate mai micd 24 de locuri functioneaza in satul Locodeni
administrat de Fundatia Jakab Lajos. Si aceastd institutie beneficiaza de
subventie de la bugetul de stat pe baza Legii 34. O alta institutie a bisericii
protestante functioneaza la Odorheiu Secuiesc.

Din lipsa unui sprijin financiar din partea autoritatilor locale
majoritatea celor internati trebuie sa plateasca costurile lor Tn aceste camine.
Astfel caminele reusesc sa addposteascd doar un numar limitat de cazuri
sociale, in functie de ajutoarele primite din straindtate. Existd un proiect
inceput 1n localitatea Tomesti de cdtre o organizatie locala, care nu a putut fi
incd terminata din cauza lipsei de fonduri. Institutia ar urma sa functioneze
ca un camin pentru batranii din zona Ciucului de sus. Exista de asemenea
vointd de a contribui la pornirea sau a porni un camin din partea a mai
multor Consilii Locale.

b. Centre de zi.

In Miercurea Ciuc existd un centru de zi administrat de organizatia
Riehen, care ofera transport, activitati si hrand pentru 28 de persoane in
varsta, contribuind la mentinerea acestora in mediul comunitar. Functionarea
institutiei a fost asiguratd in 2005, 80% din fonduri externe (Elvetia), 10%
contributia beneficiarilor si 10% contributia Consiliului Local M Ciuc. In
judet pot exista si alte centre de acest gen dar Tn acest moment nu avem
informatii despre acestea. Cluburi in care saptamanal se intdlnesc varstnicii
exista mai multe si in Miercurea Ciuc.
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c. Ingrijire la domiciliu.

In judetul Harghita existi un sistem de ingrijire la domiciliu,
administrat de Caritas Ingrijii La Domiciliu Harghita. Acest sistem
functioneaza la initiativa organizatiei Caritas Alba Iulia, in parteneriat cu
Consiliul Judetean Harghita si consiliile locale din judet.

Este sistemul de servicii sociale cu cel mai mare numar de beneficiari
in judetul Harghita, in 2005 un numar de 7588 persoane fiind ingrijite de cei
150 de angajati ai celor 24 de Centre de ingrijiri la domiciliu si 6 Centre de
asistenta sociald. Numarul curent al persoanelor ingrijite este de 5016.
Finantarea sistemului care a avut un buget 2,240,000 RON in anul 2005 a
fost asigurata de Consiliile Locale - 57%, Caritas Alba Iulia - 19%, Consiliul
Judetean Harghita - 15%, subventii primite de la bugetul de stat pe baza
Legii 34 - 6%, Casa de asigurari de sanatate - 3%.

2. Persoane cu handicap — adulti

a. Ingrijire de tip rezidential

In judet existd doud Centre de Ingrijire si Asistentd pentru persoane cu
handicap 1n care sunt ingrijite 185 de persoane. Centrele sunt in
administrarea Consiliului Judetean si sunt situate in  Frumosa (96
persoane) si Gheorgheni (89 persoane). Este in derulare restructurarea
Centrului de la Frumoasa prin fonduri obtinute din Programul PHARE in
urma careia se vor crea doud centre de capacitate mai mica, unul pentru cei
cu handicap fizic iar altul pentru cei cu handicap mental si bolnavi psihici.
Centrele sunt finantate din bugetul Consiliului Judetean iar Consiliile Locale
contribuie si ele in functie de numarul beneficiarilor din localitatea
respectiva cu in jur de 20% din costuri. Din pacate in centre sunt internate in
prezent impreuna persoane varstnice, persoane cu handicap fizic, mental si
bolnavi psihici. Total persoane institutionalizate in centre ( Frumoasa si
Gheorgheni) 185 din care 93 femei si 92 barbati. Cei mai multi sunt cu
dizabilitati mintal 73 ,iar 17 cu dizabilitati sociale.

grav Accentuat mediu total
Feminin 25 60 10 95
Masculin 21 63 6 90
Total 46 123 16 185

b. Centre de zi / ateliere protejate
In cele trei orase importante din judet existd centre de zi pentru
persoane cu handicap mental administrate de organizatii neguvernamentale
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sau de Consiliul Local (Gheorgheni). Astfel in Miercurea Ciuc Asociatia
Handicapatilor Fizici impreund cu organizatia Caritas administreazda un
atelier unde lucreazd persoane cu handicap mental si unde se fabrica
lumanari, lavete de sters si alte bunuri.

La Gheorgheni in cadrul Tamasz Klub functioneaza un centru de zi pentru
adulti cu handicap mintal finantat in majoritate de Consiliul Local, iar la
Odorhei Fundatia Orban, care a pornit §i ea cu finantare externa, au $i un
grup pentru adulti in cadrul institutiei lor.

c. Ingrijirea in familie

Ingrijirea in familie este facilitatd de sistemul de prestatii care exista
pentru persoanele cu handicap grav si accentuat. Pe 1anga alocatia sociala si
gratuitati/facilitati la utilitati si transport, persoanele cu handicap grav pot
beneficia de un asistent personal angajat din fondurile Consiliilor Locale.
Aceasta facilitate rezolva in foarte multe cazuri ingrijirea persoanei de catre
un membru de familie.

La sfarsitul anului 2005 in judet numarul total de persoane adulte cu
handicap a fost 4668, cu circa 1200 mai multe decat in 2002. Daca in 2002
au fost 1n evidenta noastra doar 662 de pers adulte cu handicap grav, acum
sunt 1550.

Persoane adulte cu handicap (neinstitutionalizate)
Total general: 4483

F: 2438

M: 2045

grad de | grav Accentuat mediu Total
handicap

Feminin 852 1527 59 2438
Masculin 698 1290 57 2045

Total 1550 2817 116 4483

tip de | Fizic | somatic | auditiv | vizual | mintal | neuro- | asociat | boli | Total
handicap psihic rare

Feminin | 190 | 290 93 984 441 385 |31 8 2442

Masculin | 148 | 245 123 567 524 386 |44 4 2041

Total 338 | 535 216 1551 |965 [771 |95 12 14483
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Prestatii sociale platite persoanelor adulte neinstitutionalizate in 2005

In anul 2005 au beneficiat de diferite indemnizatii 2776 persoane cu
handicap (in afarda de nevazatori), suma totala alocata fiind 3699065 RON.

Indemnizatii acordate pentru | Numir Suma plitita in medie
persoane adulte beneficiari | lunar pe persoana
Indemnizatie  persoane  cu | 1865 143.05

handicap fara venituri 100% ’

Indemnizatie  persoane  cu

handicap cu venituri 50% 319 35,92

Indemnizatie  persoane  cu

handicap cu venituri 30% 392 39,88

Total 2776

Nevazatori

Alocatia pentru nevazatori este acordat de Ministerul Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei pe baza certificatului de incadrare in grad de
handicap eliberat de Comisia de expertizd medicald pentru persoane cu

handicap adulti.

Nr. beneficiari

Suma platiti in medie
lunar pe persoana anual

Alocatie  sociala  pentru

S .. . | 1543 122,94
persoane adulte nevazatori
Indemnizatii insofitori 539 253,04
Indemnizatii persoane | 15 21,22
salariate
Total 2097
Telefon, energie electrica, < Suma plitita in medie
Numar <
transport pentru pers cu <. lunar pe persoana pe
. . beneficiari .
handicap adulti durata unui an
Abonament impulsuri
telefon adulti 1568 28,22
Abongr?ent energie | 4.83
electrica pentru nevazatori
Transport interurban adulti | 644 19,78
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Sistemul realizeazd o protectie pasiva a persoanelor cu handicap.
Acestia sunt favorizati sa stea acasa asteptand ajutorul primit de la autoritati.
Asociatia Handicapatilor Fizici are un atelier protejat in care lucreaza un
numar relativ redus de persoane cu handicap fizic. Atelierul functioneaza
intr-o cladire datd in folosinta de Consiliul Local Miercurea — Ciuc, dar nu
beneficiaza de alta finantare. Tot aceastd organizatie a derulat impreuna cu
alti parteneri (Caritas, Centrul Educational Soros etc.) mai multe programe
de training incepand din anul 2000 pentru persoane cu handicap fizic in
vederea maririi sanselor de angajare a acestora, programe finantate de
autoritdtile centrale. Nu se cunosc rezultate concrete privind angajarea
acestor persoane dupa terminarea cursurilor.

3. Persoane cu boli psihice, persoane dependente de alcool.

O problemd importanta reprezintd §i problema persoanelor cu boli
psihice si cea a dependentilor de alcool. In foarte multe cazuri datorit bolii
persoanele isi pierd familia, locul de munca, relatiile sociale, proprietatile si
sfarsesc n a duce viata ca persoane fara adapost. Spitalul din Tulghes ofera
tratament pentru cel mult 50 de zile iar Centrele de ingrijire si asistentda
administrate de Consiliul judetean nu sunt pregatite sd primeasca cazuri
grave, sau un numdr mare de astfel de beneficiari. Pentru aceasta categorie
de persoane nu existd institutii specifice nici in administrarea autoritatilor
nici in sistemul ONG.

Dependenta de alcool reprezintd o ,.epidemie ascunsd” in judet.
Violenta in familie, destramarea familiilor, degradarea relatiilor sociale si a
nivelului de trai al persoanei sunt de foarte multe ori cauzate direct de
consumul de alcool. Violenta in familie poate fi ajutat de Serviciul de ajutor
familial initiat de Caritas in zona Gheorgheni si pe cale de pornire si in zona
Ciucului, grupul local de intrajutorare a fundatiei Bonus Pastor reprezinta
primii pasi facuti de ONG-uri in aceasta directie.

4. Persoane fara adapost
Dupa cum am mai amintit problema persoanelor fara adapost este o

problema sociala complexa care se leaga de foarte multe ori 1n mod direct de
alte neajunsuri.

46



Nu avem date actualizate si exacte despre numarul persoanelor fara
adapost sau in adaposturi de necesitate. Datele de mai jos sunt de la sfarsitul
anului 2004 si au fost stranse de la consiliile locale din judet.

Numarul persoanelor fara addpost si in adaposturi de necesitate a fost
393 1n anul 2004, adica 0,11% din populatia totala a judetului.
in Miercurea Ciuc 100 de persoane (31 de familii) in locuinte de necesitate.
35 persoane in adapost de noapte. Addpostul este administrat si finantat de
Consiliul Local Miercurea Ciuc.
56 de persoane (12 familii )locuiesc Tn addpost provizoriu (familii de romi).
142 de persoane (25 familii) locuiesc in adaposturi improvizate (familii de
romi).
In Odorheiu Secuiesc este un adapost pentru 11 persoane - barbati
In Gheorgheni exista un addpost pentru 17 persoane.

In judet nu existd nici un camin care si addposteascid 24 de ore pe zi
persoanele fara adapost. in Miercurea Ciuc existd un cimin de noapte pentru
aceste persoane dar ar fi mare nevoie de centre care sa ofere adapost 24 de
ore pe Zi.

La nivelul localitdtilor din judetul Harghita constituie o mare
problemi  situatia locativd si sociald a familiilor de etnie rromi. In
majoritatea localitdtilor existd ,cartiere” separate unde romii trdiesc in
conditii foarte proaste, de obicei din ajutoare obtinute de la stat (autoritati
locale), iar aceste venituri nici nu le permit o Tmbunatatire substantiald a
conditiilor de viata.

S. Tinerii care parasesc sistemul de ocrotire.

Problematica tinerilor care parasesc sistemul protectiei copiilor este o
intrebare importanta si deschisa. Pe plan judetean, dar nici pe plan national
nu a existat o monitorizare unitara.

Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului are ca
obligatie sustinerea tanarului care paraseste sistemul inca doi ani. Directia
generala din judetul Harghita colaboreaza cu organizatii neguvernamentale,
care oferd addpost, loc de munca a acestui grup de tinta. In acest domeniu
sunt active Fundatia Csibesz din Miercurea-Ciuc, Fundatia Domus din
Cristuru-Secuiesc si Fundatia L.I.A. din Locodeni.

In multe situatii o problema serioasa apare cind acesti tineri ar trebui
sad paraseasca sistemul de asistenta al acestor Fundatii dar nu sunt 1n stare sa-
si creeze o existentd proprie.
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VIII. GRUPURILE TINTA ALE STRATEGIEI
In domeniul protectiei copiilor

Aceasta strategie se refera la toti copiii din judetul Harghita, prin ea se
urmareste realizarea cat mai plenara a drepturilor copiilor si constientizarea
primordialitdtii acestui grup tinta Tn toate actiunile societatii.

In cadrul acestui grup tintd existd o serie de categorii care necesiti o
atentie sporita:

» Copiii aflati la risc de separare de parinti. Din aceasta categorie fac parte
st copiii din familii aflate in situatie de criza (de ex: calamitati naturale,
lipsa unei locuinte, pierderea veniturilor) pentru care modalitatea de
interventie trebuie sa fie rapidd. Pentru acesti copii, planul de servicii va
trebui sa cuprindd si masuri imediate care deocamdatd, nu sunt expres
prevazute in lege, care sa sustind familia pand la punerea in drepturi si
iesirea din situatia care a generat criza.

» Copiii separati de parinti. Pentru copiii aflati in plasament la o persoana
sau familie, la asistent maternal sau Intr-un serviciu rezidential, planul
individualizat de protectie trebuie sa aibad drept finalitate, Tn cel mai scurt
timp posibil, o solutie cu caracter permanent: reintegrarea in familie,
adoptia nationala sau integrarea socioprofesionald, adoptia internationala
fiind o solutie de exceptie.

» Copiii parasiti In unitati sanitare. Pentru copiii nou nascuti sanatosi sau
cu diferite dizabilitati, dar si copiit de diferite varste, parasiti in diferite
unitati sanitare, trebuie sa se dispuna plasamentul in regim de urgentd in
termen de 6 zile de la constatarea pardsirii acestuia, dacd starea de
sandtate o permite.

» Tinerii beneficiari ai unei masuri de protectie. Tanarul care a dobandit
capacitate deplind de exercitiu si a beneficiat de o masura de protectie
speciala, dar care nu isi continua studiile si nu are posibilitatea revenirii
in propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii sociale,
beneficiaza, la cerere, pe o perioada de pand la 2 ani, de protectie

......

» Copiii abuzati, neglijati sau supusi exploatarii. Abuzul, neglijarea si
exploatarea sunt forme de rele tratamente produse de catre parinti sau
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orice altd persoand aflata in pozitie de raspundere, putere sau in relatie de
incredere cu copilul, care produc vatamare actuald sau potentiald asupra
sanatatii acestuia si 1i pun in pericol viata, dezvoltarea si demnitatea. In
aceasta categorie sunt inclusi si copiii traficati, exploatati prin munca,
exploatati sexual in scopuri comerciale, copiii expusi migratiei ilegale,
copiil neacompaniati aflati pe teritoriul altor state, copiii repatriati, copiii
refugiati.

» Copiii delincventi. Din aceasta categorie fac parte atit copiii care au
savarsit o fapta penala dar nu raspund penal, cat si cei care raspund penal.
Astfel, copiii care nu raspund penal sunt cei care nu au implinit varsta de
14 ani si cei cu varsta Intre 14 si 16 ani daca se dovedeste ca au savarsit
fapta fara discernamant; copiii care raspund penal sunt cei care au varsta
intre 14 si 16 ani daca se dovedeste ca au savarsit fapta cu discernamant
si cel care au implinit varsta de 16 ani.

» Copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave. Din aceasta
categorie fac parte copiii Incadrati intr-un grad de handicap, copiii din
invatamantul special si cei integrati in Tnvatamantul de masa, copiii
infectati HIV sau bolnavi SIDA, precum si cei cu boli cronice grave (de
ex.cancer). Abordarea acestei categorii de copii se bazeaza pe Clasificatia
Internationald a Functionarii, Dizabilitatii s1 Sanatatii aprobate in anul
2001 de catre Organizatia Mondiala a Sanatatii.

» Copiii strazii. Din aceasta categorie fac parte copiii care traiesc si/sau
muncesc pe stradd, Tmpreund sau nu cu familia lor, respectiv: a) copiii
strazii - cei care traiesc permanent in strada si nu intretin nici un fel de
legaturi cu familia; b) copii in stradd — cei care se afla circumstantial Tn
strada si care pastreazad legaturi ocazionale cu familia; ¢) copii pe strada —
cel care se afla permanent pe strada trimisi de familie pentru a castiga
bani prin diverse munci, cersit sau mici furturi; d) Familii cu copii in
strada.

»  Copiii apartindnd minoritatilor etnice. Din cadrul acestei categorii, se
va acorda o atentie sporitd asupra copiilor din comunitatea rroma.

Strategia se adreseazd si parintilor, atat in calitate de beneficiari

directi ai serviciilor sociale, alaturi de copii, cat §i In vederea
responsabilizdrii lor in cresterea, ingrijirea §i educarea propriilor copii.
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Totodata, Strategia are in vedere profesionistii care interactioneaza cu
copiil, precum si comunitatea locala.

In domeniul protectiei adultilor

» Persoanele virstnice — sunt subiect al strategiei persoanele varstnice
care datorita veniturilor insuficiente, bolilor, a relatiillor sociale
diminuate sau din alte se afla intr-o situatie de risc de marginalizare
sociala.

» Persoanele cu handicap — Inadaptarea mediului social si fizic la
nevoile si posibilitatile persoanelor cu handicap face ca aceste
persoane sd nu-si poata exercita drepturile pe care le au ca orice
cetdtean al Romaniei. Se impun deci mdsuri speciale pentru aceasta
categorie care sa aisgure o reald egalitate de sanse 1n viata sociala.

» Tinerii care parasesc sistemul de protectie - Integrarea tinerilor in
societate si in viata activd reprezinta elemente esentiale pentru
reducerea riscului excluziunii sociale si pentru ajungerea la o crestere
durabila a oricarei societdti. Rezolvarea problematicii specifice
tinerilor care parasesc sistemul de protectia copilului necesitd o
interventie imediata.

» Victimele violentei in familie — Strategia are ca scop promovarea,
respectarea si garantarea drepturilor persoanelor afectate de violenta
in familie, in vederea dezvoltarii fiecarui membru al familiel intr-un
mediu lipsit de violenta.

» Persoane fara adapost - Problema persoanelor fara adapost este o
problema sociala complexa care se leaga de foarte multe ori Tn mod
direct de alte neajunsuri. In judet nu existd nici un cimin care si
adaposteasca 24 de ore pe zi persoanele fara adapost.

» Persoane cu boli psihice, persoane dependente de alcool - O problema
importantd reprezintd si problema persoanelor cu boli psihice si cea a
dependentilor de alcool. In foarte multe cazuri datorita bolii
persoanele 1si pierd familia, locul de muncd, relatiile sociale,
proprietdtile si sfarsesc in a duce viata ca persoane fard adapost.
Dependenta de alcool reprezintd o ,.epidemie ascunsd” 1n judet.
Violenta 1n familie, destramarea familiilor, degradarea relatiilor
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sociale si a nivelului de trai al persoanei sunt de foarte multe ori
cauzate direct de consumul de alcool.

IX. NEVOI PRIORITARE

Sistemul de asistenta sociala a judetului Harghita contine o mare
varietate de tipuri de servicii si prestatori de servicii, intre care insa nu exista
in fiecare caz o colaborare care sa permitd folosirea eficienta a resurselor
limitate care existd in domeniul asistentei sociale. Credem deci, ca este
foarte important sa credm o harta judeteana a serviciilor sociale existente, ca
un prim pas in creerea unui sistem de comunicare eficient, si o colaborare
mai pragmatica.

O alta lipsa semnificativda a sistemului este faptul ca cetateanul
judetului Harghita nu poate fi informat asupra serviciilor sociale de care ar
avea dreptul sa beneficieze, in functie de situatia lui sociald, dat fiind faptul
cd nu exista un pachet minim de servicii sociale stabilit, de care ar trebui sa
beneficieze orice persoana aflata in situatie de risc de excludere sociala.

Locul unde ar trebui sa fie rezolvate majoritatea cazurilor sociale sunt
birourile sociale din cadrul primariilor. In cazul comunelor insi nu exista
deregula nici o persoand de specialitate care sa indeplineasca atributiile pe
linia asistentei sociale, aceastd activitate fiind efectuatd in mod
complementar de catre unul sau mai multi angajati

In domeniul protectiei drepturilor copilului

Obiectivul general al Strategiei in domeniul protectiei si promovarii
drepturilor copilului, in urma aplicarii noului pachet legislativ din domeniu,
este trecerea de la o abordare de tip ,,protectia copilului aflat in dificultate”
la promovarea si monitorizarea respectarii drepturilor copilului, asigurarea
exercitarii efective a drepturilor copilului in cadrul familiei §i in raport cu
toate institutiile implicate.

In vederea realizirii acestui obiectiv cel mai important principiu este
descentralizarea  serviciillor de protectie a copilului, interventia
multisectoriala si1 parteneriatul dintre institutiile publice §i organismele
private autorizate.

Dupa noua legislatie, autoritatile administratiei publice locale au
obligatia sd garanteze si sa promoveze respectarea drepturilor copiilor din
unitatile lor administrativ-teritoriale, asigurind prevenirea separarii copilului
de parintii sdi, precum si protectia speciald a copilului lipsit, temporar sau
definitiv de Tngrijirea parintilor sai.
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In vederea realizarii acestui lucru, Strategia judeteana in domeniul
protectiei copilului prevede ca obiectiv principal sprijinirea autoritatilor
locale, in limitele prevazute de legislatie, in vederea acordarii serviciilor
locale de prevenire a separarii copiilor de parinti.

Vor trebui facute demersuri pentru sprijinirea autoritatilor locale in
vederea identificarii resurselor necesare infiintarii unor servicii locale, care
sd preintampine intrarea copiilor 1n sistemul de protectie si separarea lor de
parinti. Astfel s-ar asigura posibilitatea interventiei locale, si rezolvarea
prompta a situatiilor de risc.

In acest sens, la toate autorititile administratiei publice locale din
judetul nostru, vor fi constituite Consiliille Comunitare Consultative.

Prin implicarea in mai mare masurd a autoritatilor publice locale si
solutionarea la nivel local a problemelor sociale care privesc copiii, ar scade
semnificativ numadrul copiilor institutionalizati si  cheltuielile Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita (cheltuieli de
deplasare, cheltuieli de intretinere a centrelor, cheltuieli de institutionalizare,
etc.).

In vederea coordonirii activititilor de prevenire a abandonului in
unitdtile sanitare este nevoie de o colaborare mai stransa cu unitatile
competente (unitdtile sanitare, organele de politie).

In domeniul asistentei sociale pentru persoane adulte

In domeniul asistentei persoanelor virstnice o nevoie prioritard este
identificarea unor solutii pentru ingrijirea de tip rezidential al persoanelor
varstnice care necesitd acest tip serviciu dar care nu dispun de fonduri
suficiente pentru a plati integral costul de intretinere din caminele care
functioneaza in administrarea unor organizatii neguvernamentale. Cum in
prezent in sistemul de stat nu existd nici un camin pentru Vvarstnici
colaborarea cu organizatiile neguvernamentale reprezintd cea mai facilda
optiune. Centrele de zi pot constituii de multe ori o alternativd mult mai
ieftind si umand decat centrele de tip rezidential. Din pacate insd in judetul
Harghita functioneaza un singur centru de zi administrat de o organizatie
neguvernamentala total insuficient fatd de nevoile existente. Alternativa
multumita colabordrii existente intre autoritdtile locale si organzatia Caritas.
Mentinerea si dezvoltarea sistemului este 0 nevoie unanim acceptata de catre
toti actorii sistemului.

Inchiderea Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa si prin crearea unor
noi centre specializate reprezinta o nevoie urgenta. Conditiile de locuire din
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complexul de la Frumoasa precum si amestecul de beneficiari (persoane cu
handicap fizic, mental, persoane varstnice, cazuri sociale, persoane cu boli
psihice) ce existd in cele doud centre administrate de Directia noastra fac
imperios necesare crearea unor institutii noi specializate.

Este nevoie de ajutarea atelieror protejate/centrelor de zi administrate
de organizatiile neguvernamentale create pentru persoanele cu handicap
mintal prin finantarea lor din bugetul autoritatilor. Avand in vedere planurile
de recuperarea individuale prescrise de catre Comisia de evaluare a
persoanelor cu handicap si care nu pot fi urmate datorita lipsei unor centre
de recuperare este nevoie de infiintarea unor centre de recuperare
neuromotorie pentru persoane cu handicap adulte.

Este o nevoie foarte importantda sensibilizarea opiniei publice, 1n
vederea unei mai bune integrari a persoanelor cu handicap inclusiv pe piata
muncii.

In domeniul persoanelor fird adapost este nevoie de infiintarea unui
centru social de urgenta pentru persoanele fara adapost in Miercurea Ciuc ca
solutie temporara de rezolvare a unor situatii de necesitate imediata.

Avand in vedere frecventele cazuri de violentd in familie este nevoie
de infiintarea unor unitdti de prevenire si combatere a violentei in familie si
participarea la crearea unei retele judetene de centre de consiliere familiala.

X. OBIECTIVE GENERALE
Obiective referitoare la sistem

Obiectiv 1. Crearea hartei serviciilor sociale existente in judetul Harghita.

Obiectiv 2. Stabilirea pachetului minim de servicii sociale de care trebuie sa
beneficieze toti locuitorii judetului.

Obiectiv 3. Intirirea capacitatii profesionale a birourilor sociale din cadrul
Consiliilor Locale ale comunelor.

Obiectiv 4. Crearea unui sistem de comunicare/intalnire regulat intre actorii
asistentei sociale din judet.

Obiectiv 5. Imbundtdtirea comunicdrii cu potentialii beneficiari prin

Birourile de Consiliere pentru Cetdteni si alte structuri private sau de stat
infiintate cu scopul informarii cetatenilor.
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In domeniul protectiei drepturilor copilului

Obiectiv 1. Prevenirea abandonului in sectiile de nou-ndascuti si pediatrie a
spitalelor din judet

Obiectiv 2. Colaborarea cu autoritatile publice locale, Tn vederea respectarii
drepturilor tuturor copiilor.

Obiectiv 3. Intdrirea colaborarii interinstitutionale cu toti factorii care au
atributii in domeniul protectiei drepturilor copulului

Obiectiv 4. Colaborarea cu fundatii care desfagoara activitati cu copii cu
handicap

Obiectiv 5. Dezvoltarea de servicii specializate pentru copii victime ale
abuzului, neglijentei, exploatarii

Obiectiv 6. Cresterea calitdtii serviciilor oferite copiilor/tinerilor
Obiectiv 7. Promovarea adoptiei nationale

Obiectiv 8. Sprijinirea tinerilor care pardsesc sistemul de protectie prin
inlesnirea integrarii lor socio-profesionale

Obiectiv 9. Formarea si perfectionarea continud a resurselor umane din
sistemul de protectie a copilului

Obiectiv 10. Mediatizarea, informarea si sensibilizarea opiniei publice cu
privire la activitatea Tn domeniul protectiei copilului

In domeniul protectiei persoanelor adulte
Asistenta persoanelor varstnice
Obiectiv 1. Integrarea Caminelor de batrani existente in judetul Harghita,
administrate de ONG-uri in sistemul de asistentd a persoanelor varstnice a

judetului, prin asigurarea finantarii cazurilor sociale din bugetele
autoritatilor.
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Obiectiv 2.  Participarea cu resurse umane §i materiale Tn masura
posibilitatilor la initiativa autoritatilor locale si ONG-urilor de creare a noi
camine.

Obiectiv 3. Mentinerea si dezvoltarea sistemului de ingrijire la domiciliu.

Obiectiv 4. Facilitarea credrii unor centre de zi pentru persoane varstnice
acolo unde apare aceastd nevoie.

Asistenta persoanelor cu handicap, persoanelor cu boli psihice

Obiectiv 1. Restructurarea centrului de ingrijire si asistentd Frumoasa.
Crearea unui centru cu capacitatea de 50 de locuri si a unui Centru de
recuperarea §i reabilitarea neuropsihica.

Obiectiv 2. Specializarea Centrului de recuperarea §i reabilitarea
neuropsihica nou creata pentru a putea primii persoanele cu boli psihice.

Obiectiv 3. Respectarea standardelor de calitate Tn serviciile acordate
persoanelor cu handicap in cele trei centre care vor exista (Frumoasa,
Gheorgheni, CRRN).

Obiectiv 4. Stabilirea unui sistem de finantare din bugetul autoritatilor
pentru ateliere protejate/centrele de zi administrate de organizatiile
neguvernamentale create pentru persoanele cu handicap mental.

Obiectiv 5. Participarea la Infiintarea unui centru de servicii de recuperare
neuromotorie pentru persoane cu handicap adulte.

Obiectiv 6. Participarea la finantarea serviciului de transport al persoanelor
cu handicap.

Obiectiv 7. Participarea la actiuni care vizeaza sensibilizarea opiniei

publice, in vederea unei mai bune integrari a persoanelor cu handicap
inclusiv pe piata muncii.
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Persoane fara adapost

Obiectiv 1. Infiintarea unui centru social de urgenta pentru persoanele fara
adapost in Miercurea Ciuc.

Obiectiv 2. Crearea unei retele de comunicare Intre adaposturile si centrele
existente in judetul harghita destinate acestei categorii de persoane.
Familia

Obiectiv 1. Infiintarea unei unitati de prevenire si combatere a violentei In
familie.

Obiectiv 2. Participarea la crearea unei retele judetene de centre de
consiliere familiala.

XI. PLANUL OPERATIONAL PENTRU IMPLEMENTAREA
STRATEGIEI (anexele nr.1, resp.nr.2)

XII. REZULTATE ASTEPTATE

In domeniul protectiei drepturilor copilului

o Diversificarea modalitatilor de informare a publicului larg privind
respectarea drepturilor copilului si promovarea unei atitudini pro-active in
activitatile de diseminare;

o Intarirea capacitatilor parentale prin asumarea responsabilitatilor fata
de cresterea, ngrijirea si educarea propriilor copii;
o Cresterea capacitatii autoritdtilor administratiei publice locale in

asumarea problematicii copiillor din punct de vedere financiar, al
profesionalizarii resurselor umane si dezvoltdrii serviciilor in functie de
nevoile specifice identificate;

o Cresterea numarului de servicii de prevenire a separdrii copilului de
parinti infiintate la nivelul comunitatilor locale in vederea apropierii
serviciilor de beneficiari;

o Cresterea eficientei parteneriatelor interinstitutionale, public-private,
o Scaderea numarului de copii parasiti de parinti in unitatile sanitare;
o Cresterea calitatii serviciilor prin implementarea standardelor
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in domeniul protectiei persoanelor adulte

o Cresterea calitatii serviciilor prin implementarea standardelor
o Cresterea eficientei parteneriatelor interinstitutionale, public-private
o Diversificarea modalitdtilor de informare a publicului larg privind

respectarea drepturilor

o Cresterea capacitatii birourilor sociale ale Cosiliilor Locale

° Cresterea numarului centrelor de zi

o Sistemul de ingrijire la domiciliu va fi dezvoltat

o Functionarea noilor centre la Frumoasa si Tulghes

o Vor fi mai multe programe care mediatizeaza problematica
persoanelor cu handicap, virstnici, etc.

o Scdaderea numarului victimelor ale violentei in familie, multumita
centrelor de consiliere familiara
o Scaderea numarului de persoane fara adapost

XIII. BUGETUL NECESAR IMPLEMENTARII STRATEGIEI

In vederea atingerii rezultatelor asteptate prin implementarea
prezentei Strategii, se estimeazd o crestere a necesarului de resurse
financiare.

Un argument pentru a justifica efortul financiar suplimentar, este
faptul cd, daca strategiile anterioare in domeniul protectiei copilului s-au
concentrat pe dreptul la protectie speciald a copiilor, Strategia prezenta
vizeaza un grup tintd mult mai mare si toate drepturile copilului.

Implementarea strategiei se va finanta din urmatoarele surse:

- bugetul de stat (programe de interes national);

- bugetul judetean;

- bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor ;

- donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice
ori juridice;

- alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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XIV. OPORTUNITATI SI CONSTRANGERI

Oportunitati

- Constientizarea necesitatii imbunatatirii sistemului de asistentd sociala
din Romania care reprezinta in egala masura si conditie pentru integrarea
Romaniei in UE ;

- Experienta acumulatd pand in prezent in domeniul promovarii si
creerii de modele ale serviciilor pentru copii si familii ;

- Existenta cadrului legislativ comprehensiv, modern si armonizat
standardelor europene in domeniul asistentei sociale.

- Existenta precizarilor clare in legislatie privind responsabilizarea
comunitatilor locale in luarea masurilor pentru infiintarea serviciilor sociale
de proximitate pentru copii i familii;

- Existenta organizatiilor neguvernamentale care sunt implicate in
domeniu si profesionalismul acestora;

- Deschiderea institutiilor fatd de colaborarea in domeniul asistentei
sociale;

- Existenta standardelor minime obligatorii pentru serviciile de
prevenire a separarii copilului de familie si pentru serviciile de protectie
speciald a copilului separat de parinti;

- Implicarea constantd a institutiilor locale, pentru gasirea celor mai
bune cdi si instrumente de lucru care sa asigure protectia reala a copiilor,
precum §i promovarea drepturile acestora;

- Profesionalizarea dialogului dintre diversii furnizori de servicii si
institutiile centrale si locale implicate in domeniu.

Constrangeri
In raport cu sistemul institutional:

- Rezistenta la descentralizare a autoritatilor locale, motivata de lipsa
experientei unora dintre acestea Tn managementul si organizarea
serviciilor sociale;

- Lipsa unei experiente Tn implicarea comunitdtii, a mediului de afaceri
si cetatenilor in actiuni sociale, de binefacere ;

- Ritmul lent de reforma din alte sectoare de activitate complementare
sistemului de protectie a copilului - educatie, sdnatate, administratie
locala ;

In raport cu resursele umane:

- Lipsa perosnalului de specialitate (asistenti sociali, psihologi,etc.)
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- Sistemul actual de salarizare care faciliteaza migratia catre alte

domenii de activitate.
In raport cu finantarea :

- Ritmul lent al reformelor economice, care determina mentinerea la
cote ridicate a ratei de sdrdcie si aparifia fenomenului migratiei in
straindtate care afecteaza situatia familiilor si copiilor;

- Capacitatea restransa a consiliilor locale de a infiinta §i sustine servicii
la nivel local.

XV. MONITORIZARE SI EVALUARE

Pentru a avea o imagine completa si complexa asupra modului in care
strategia de asistentd socialda a judetului Harghita 2006-2008 isi atinge
obiectivele propuse 1n sensul de a crea si dezvolta un sistem de servicii
sociale eficient si eficace, se impune ca toate activitdtile implicate de acest
proces sa fie monitorizate §i evaluate constant si obiectiv.

Monitorizarea si evaluarea implementarii se va face la nivelul fiecarei
institutii publice sau private responsabile folosind un sistem unic bazat pe
indicatori cantitativi §i calitativi. Calitatea, corectitudinea, eficienta si
eficacitatea masurilor aplicate vor reflecta modul in care obiectivele propuse
prin strategie sunt puse in practica. In acest sens vor fi analizate: satisfactia
beneficiarului, serviciile, resursele umane si financiare necesare, standardele
de performanta si calitate, functionarea sistemului.

Evaluarea strategiei trebuie sa se faca din perspectiva multipld,dupa
criterii si stadii multiple. In acest sens este necesar si se efectueze:

o evaluare continud (autoevaluare)- se realizeaza la nivelul fiecarei
institutii 1mplicate Tn procesul de implementare a strategiei pentru
identificarea rapida si la timp a unor posibile riscuri;

o evaluarea pe termen mediu- se realizeaza dupa parcurgerea fiecarui stadiu
al strategiei pentru operarea eventualelor corecturi.

Prezenta strategie poate fi revizuitd in functie de necesitdti si de actele
normative aparute pe parcurs.

PRESEDINTE DIRECTOR EXECUTIV
Consiliul Judetean Harghita D.G.A.S.P.C. HR
Bunta Levente Ion Proca
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